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ėņĬņ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭėŋĦĳŅıĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮ
őħĵĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃıńĬīĔŇěŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭ ĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 
ŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĺŅĚœĺƟĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬĔĸœĔĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĽƞĺĬĚŅĬŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮ 

ĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮħņŏĬŇĬĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĮƦĬėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344 ŏıŊŗŀŏĮƦĬĔĸœĔĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ŐĸŃĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽŌƞĺńĥĬīĶĶĴėŋĦĳŅıĪňŗħňĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬĽĩŅĭńĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ
ŐĸŃŏľŖĬįĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴœĮĽŌƞĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĵĔĵƞŀĚĽƞĺĬĚŅĬ 
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪňŗĴňĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĨƞŅĚȮŕ ěĬŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħň 
ŐĔƞĽƞĺĬĚŅĬŀŊŗĬĪńŘĚĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŒĬĔŅĶĬňŘĕŀĕŀĭėŋĦ ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĝńĝıĸȮĝńĚĝŌȮ
ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢėĦŇĨŅȮĨńĚėĦŅĬŋĶńĔļƢȮŐĸŃȮįŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,īĚĶĭȮĶŊŗĬĭńĬŏĪŇĚȮĪňŗŒľƟŏĔňĵĶĨŇŏĮƦĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ
ĶĺĴĪńŘĚĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮĪňŗŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮŒĬĔŅĶĽƞĚįĸĚŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬėĶńŘĚĬňŘ 
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ĽŅĶĭńĠ 
ŏĶŊŗŀĚ  ľĬƟŅ 

ėņĬņ   Ĕ 
ĽŅĶĭńĠ  ĕ 
őėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĮĶŃěņĮƖȮ0344 / 

 -ȮĺŇīňĔŅĶĽƞĚįĸĚŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴ 0 
 -ȮľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬĶŅĚĺńĸł 1 

ĶŅĚĺńĸĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬ  
ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ/ȮĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮ  

1' ŏĶŊŗŀĚȮȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮDigital Platform 
őħĵȮȮȮĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬ 

02 

2' ŏĶŊŗŀĚȮȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 
őħĵȮȮȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

12 

1' ŏĶŊŗŀĚȮȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭěŀĚĽĬŅĴŐĭħĴŇĬĨńĬŐĸŃĽĬŅĴŏĪĬĬŇĽŀŀĬœĸĬƢ 
őħĵȮȮȮĚŅĬĲƘƨĬĲŌŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚĔŅĵȮĔŀĚĔňĿŅȮĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 

5. 

2' ŏĶŊŗŀĚȮȮRegulation Code 
őħĵȮȮȮĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ 

52 

3' ŏĶŊŗŀĚȮȮıńĥĬŅĚŅĬőħĵŒĝƟĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴȮėħňĮĔėĶŀĚȮėħňŀŅĠŅȮėħňŐıƞĚȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪŅĚĸŃŏĴŇħ 
őħĵȮȮȮȮĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵ 

55 

4' ŏĶŊŗŀĚȮȮȮKU NOP SHOP ŐĭƞĚĮƤĬĔńĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
őħĵȮȮȮȮĚŅĬĽŅĶĬŇŏĪĻŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶėĺŅĴŏĮƦĬĬŅĬŅĝŅĨŇȮĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢ 

60 

ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ2 ıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮ  
1' ŏĶŊŗŀĚȮȮĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮVolunteering Activities System (VAS) 
őħĵȮȮȮľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨ 

70 

2' ŏĶŊŗŀĚȮȮĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅȮKU Happy PlaceȮCenter 
őħĵȮȮȮľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěȮĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨ 

/.4 

3' ŏĶŊŗŀĚȮȮISȮBMPKȮ N?WȮrmȮEPCCLȮźȮěƞŅĵħƟĺĵĶńĔļƢ  
őħĵȮȮȮĚŅĬľŀıńĔŐĸŃĔŅĵĳŅıȮĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨ 

//3 



 

ė 

ĽŅĶĭńĠȮ&Ĩƞŀ' 

ŏĶŊŗŀĚ  ľĬƟŅ 
4' ŏĶŊŗŀĚȮȮĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA Criterion 4ȮŐĸŃȮCriterion 5 
őħĵȮȮȮĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅı 

/02 

5' ŏĶŊŗŀĚȮȮĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĚƞŅĵȮŕȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĶŌƟįĸœĺŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮőħĵĶŃĭĭȮKU VOTE  
őħĵȮȮȮĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĽĳŅıĬńĔĚŅĬȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĔĸŅĚ 

/11 

6) ŏĶŊŗŀĚȮȮĔŅĶĸĚĬŅĴĸŅĵŏĞŖĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
őħĵȮȮȮĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮȮĽņĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃıńĬīĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴ 

/22 

ĳŅėįĬĺĔȮ  
 -ȮŒĭĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ /33 
 -ȮĔņľĬħĔŅĶ /34 
 -ȮĶŅĵĝŊŗŀįĸĚŅĬ /36 
 -ȮĮĶŃĔŅĻŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĮĶŃěņĮƖȮ0344 

/37 

 -ȮĮĶŃĔŅĻŏĔňĵĶĨŇėŋĦľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĮĶŃěņĮƖȮ0344 

/4. 

 -ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě /40 
 -ȮĳŅıĔŇěĔĶĶĴ /42 



 

1 

ĮĶŃŏĳĪįĸĚŅĬőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮȮĮĶŃěņĮƖȮ0346 

(((((((((((((((((( 
1. ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 

ĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĔņľĬħŒľƟĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬĽƞĺĬĚŅĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĬőĵĭŅĵ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŌƞľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇȮįƞŅĬľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽņĬńĔĚŅĬȮŐĸŃŏĝŊŗŀĴĮĶŃĽŅĬĔńĭĺŇĪĵŅŏĕĨȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵȮĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĔġȮĶŃŏĭňĵĭȮľĸńĔŏĔĦĤƢȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔņľĬħȮĬńŘĬ 

ŏıŊŗŀŒľƟĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴňĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗħňŐĸŃŏĮƦĬĻŌĬĵƢĶĺĴģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ
ĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮėŋƟĴėƞŅȮŐĸŃŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮįŌƟĭĶŇľŅĶœħƟŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠ
ŒĬĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟĭŋėĸŅĔĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚħƟŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĪňŗĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĔƟŅĺĪńĬŏĪėőĬőĸĵňŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĨƞŀœĮ 

2. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

1) ŏıŊŗŀŏĮƦĬĔĸœĔĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶȮŒĬĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶ 

2) ŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĭŋėĸŅĔĶŒĬĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗħňěĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮĨƞŀĵŀħŏıŊŗŀŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅĕŀĚĽŇĬĪĶńıĵƢėĺŅĴĶŌƟ  

3. įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 

ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

4. ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 
5. ĮĶŃŏĳĪįĸĚŅĬĮĶŃĔĺħĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėĶńŘĚĪňŗȮ1ȮȮ
ĮĶŃěņĮƖȮȮ0346 

¶ ĮĶŃŏĳĪĶŅĚĺńĸĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮ 

 ıŇěŅĶĦŅěŅĔĽƞĺĬĚŅĬȮľĬƞĺĵĚŅĬȮėĦŃĭŋėėĸȮŐĸŃĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚĴňŐĭĭŐįĬŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŗĺĪńŘĚĶŃĭĭȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 



 

2 

ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ/ȮȮĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮħƟĺĵĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĬņŐĬĺėŇħȮ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ-ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ-ĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮŕȮĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĚŅĬĪňŗŐĽħĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠěŅĔįĸĚŅĬ
ľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘȮĪņŒľƟĭĶŇĔŅĶħňĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴŀĵƞŅĚĔƟŅĺĔĶŃőħħȮėĶŀĭėĸŋĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ2ȮȮıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸƟĺĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶħňĕŉŘĬěŅĔŏħŇĴ
ŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠľĶŊŀŏľŖĬŏĮƦĬĮĶŃěńĔļƢ 

 

4,ȮȮĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ ĔŇěĔĶĶĴ 

ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ-ȮĽŇĚľŅėĴȮ0344 - ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶŒľƟĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĶńĭĪĶŅĭ 
- ĶĺĭĶĺĴįĸĚŅĬĽƞĚŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶ 

ĔńĬĵŅĵĬȮ0344 -ȮĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĭĶŇĔŅĶȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĮĶŃěņĮƖȮ0344Ȯ&ľĬƞĺĵĚŅĬĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬȮ
ĮĶŃĴŅĦȮ/.Ȯ-Ȯ/3ȮĬŅĪň' 
-ȮěńħıŇīňĴŀĭĶŅĚĺńĸȮŐĸŃŒĭĮĶŃĔŅĻŏĔňĵĶĨŇėŋĦ 

5,ȮĺŇīňĔŅĶĽƞĚįĸĚŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴ 

 5,1ȮĶŅĚĺńĸĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮȮįŌƟĽĬŒěĽŅĴŅĶĩĽƞĚĕƟŀĴŌĸįĸĚŅĬ
ĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴĪňŗĔņľĬħŒĬėŌƞĴŊŀőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėĶńŘĚĪňŗȮ/Ȯ
ĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĕŀĚŐĨƞĸŃįĸĚŅĬȮěņĬĺĬȮ1ȮĝŋħȮıĶƟŀĴœĲĸƢĽƞĚĴŅĪňŗȮpsdsrwo@ku,ac,thȮ&ĪńŘĚœĲĸƢȮWord ŐĸŃȮPDF'Ȯ 

5,2 ȮĪŋĔįĸĚŅĬĪňŗĽƞĚŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĔĺħȮŒľƟĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĳŅėĭĶĶĵŅĵȮŐĸŃĳŅėőĮĽŏĨŀĶƢȮŒĬĺńĬıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬ
ěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬĶŅĚĺńĸȮŐĸŃĮĶŃĔŅĻįĸȮŏıŊŗŀĴŀĭŏĚŇĬĶŅĚĺńĸȮőħĵĔŅĶĬņŏĽĬŀĳŅėĭĶĶĵŅĵ
ĴňĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀľńĺĕƟŀĸŃœĴƞŏĔŇĬȮ/.Ȯ-Ȯ/3ȮĬŅĪňȮ&ĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀěŃŐěƟĚŒľƟĪĶŅĭĳŅĵľĸńĚ' 

5,3 ĔŅĶĴŀĭőĸƞŐĸŃĮĶŃĔŅĻŏĔňĵĶĨŇĭńĨĶȮĔņľĬħĴŀĭŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 



 

3 

6,Ȯ ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėĶńŘĚĪňŗȮ/Ȯ
ĮĶŃěņĮƖȮȮ0344 
 6,/ ĶŅĚĺńĸĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮ 

 ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔņľĬħœĺƟȮ2ȮĴŇĨŇȮőħĵĴňŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮ
ħńĚĬňŘ 

ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ1 ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
 

ĴŇĨŇĪňŗ 1 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 
 

ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

/,/ȮĶŃħńĭėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĪňŗĴŅĕŀĚĮƤĠľŅȮ /,3Ȯ 

ȮȮȮ&/'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮ .,3 

ȮȮȮ&0'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮ / 

ȮȮȮ&1'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ /,3 

/,0ȮĶŃħńĭįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 2 

(1) ȮĶŃħńĭĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ / 
ȮȮȮ&0'ȮȮĶŃħńĭĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 0 

ȮȮȮ&1'ȮȮĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅė 1 

ȮȮȮ&2'ȮȮĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 2 

/,1ȮėĺŅĴĪƟŅĵĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅȮıŇěŅĶĦŅĪňŗėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 1 

(1) ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĬƟŀĵ / 

(2) ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĮŅĬĔĸŅĚ 0 

(3) ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĴŅĔ 1 

/,2ȮĶŃħńĭėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ /,3 

(1) ėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ .,3 

ȮȮȮ&0'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ / 
ȮȮȮ&1'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ /,3 
 



 

4 

ĴŇĨŇĪňŗ 2ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮ&30ȮėŃŐĬĬ'Ȯ 
 

ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

0,/ȮėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 1Ȯ 

ȮȮȮ&/'ȮȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨĬŏŀĚȮ / 

ȮȮȮ&0'ȮȮĬņĨƟĬŐĭĭĪňŗħňĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĴŅĨƞŀĵŀħȮ 0 

ȮȮȮ&1'ȮȮľĬƞĺĵĚŅĬıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĕŉŘĬŒľĴƞĪńŘĚľĴħ 1 
0,0ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭıńĥĬŅįĸĚŅĬ 2 

(1) ȮœĴƞėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĨƞĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ / 

ȮȮȮ&0'ȮȮœĴƞėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĨƞĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 0 

ȮȮȮ&1'ȮȮėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 1 

ȮȮȮ&2'ȮȮėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭıŊŘĬĪňŗŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 2 

2.3 ĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 2 

(1) ľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶȮőħĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬ 0 

(2) ľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏŀĚĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴĨƟĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬŏĽĶŖě 2 

2.4 ėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ-ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬ 1 

(1) ėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ / 
ȮȮȮ&0'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 0 

ȮȮȮ&1'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 1 

0,3ȮėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅŒľĴƞĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏħŇĴ 4 

ȮȮȮ&/'ȮȮŐĨĔĨƞŅĚŐĨƞĵńĚĴňĭŅĚĽƞĺĬĞŘņĞƟŀĬĔńĭĭĶŇĔŅĶŏħŇĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3. 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮŐĨĔĨƞŅĚŐĨƞĵńĚĴňĭŅĚĽƞĺĬĞŘņĞƟŀĬĔńĭĭĶŇĔŅĶŏħŇĴĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3. 2 

ȮȮȮ&1'ȮȮŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠ 4 

2.6 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŀœĮĬňŘ 4 

ȮȮĔ,ȮĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ  

ȮȮĕ,ȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıȮ  

ȮȮė,ȮĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ  
ȮȮȮ&/'ȮȮĔȮľĶŊŀȮĕȮľĶŊŀȮė 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮĔȮ)ȮĕȮľĶŊŀȮĔȮ)ȮėȮľĶŊŀȮĕȮ)Ȯė 2 

ȮȮȮ&1'ȮȮĔ, ĕȮŐĸŃȮė 4 

0,5ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶ 2 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ . 

ȮȮȮ&0'ȮȮŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚħņŏĬŇĬĔŅĶĵŊŗĬĕŀ 0 

ȮȮȮ&1'ȮȮœħƟĶńĭĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶ 2 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ3 įĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ&30 ėŃŐĬĬ' 

ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

1,/ȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĨńĺĝňŘĺńħȮ /4Ȯ 

ȮȮ1,/,/ȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽĶƟŅĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ 6 

ȮȮȮ&/'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03Ȯ 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ3.Ȯ 2 

ȮȮȮ&1'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ63Ȯ 4 

ȮȮȮ&2'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ63Ȯ 6 
ȮȮ1,/,0ȮėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħ 6 

ȮȮȮ&/'ȮȮėĶŀĭėĸŋĴĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 2 

ȮȮȮ&1'ȮȮėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 4 

ȮȮȮ&2'ȮȮėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 6 

1,0ȮįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 12 

ȮȮ1,0,/ȮįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħ /0 

ȮȮȮ&/'ȮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 1 

ȮȮȮ&0'ȮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 4 

ȮȮȮ&1'ȮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 7 
ȮȮȮ&2'ȮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ /0 

ȮȮ1,0,0ȮįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 4 

ȮȮȮ&/'ȮȮ.,./ȮůȮ0,..ȮėŃŐĬĬ /,3 

ȮȮȮ&0'ȮȮ0,./ȮůȮ1,..ȮėŃŐĬĬ 1 

ȮȮȮ&1'ȮȮ1,./ȮůȮ2,..ȮėŃŐĬĬ 2,3 

ȮȮȮ&2'ȮȮ2,./ȮůȮ3,..ȮėŃŐĬĬ 4 

ľĴŅĵŏľĨŋȮ8ȮĩƟŅœĴƞœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕƟŀĬňŘȮėŃŐĬĬŒĬĽƞĺĬĬňŘěŃŏĪƞŅĔńĭĻŌĬĵƢ 

ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

ȮȮ1,0,1ȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĕƟŀĴŌĸĮĶŃŏĴŇĬěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 4 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ . 
ȮȮȮ&0'ȮȮĴňĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 1 

ȮȮȮ&1'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕƟŀȮ&0'ȮŐĸŃĬņįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚĭĶŇĔŅĶ 4 

ȮȮ1,0,2ȮĔŅĶĺńħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ 3 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 0,3 

ȮȮȮ&1'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢįĸ 3 
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ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 
ȮȮȮ1,0,3ȮįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔľĶŊŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻŒĬħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮľĶŊŀȮĽńĚėĴȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĶŊŀȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮľĶŊŀȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮľĶŊŀėĺŅĴĴńŗĬėĚȮŐĸŃĔŅĶŀīŇĭŅĵ 

3 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔȮŐĨƞœĴƞĴňĔŅĶŀīŇĭŅĵ 0,3 

ȮȮȮ&1'ȮȮĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĴňĔŅĶŀīŇĭŅĵ 3 

 
ĴŇĨŇĪňŗ 4 ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 

ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

2,/ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&Ĕ'ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&ĕ'ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&ė'ȮĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸĚŅĬœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬľĶŊŀĳŅĵĬŀĔȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔȮ&Ĕ'ȮŐĸŃȮ&ĕ' 

3 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪńŘĚȮ&Ĕ'Ȯ&ĕ'ȮŐĸŃȮ&ė' . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Ĕ' 1 
ȮȮȮ&1'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Ĕ'ȮŐĸŃȮ&ĕ' 2 

ȮȮȮ&2'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Ĕ'Ȯ&ĕ'ȮŐĸŃȮ&ė' 3 

2,0ȮĔŅĶĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals 8ȮSDGs'Ȯ 3 

(1) œĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňĔŅĶĮĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚȮSDGs 0,3 

ȮȮȮ&1'ȮȮĴňĔŅĶĮĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚȮSDGsȮŐĸŃŀīŇĭŅĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 3 
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ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ2 ıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗ 1 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 

ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

/,/ȮĶŃħńĭėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĪňŗĴŅĕŀĚĮƤĠľŅȮ /,3Ȯ 

ȮȮȮ&/'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮ .,3 

ȮȮȮ&0'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮ / 

ȮȮȮ&1'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ /,3 

/,0ȮĶŃħńĭįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 2 
(2) ȮĶŃħńĭĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ / 

ȮȮȮ&0'ȮȮĶŃħńĭĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 0 

ȮȮȮ&1'ȮȮĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅė 1 

ȮȮȮ&2'ȮȮĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 2 

/,1ȮėĺŅĴĪƟŅĵĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅȮıŇěŅĶĦŅĪňŗėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĕŀĚĕńŘĬĨŀĬ 1 

(4) ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĬƟŀĵ / 

(5) ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĮŅĬĔĸŅĚ 0 

(6) ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĴŅĔ 1 

/,2ȮĶŃħńĭėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ /,3 

(2) ėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ .,3 
ȮȮȮ&0'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ / 

ȮȮȮ&1'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ /,3 
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ĴŇĨŇĪňŗ 2ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 

ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

0,/ȮėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 1 

ȮȮȮ&/'ȮȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨĬŏŀĚȮ / 

ȮȮȮ&0'ȮȮĬņĨƟĬŐĭĭĪňŗħňĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĴŅĨƞŀĵŀħȮ 0 

ȮȮȮ&1'ȮȮľĬƞĺĵĚŅĬıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĕŉŘĬŒľĴƞ 1 

0,0ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭıńĥĬŅįĸĚŅĬ 2 

&/'ȮœĴƞėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĨƞĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ / 
ȮȮȮ&0'ȮȮœĴƞėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĨƞĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 0 

ȮȮȮ&1'ȮȮėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 1 

ȮȮȮ&2'ȮȮėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭıŊŘĬĪňŗŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 2 

2.3 ĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 3 

(1) ľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶȮőħĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬ 0 

(2) ľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏŀĚĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴĨƟĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬŏĽĶŖě 3 

2.4 ėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ-ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬ 4 

(1) ėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 2 

ȮȮȮ&1'ȮȮėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 4 
0,3ȮėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅŒľĴƞĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏħŇĴ 4 

ȮȮȮ&/'ȮȮŐĨĔĨƞŅĚŐĨƞĵńĚĴňĭŅĚĽƞĺĬĞŘņĞƟŀĬĔńĭĭĶŇĔŅĶŏħŇĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3. 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮŐĨĔĨƞŅĚŐĨƞĵńĚĴňĭŅĚĽƞĺĬĞŘņĞƟŀĬĔńĭĭĶŇĔŅĶŏħŇĴĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3. 2 

ȮȮȮ&1'ȮȮŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠ 4 

Ȯ0,4ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŀœĮĬňŘ 4 

ȮȮĔ,ȮĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ  

ȮȮĕ,ȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıȮ  

ȮȮė,ȮĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ  

ȮȮȮ&/'ȮȮĔȮľĶŊŀȮĕȮľĶŊŀȮė 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮĔȮ)ȮĕȮľĶŊŀȮĔȮ)ȮėȮľĶŊŀȮĕȮ)Ȯė 2 
ȮȮȮ&1'ȮȮĔ, ĕȮŐĸŃȮė 4 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ3 įĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ&30 ėŃŐĬĬ' 
ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

1,/ȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĨńĺĝňŘĺńħȮ /4Ȯ 

ȮȮ1,/,/ȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽĶƟŅĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ 6 

ȮȮȮ&/'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03Ȯ 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ3.Ȯ 2 

ȮȮȮ&1'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ63Ȯ 4 

ȮȮȮ&2'ȮȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽŃĪƟŀĬĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ63Ȯ 6 

ȮȮ1,/,0ȮėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħ 6 

ȮȮȮ&/'ȮȮėĶŀĭėĸŋĴĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 0 

ȮȮȮ&0'ȮȮėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 2 

ȮȮȮ&1'ȮȮėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 4 
ȮȮȮ&2'ȮȮėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 6 

1,0ȮįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 12 

ȮȮ1,0,/ȮįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħ /0 

ȮȮȮ&/'ȮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 1 

ȮȮȮ&0'ȮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 4 

ȮȮȮ&1'ȮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮĩŉĚȮŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 7 

ȮȮȮ&2'ȮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ /0 

ȮȮ1,0,0ȮįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 4 

ȮȮȮ&/'ȮȮ.,./ȮůȮ0,..ȮėŃŐĬĬ /,3 

ȮȮȮ&0'ȮȮ0,./ȮůȮ1,..ȮėŃŐĬĬ 1 
ȮȮȮ&1'ȮȮ1,./ȮůȮ2,..ȮėŃŐĬĬ 2,3 

ȮȮȮ&2'ȮȮ2,./ȮůȮ3,..ȮėŃŐĬĬ 4 

ľĴŅĵŏľĨŋȮ8ȮĩƟŅœĴƞœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕƟŀĬňŘȮėŃŐĬĬŒĬĽƞĺĬĬňŘěŃŏĪƞŅĔńĭĻŌĬĵƢ  

ȮȮ1,0,1ȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĕƟŀĴŌĸĮĶŃŏĴŇĬěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 4 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 1 

ȮȮȮ&1'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕƟŀȮ&0'ȮŐĸŃĬņįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚĭĶŇĔŅĶ 4 

ȮȮ1,0,2ȮĔŅĶĺńħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĕŀĚıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ 3 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 0,3 
ȮȮȮ&1'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢįĸ 3 
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ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 
ȮȮȮ1,0,3ȮįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔľĶŊŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻŒĬħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮľĶŊŀȮĽńĚėĴȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĶŊŀȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮľĶŊŀȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮľĶŊŀėĺŅĴĴńŗĬėĚȮŐĸŃĔŅĶŀīŇĭŅĵ 

3 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔȮŐĨƞœĴƞĴňĔŅĶŀīŇĭŅĵ 0,3 

ȮȮȮ&1'ȮȮĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĴňĔŅĶŀīŇĭŅĵ 3 

 
ĴŇĨŇĪňŗ 4 ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 

ĶŅĵĔŅĶ ėŃŐĬĬ 

2,/ȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&Ĕ'ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&ĕ'ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&ė'ȮĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸĚŅĬœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬľĶŊŀĳŅĵĬŀĔȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔȮ&Ĕ'ȮŐĸŃȮ&ĕ'Ȯ 

3 

ȮȮȮ&/'ȮȮœĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪńŘĚȮ&Ĕ'Ȯ&ĕ'ȮŐĸŃȮ&ė' . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Ĕ' 1 
ȮȮȮ&1'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Ĕ'ȮŐĸŃȮ&ĕ' 2 

ȮȮȮ&2'ȮȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Ĕ'Ȯ&ĕ'ȮŐĸŃȮ&ė' 3 

2,0ȮĔŅĶĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals 8ȮSDGs'Ȯ 3 

(1) œĴƞĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ . 

ȮȮȮ&0'ȮȮĴňĔŅĶĮĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚȮSDGs 0,3 

ȮȮȮ&1'ȮȮĴňĔŅĶĮĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚȮSDGsȮŐĸŃŀīŇĭŅĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 3 

 
 6,0Ȯ ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĽƞĺĬȮħńĚĬňŘȮ 
   įĸĚŅĬĪňŗĬņŏĽĬŀĳŅėĭĶĶĵŅĵȮĞŉŗĚĴňľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬĶŅĚĺńĸȮħńĚĬňŘ 
Ȯ   - ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĳŅėĭĶĶĵŅĵȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔŏĪėĬŇėĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮĝńħŏěĬȮŐĸŃŏĬŊŘŀľŅėĶĭĩƟĺĬĨŅĴŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮĳŅĵŒĬŏĺĸŅȮ/.ȮůȮ/3ȮĬŅĪňȮĨƞŀįĸĚŅĬȮ&10.ȮėŃŐĬĬ' 

 

6,1Ȯ ŏĔĦĤƢėŃŐĬĬĔŅĶĨńħĽŇĬĔŅĶŒľƟĶŅĚĺńĸȮŏĮƦĬħńĚĬňŘ 

 ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬŏıŊŗŀĴŀĭĶŅĚĺńĸȮĔņľĬħŏĔĦĤƢėŃŐĬĬĔŅĶĨńħĽŇĬȮħńĚĬňŘ 
- įĸĚŅĬĶŃħńĭħňŏĵňŗĵĴȮœħƟĶŃħńĭėŃŐĬĬȮ85-100 ėŃŐĬĬȮœħƟĶńĭŏĚŇĬĶŅĚĺńĸȮ3,000 ĭŅĪȮȮıĶƟŀĴőĸƞ 

ŐĸŃŒĭĮĶŃĔŅĻŏĔňĵĶĨŇėŋĦ 
- įĸĚŅĬĶŃħńĭħňȮœħƟĶŃħńĭėŃŐĬĬȮ75-84 ėŃŐĬĬȮœħƟĶńĭŏĚŇĬĶŅĚĺńĸȮ1,000 ĭŅĪȮıĶƟŀĴőĸƞŐĸŃŒĭĮĶŃĔŅĻŏĔňĵĶĨŇėŋĦ 
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6, ĨńĺĭƞĚĝňŘėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
/'ȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňįĸĚŅĬĽƞĚŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮįĸĚŅĬ 
0'ȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 

7, ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 
/'ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĔŇħĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňȮĬņįĸĚŅĬœĮĨƞŀĵŀħȮ

ŐĸŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĕŀĚĽŇĬĪĶńıĵƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ  
0'ȮĭŋėĸŅĔĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
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ŐĭĭĲŀĶƢĴĽĴńėĶĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 

ŐĭĭŐĽħĚėĺŅĴěņĬĚĕŀĽƞĚįĸĚŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮȮĮĶŃěņĮƖȮ0344 

ĮĶŃŏĳĪȮ/ȮĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮ 
 

 

 

ĝŊŗŀįĸĚŅĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĝŊŗŀįŌƟŏĽĬŀȮ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĝŊŗŀĽƞĺĬĚŅĬĪňŗĽńĚĔńħȮ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,źźźźźźźźź 

őĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮ8ȮźźźźźźźźźźźźźźźźźźźȮE-mail 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,, 

 

 

 

őĮĶħĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĚŅĬĪňŗĕŀĶńĭĶŅĚĺńĸȮħńĚĬňŘȮȮ&ĔĶŋĦŅȮƋȮŒĬĝƞŀĚĽňŗŏľĸňŗĵĴŒľƟėĶĭĩƟĺĬ' 
ÃȮȮŏĮƦĬįĸĚŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮĞŉŗĚĵńĚœĴƞĴňľĬƞĺĵĚŅĬŒħŏėĵħņŏĬŇĬĔŅĶĴŅĔƞŀĬȮľĶŊŀŏĮƦĬįĸĚŅĬĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞȮěĬŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

ÃȮŏĮƦĬįĸĚŅĬĪňŗĬņœĮŒĝƟŐĸƟĺěĶŇĚȮŐĸŃĴňįĸĽņŏĶŖěŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟȮŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ/ȮĮƖȮ
&ŒĬĺńĬĪňŗĮƕħĶńĭĽĴńėĶ' 
- ľĬƞĺĵĚŅĬœħƟĬņįĸĚŅĬœĮŏĶŇŗĴŒĝƟěĶŇĚŏĴŊŗŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽƞĚĽĴńėĶȮ&ĔĶŋĦŅȮƋȮŒĬĝƞŀĚĽňŗŏľĸňŗĵĴĨŅĴĮĶŃŏĳĪĕŀĚįĸĚŅĬĪňŗĽƞĚĽĴńėĶ 1 ĮĶŃŏĳĪ'Ȯ 
ȮĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĭĶŇĔŅĶľĶŊŀĽĶƟŅĚĭĶŇĔŅĶŒľĴƞȮĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĨńĺįĸŇĨĳńĦĤƢȮ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮ 
ȮĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĽƞĚĴŀĭĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮľĶŊŀĪňŗŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏħŇĴȮ 
ȮĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶ-ŀĚėƢĔŅĶȮŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔŅĶŒľĴƞȮĨĸŀħěĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĚŅĬȮľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĚŅĬŒľĴƞȮ 
ȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚėĺŅĴėŇħȮŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴŋĴĴŀĚŒľĴƞľĶŊŀĔŅĶŐĽĺĚľŅȮľĬĪŅĚŒľĴƞŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŐĔƟœĕȮĮƤĠľŅȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶőĨƟŐĵƟĚ
ĽĴĴĨŇģŅĬŏħŇĴȮĨĸŀħěĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨńĺŐĽħĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀįĸńĔħńĬėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮ 
ȮĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮŏĮƦĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬőĵĭŅĵľĶŊŀĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮĬőĵĭŅĵŐĭĭŒľĴƞĞŉŗĚĽƞĚįĸȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĽĳŅıĔŅĶĦƢľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĭŅĚŀĵƞŅĚȮ 
ȮĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŇĚĶŃĭĭȮŏĮƦĬĔŅĶĺŅĚĶŃĭĭŒľĴƞľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŃĭĭĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŀńĬĔƞŀŒľƟŏĔŇħȮįĸĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĺĚĔĺƟŅĚ
ľĶŊŀŒĬĶŃħńĭĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮĭĪĽĶŋĮįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary'Ȯ 
 

1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ' 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

3,ȮįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2,ȮĮĶŃőĵĝĬƢŐĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ȮÃȮŏĸŊŀĔĨŀĭĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňȮȮȮ¹ȮŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮ1 ĕƟŀ 

1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 

ÄȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĞŘņĭƞŀĵėĶńŘĚȮ&ŀīŇĭŅĵıĶƟŀĴĶŃĭŋěņĬĺĬĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬ
ŐĸŃŀīŇĭŅĵĽĳŅıĮƤĠľŅĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĝńħŏěĬ' 

2,ȮĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĺŇĪĵŅŏĕĨȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶȮěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 

ÄȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽŌƞľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬȮŐĸŃľĶŊŀȮĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
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ÄȮĴňĕńŘĬĨŀĬ-ĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĵĔŏĸŇĔ-ŐĔƟœĕĔġľĴŅĵȮĔġȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ěņĬĺĬĴŅĔȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮȮȮȮ 

2,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ÄȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĚėĚȮĮĸŀħĳńĵȮĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮ
ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 

 
ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮȮ&30ȮėŃŐĬĬ' 

3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&ŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮ/ȮĕƟŀ' 

¹ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĚŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŏėĵĴňŀĵŌƞŐĸƟĺ 

¹ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

¹ȮıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ-ĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚȮőħĵĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃœĴƞĞŘņĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĮĶŃŏĪĻȮȮȮȮ 

4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŒĬĽńĚėĴȮľĶŊŀĵŉħŐĬĺėŇħœĴƞĪŇŘĚŒėĶœĺƟŏĭŊŘŀĚľĸńĚȮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals8ȮSDGs'ȮĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮȮȮ 

ÄȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮ&ŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮ/ȮĕƟŀ' 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶĬņľĸŅĵĳŅėĽƞĺĬĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨńŘĚŐĨƞĨƟĬěĬěĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬ
ŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĪňŗŏĕƟŅĴŅĶƞĺĴ' 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬĽņŏĶŖěȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĺŇěńĵȮŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅȮĪħĽŀĭȮ
ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

¹ȮıńĥĬŅőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅ-ěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶĭŅĚĽƞĺĬȮŐĸŃĳŅėĽƞĺĬŀŊŗĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ
&ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĶƞĺĴħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅ' 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅ-ěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶĴŅħņŏĬŇĬĔŅĶĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 

7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

ÄȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ&ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ-ĺŇīňĔŅĶĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 

ÄȮĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

ÄȮĴňĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņľĶńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ 

ÄȮĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıįĸĚŅĬĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬȮȮ 

ÄȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 
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/.,ȮĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶȮȮ&ŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮ/ȮĕƟŀ' 

¹ȮœħƟĶńĭĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶŐĸƟĺȮŐĸŃĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋ 

¹ȮŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĕŀěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶȮȮ 

¹ȮįĸĚŅĬĴňĸńĔļĦŃĪňŗœĴƞŏĕƟŅŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽŇĪīŇĭńĨĶȮı,Ļ,Ȯ2522ȮŐĸŃĪňŗŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
 

ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ&3.ȮėŃŐĬĬ' 

//,ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ 

ÄȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮľĶŊŀ
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸįĸŇĨȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢȮ&ŀīŇĭŅĵ
őħĵĶŃĭŋĨńĺŏĸĕŏĝŇĚĽĩŇĨŇĪňŗĝńħŏěĬ' 

/0,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨ
ıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮœħƟĴŅĔĬƟŀĵŀĵƞŅĚœĶȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĨƞŀĽńħĽƞĺĬĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏŀĚ 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟ 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
/1,ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 

ÄȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻȮȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮÃȮŏĸŊŀĔĨŀĭĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňȮȮȮ¹ȮŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮ1 ĕƟŀȮȮ 
/2,ȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸȮ
&ŏĸŊŀĔĨŀĭŏıňĵĚȮ/ȮĕƟŀ' 

¹ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĽńĚĔńħȮľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅĵĬŀĔȮŐĸŃĴňĔŅĶĕĵŅĵįĸœĮĵńĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬ-ŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀĕĵŅĵįĸœĮĵńĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŐĸƟĺ 

¹ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĽńĚĔńħȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀĔŅĶĨƞŀĵŀħȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸŒĬŀĬŅėĨ 

¹ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĽńĚĔńħ 

¹ȮĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬŒĬĔŅĶĨƞŀĵŀħȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸĬĺńĨĔĶĶĴĬňŘŒĬŀĬŅėĨ 

/3,ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals8ȮSDGs' 
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 

ÄȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs'ȮŐĸŃĴňįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 

 

ĸĚĝŊŗŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔ-ĔŀĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĺńĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ŐĭĭĲŀĶƢĴĽĴńėĶĮĶŃŏĳĪıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 

ŐĭĭŐĽħĚėĺŅĴěņĬĚĕŀĽƞĚįĸĚŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮȮĮĶŃěņĮƖȮ0344 

ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
 

 
 
 

 
 

ĝŊŗŀįĸĚŅĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĝŊŗŀįŌƟŏĽĬŀȮ8Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĝŊŗŀĽƞĺĬĚŅĬĪňŗĽńĚĔńħȮ8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,źźźźźźźźź 

őĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮ8ȮźźźźźźźźźźźźźźźźźźźȮE-mail 8Ȯźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,, 

 

 

 

 

  

őĮĶħĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĚŅĬĪňŗĕŀĶńĭĶŅĚĺńĸȮħńĚĬňŘȮ&ĔĶŋĦŅȮƋȮŒĬĝƞŀĚĽňŗŏľĸňŗĵĴŒľƟėĶĭĩƟĺĬ' 
ÃȮȮ ŏĮƦĬįĸĚŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏħŇĴȮľĶŊŀŏĮƦĬįĸĚŅĬ 
 ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŏĝŇĚĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬ 
 
ÃȮ įĸĚŅĬĪňŗŏĽĬŀœĴƞŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŏħňĵĺĔńĭĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŏėĵœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸĴŅŐĸƟĺȮ 
 
ÃȮ ŏĮƦĬįĸĚŅĬĪňŗĬņœĮŒĝƟŐĸƟĺěĶŇĚȮŐĸŃĴňįĸĽņŏĶŖěŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟȮŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅ 
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ/ȮĮƖȮ&ŒĬĺńĬĪňŗĮƕħĶńĭĽĴńėĶ' 

 
-ȮľĬƞĺĵĚŅĬœħƟĬņįĸĚŅĬœĮŏĶŇŗĴŒĝƟŐĸƟĺȮŏĴŊŗŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary'Ȯ 
&ĽĶŋĮĵƞŀįĸĚŅĬȮőħĵĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗőħħŏħƞĬȮįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ'Ȯ 

1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ' 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

3,ȮįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2,ȮĮĶŃőĵĝĬƢŐĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2 įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 

įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ÃȮŏĸŊŀĔĨŀĭĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňȮȮȮ¹ȮŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮ1 ĕƟŀ 

1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 

ÄȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĞŘņĭƞŀĵėĶńŘĚȮ&ŀīŇĭŅĵıĶƟŀĴĶŃĭŋěņĬĺĬĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬ
ŐĸŃŀīŇĭŅĵĽĳŅıĮƤĠľŅĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĝńħŏěĬ' 

2,ȮĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶȮěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 

ÄȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽŌƞĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ
ŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
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ÄȮĴňĕńŘĬĨŀĬ-ĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĵĔŏĸŇĔ-ŐĔƟœĕĔġľĴŅĵȮĔġȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬĴŅĔȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮȮȮȮ 

2,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

ÄȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĚėĚȮĮĸŀħĳńĵȮĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮ
ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
 

ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮȮ&1.ȮėŃŐĬĬ' 

3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ&ŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮȮ/ȮĕƟŀ' 

¹ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĚŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŏėĵĴňŀĵŌƞŐĸƟĺ 

¹ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

¹ȮıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ-ĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚȮőħĵĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃœĴƞĞŘņĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮ
ŒĬĮĶŃŏĪĻȮȮȮȮ 
4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŒĬĽńĚėĴȮľĶŊŀĵŉħŐĬĺėŇħœĴƞĪŇŘĚŒėĶœĺƟŏĭŊŘŀĚľĸńĚȮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals8ȮSDGs'ȮĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮȮȮ 

ÄȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮ&ŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮȮ/ȮĕƟŀ' 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶĬņľĸŅĵĳŅėĽƞĺĬĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨńŘĚŐĨƞĨƟĬěĬěĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬ
ŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĪňŗŏĕƟŅĴŅĶƞĺĴ' 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬĽņŏĶŖěȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĺŇěńĵȮŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅȮĪħĽŀĭȮ
ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

¹ȮıńĥĬŅőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅ-ěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶĭŅĚĽƞĺĬȮŐĸŃĳŅėĽƞĺĬŀŊŗĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ
&ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĶƞĺĴħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅ' 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅ-ěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶĴŅħņŏĬŇĬĔŅĶĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 
7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

ÄȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ&ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ-ĺŇīňĔŅĶĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ' 

ÄȮĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

ÄȮĴňĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņľĶńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ 

ÄȮĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıįĸĚŅĬĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬȮȮ 

ÄȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ&3.ȮėŃŐĬĬ' 
/.,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ÄȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮľĶŊŀ
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸįĸŇĨȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢȮ&ŀīŇĭŅĵ
őħĵĶŃĭŋĨńĺŏĸĕŏĝŇĚĽĩŇĨŇĪňŗĝńħŏěĬ' 

//,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨ
ıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮœħƟĴŅĔĬƟŀĵŀĵƞŅĚœĶȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĨƞŀĽńħĽƞĺĬĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ 
ȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏŀĚ 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟ 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬȮĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 

/0,ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 

ÄȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 



 

21 

ĴŇĨŇĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 
/1,ȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸȮ
&ŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮȮ/ȮĕƟŀ' 

¹ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĽńĚĔńħȮľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅĵĬŀĔȮŐĸŃĴňĔŅĶĕĵŅĵįĸœĮĵńĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬ-ŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀĕĵŅĵįĸœĮĵńĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŐĸƟĺ 

¹ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĽńĚĔńħȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀĔŅĶĨƞŀĵŀħȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸŒĬŀĬŅėĨ 

¹ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĽńĚĔńħ 

¹ȮĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬŒĬĔŅĶĨƞŀĵŀħȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸĬĺńĨĔĶĶĴĬňŘŒĬŀĬŅėĨ 

/2,ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals8ȮSDGs'ȮĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ
ĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 

ÄȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs'ȮŐĸŃĴňįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 

 

 

ĸĚĝŊŗŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔ-ĔŀĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĺńĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėĶńŘĚĪňŗȮ/Ȯ
ĮĶŃěņĮƖȮ0344 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ľŅĔĴňĕƟŀĽĚĽńĵĽŅĴŅĶĩĽŀĭĩŅĴœħƟĪňŗȮĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅı 

őĪĶȮ02-9428299 ĨƞŀȮ21-23 ľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕĳŅĵŒĬȮ&64'Ȯ4921-4 ĨƞŀȮ21-23 
 

ıŇīňĴŀĭŒĭĮĶŃĔŅĻŏĔňĵĶĨŇ
ėŋĦĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıĽņĬńĔĚŅĬ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
ėĶńŘĚĪňŗȮ/ȮĮĶŃěņĮƖȮ0344 

 

ĽƞĺĬĚŅĬıŇěŅĶĦŅħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņįĸĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪŏıŊŗŀ
ěńħĽƞĚįĸĚŅĬĴŅĵńĚĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴĔŅĶĬņŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅı 

ľĴħŏĕĨĽƞĚįĸĚŅĬ 

ĳŅĵŒĬĺńĬıķľńĽĭħňĪňŗȮ06ȮĽŇĚľŅėĴȮ
2564 ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĽĴĭńĨŇȮȮȮȮȮȮȮ

ėĺŅĴėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏŀĔĽŅĶ 

 

 

ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬ 
ĳŅėĭĶĶĵŅĵȮŏıŊŗŀĨńħĽŇĬĶŅĚĺńĸŒĬ

ŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

őħĵĔĶĶĴĔŅĶ 

/0ȮĔńĬĵŅĵĬȮ0344 
ıŇěŅĶĦŅĶŅĚĺńĸėŋĦĳŅıĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

 

 
ĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņĽņĬńĔĚŅĬ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ŏħŊŀĬĔńĬĵŅĵĬȮ0344 
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įĸĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮȮĴňěņĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮȮȮ/0ȮȮȮȮĶŅĚĺńĸ 

/,ȮĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮěņĬĺĬȮȮȮ4ȮȮȮȮĶŅĚĺńĸ 

¶ ĶŅĚĺńĸħňŏĵňŗĵĴȮ 0ȮȮĶŅĚĺńĸ 

¶ ĶŅĚĺńĸħňȮ 2ȮȮĶŅĚĺńĸ 

0,ȮĮĶŃŏĳĪıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮȮěņĬĺĬȮȮȮ4ȮȮȮȮĶŅĚĺńĸ 

¶ ĶŅĚĺńĸħňŏĵňŗĵĴȮ 0ȮȮĶŅĚĺńĸ 

¶ ĶŅĚĺńĸħňȮ 2ȮȮĶŅĚĺńĸ 

¶  

ĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary)  
1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢĬńŘĬ ŏħŇĴĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮDigital Platform ŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĝƞĺĵ
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬĽƞĺĬĬƟŀĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭĽĴńėĶįŌƟĶƞĺĴŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮĪňŗĴňĺŇīňĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮ
ĦȮľĬƞĺĵĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬŏıňĵĚĝƞŀĚĪŅĚŏħňĵĺȮĽƞĚįĸŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĨƟŀĚěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĔņĸńĚėĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶńĭĽĴńėĶȮĝňŘŐěĚĕƟŀĴŌĸŐĔƞĸŌĔėƟŅȮŐĸŃěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬħƟŅĬĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔĸŋƞĴįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮœħƟŐĔƞȮŏĨŖĬĪƢȮőĨƠŃȮŏĔƟŅŀňŘȮŐĸŃĔĶŃħŅļĽņľĶńĭĔŅĶĔĶŀĔŒĭĽĴńėĶȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ŏĬŊŗŀĚħƟĺĵĔŅĶĶńĭĽĴńėĶĴňŏıňĵĚĝƞŀĚĪŅĚŏħňĵĺĬńŘĬȮľĬƞĺĵĚŅĬěŉĚĽŌĠŏĽňĵįŌƟĮĶŃĽĚėƢĶƞĺĴŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮ
ĪňŗĴňįĸįĸŇĨįĸŇĨĳńĦĤƢėŋĦĽĴĭńĨŇĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗőĞĬȮŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĶŃĵŃŏĺĸŅĶŀėŀĵĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĴňĶŃĵŃŏĺĸŅ
ĪňŗĵŅĺĬŅĬȮŏĔŇħėĺŅĴŐŀŀńħŏĬŊŗŀĚěŅĔıŊŘĬĪňŗĴňěņĔńħȮŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŏħŇĬĪŅĚĴŅĽĴńėĶŏĕƟŅĶƞĺĴěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĳŅĵŒĬĚŅĬœħƟȮ
ěŅĔĪňŗıņĬńĔŀĵŌƞœĔĸĴňĨƟĬĪŋĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĴŅĽĴńėĶĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮ 
 ħƟŅĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮŏħŇĴĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĔņľĬħŒľƟįŌƟœħƟĽŇĪīŇśěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢĨƟŀĚĝņĶŃĶŌĮŐĭĭ
ŒĭȮPayȮ-Ȯ in įƞŅĬīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĪňŗĪŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħƟĔņľĬħœĺƟŏĪƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚŏĔŇħĔŅĶĔĶŃěŋĔĨńĺŒĬĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
ĨƟŀĚŐĕƞĚĕńĬĔńĭŏĺĸŅĮƕħĪņĔŅĶĕŀĚīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪƞŅĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
 ħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮȮĝƞĺĚĔƞŀĬĺńĬěńħĚŅĬȮĶŃľĺƞŅĚĔŅĶěńħĚŅĬȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶěńħĚŅĬȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ
ĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶŐěƟĚĕƟŀĴŌĸěŅĔįŌƟœħƟĽŇĪīŇśěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĳŅĵŒĬĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮĔŅĶŐěƟĚĞƞŀĴȮ/Ȯ
ĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĔŅĶŐěƟĚŏľĨŋħƞĺĬȮĴňėĺŅĴœĴƞĽŃħĺĔȮŏĔŇħėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 

ħƟŅĬĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĸŌĔėƟŅŐĸŃĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĽĶŋĮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěńħĪņŒĬĶŌĮŐĭĭŏŀĔĽŅĶȮĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŒĬĔŅĶĽŌĠľŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĺńĽħŋȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸœĴƞĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟĪńĬĪň 
2. ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ'ȮȮ 

őħĵŏĶŇŗĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0342ȮěĺĭěĬĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,0344Ȯ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖ'ȮĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶ
ĪĶńıĵƢĽŇĬœħƟĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮőħĵĬņŏĪėőĬőĸĵňȮDigital 
Platform ŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŋĔĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭĺŇīňĔŅĶĶńĭĽĴńėĶįŌƟĮĶŃĽĚėƢ
ĶƞĺĴŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬȮGoogle FormȮ ĪŋĔőĞĬıŊŘĬĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ/..Ȯ

ĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ    
ŏĶŊŗŀĚ  ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňDigital Platform 

őħĵ    ĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬ 
 

ĶŅĚĺńĸħňŏĵňŗĵĴ 
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ŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶěńħĚŅĬȮŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħıŊŘĬĪňŗőĞĬȮ&TOR'ȮįƞŅĬŒĭĽĴńėĶȮOnline ŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬȮwww.property.ku.ac.th ŒĬȮľńĺĕƟŀĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮ 

ħƟŅĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬľĬƞĺĵĚŅĬœħƟĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬħƟĺĵĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬįƞŅĬĶŃĭĭȮQR -Code 
ĪŋĔīĬŅėŅĶȮőħĵĶƞĺĴĔńĭīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņ QR ů Code ŒĬĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬȮŐĭƞĚŐĵĔĨŅĴĶľńĽŀƟŅĚŀŇĚ
ĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŒĬŐĨƞĸŃőĞĬıŊŘĬĪňŗȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭĵŀħŏĚŇĬĕŀĚįŌƟœħƟĽŇĪīŇśįƞŅĬĶŃĭĭŏĶňĵĔħŌĕƟŀĴŌĸĭńĠĝňȮ
ŐĸŃĶŅĵĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĔƞŀĬŀŀĔŒĭŏĽĶŖěȮŒĬĶŃĭĭȮERPȮĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħ ŐĸŃĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĶŀėŀĵŒĬħƟŅĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬ 
 ħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮĝƞŀĚĪŅĚȮLine *ȮLine Group 
ŏıŊŗŀĨŀĭĕƟŀĞńĔĩŅĴȮĶńĭŐěƟĚŏľĨŋȮĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶŐěƟĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĔŅĶĦƢȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶ
ĶŀėŀĵĕŀĚĸŌĔėƟŅįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ 

ħƟŅĬĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĸŌĔėƟŅŐĸŃĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĽĶŋĮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶœħƟĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮ
Excel SheetȮŐĸŃȮShare Link ĔņľĬħĽŇĪīŇśįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭȮĬņĕƟŀĴŌĸœĮĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟĪŋĔĪňŗ
ŐĸŃĪŋĔŏĺĸŅȮ 
3. įĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
       įĸįĸŇĨ 

/,ȮĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮ*ȮĵŊŗĬŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮĔŅĶěńħĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮ
ŏĚŊŗŀĬœĕȮĕƟŀĔņľĬħĔŅĶěńħĚŅĬȮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňȮDigital Platform &Google Form *ȮGoogle Drive *ȮE ů mail *ȮLine'Ȯ
ĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬĶŌĮŐĭĭȮQr-Code Payment  

0,ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶȮ
ŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶěńħĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢ 
ȮȮȮȮȮȮįĸĸńıīƢ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬœħƟĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮDigital Platform ŒĬĚŅĬěńħľŅĶŅĵœħƟŐĸŃĽŇĪīŇ
ĮĶŃőĵĝĬƢȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĶńĭĸĚĪŃŏĭňĵĬĽņĶŀĚĶŅĵĝŊŗŀįŌƟŏĕƟŅıńĔŀŅėŅĶĪňŗıńĔŀŅĻńĵĭŋėĸŅĔĶȮĞŀĵıľĸőĵīŇĬȮ23ȮľĸńĚĪňŗȮ/ȮŐĸŃȮ0Ȯ*Ȯ
ĔŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸįŌƟıńĔŀŅėŅĶĪňŗıńĔȮKU Home *ȮĔŅĶĶńĭĽĴńėĶįŌƟĮĶŃĽĚėƢŏĝƞŅĪňŗħŇĬȮŐĸŃŀŅėŅĶĶŅĝıńĽħŋ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮħƟĺĵȮGoogle Form ŐĸŃȮExcel Sheet ĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬįŌƟŏĝƞŅıŊŘĬĪňŗȮ*ȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮLINE 
ŐĸŃȮE-mail ȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĚŅĬĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮOnline ȮȮȮ 
4. ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ/ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 
 ĸħĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĕŀĚįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸ
ěņĬĺĬįŌƟĔĶŀĔŒĭĽĴńėĶ ĵŀħĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬįƞŅĬȮQr- code œħƟŀĵƞŅĚȮReal Time  
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ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅ 
1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 

 ĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬȮĴňĳŅĶĔŇěľĸńĔŒĬĔŅĶĽĶĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŐĸŃĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěľĸńĔ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮıĶƟŀĴěńħĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃĝŅėĴĴĔ,ĬńŘĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ěŉĚĴŀĭľĴŅĵŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮ-ȮőėĶĚĔŅĶŏĜıŅŃĔŇěŒĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮœħƟŐĔƞȮĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮőħĵĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴĬńŘĬĬņŏĪėőĬőĸĵňȮ&Digital Platform'ȮŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĝƞĺĵ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬĽƞĺĬĬƟŀĵȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĕŀĚįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢ
œĴƞĪńŗĺĩŉĚĪŋĔĔĸŋƞĴȮıĶƟŀĴĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮ*ȮĵŊŗĬŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅėńħŏĸŊŀĔȮ*ȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅ
ėńħŏĸŊŀĔȮ*ȮĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮĦȮĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬŏıňĵĚĝƞŀĚĪŅĚŏħňĵĺȮĨƟŀĚĽŌĠŏĽňĵįŌƟĮĶŃĽĚėƢ
ĶƞĺĴŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢĪňŗĴňĽŇĬėƟŅĪňŗĬƞŅĽĬŒěĨĶĚĨŅĴıŊŘĬĪňŗőĞĬȮĪňŗĴňėŋĦĽĴĭńĨŇėĶĭĩƟĺĬȮ
ěŅĔĽĩŅĬĪňŗıņĬńĔŀĵŌƞœĔĸȮŀňĔĪńŘĚėĺŅĴœĴƞıĶƟŀĴĕŀĚŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮœĴƞĽŅĴŅĶĩŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶ
ħńĚĔĸƞŅĺœħƟŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœĴƞĪńĬĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮ 
ĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĨƟŀĚŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶěńħĽĶĶĔņĸńĚėĬȮ&ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ'ȮŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ

ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħľŅıŊŘĬĪňŗȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮ
ĞŉŗĚĴňıŊŘĬĪňŗěņĔńħȮŐĸŃĨƟŀĚŒĝƟĔņĸńĚėĬȮ&ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ'ȮŒĬĔŅĶĝňŘŐěĚĕƟŀĴŌĸĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮŐĸŃĔŅĶěńħĚŅĬȮ 
2. ĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶȮěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 
ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢ 
ȮȮȮȮȮĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮőħĵŏĜĸňŗĵĴňįŌƟĽĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅĽĴńėĶȮ*Ȯ
ĵŊŗĬŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮěņĬĺĬĔĺƞŅȮ0..ȮėĬĨƞŀĺńĬȮŏĔŇħėĺŅĴŐŀŀńħȮıŊŘĬĪňŗĶŀĚĶńĭœĴƞŏıňĵĚıŀȮŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶėƞŀĬĕƟŅĚĬŅĬĨŅĴľĴŅĵŏĸĕėŇĺĪňŗœħƟĶńĭȮıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬėƞŅıŊŘĬĪňŗŒĬĶŌĮŐĭĭŒĭȮPay ů in 
ĞŉŗĚĔņľĬħŒľƟĝņĶŃĪňŗīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĪňŗĪŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħƟĔņľĬħœĺƟȮĞŉŗĚŏĔŇħĔŅĶĔĶŃěŋĔĨńĺŒĬĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĨƟŀĚ
ŐĕƞĚĕńĬĔńĭŏĺĸŅĮƕħĪņĔŅĶĕŀĚīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪƞŅĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
RȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽŌƞĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 
ȮȮȮȮȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňīŋĶĔŇěħƟŅĬĔŅĶěńħĚŅĬŐĲĶƢȮŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶħƟŅĬŀŋĮőĳėȮ
ŐĸŃĭĶŇőĳėȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮľĬƞĺĵĚŅĬěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĸĵŋĪīƢȮ-ȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
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ŒľƟĽŀħĶńĭĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ-ȮŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏıŊŗŀěńħľŅĶŅĵœħƟȮŐĸŃĕĵŅĵģŅĬĸŌĔėƟŅŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮ
ŏıŊŗŀŒľƟœħƟĸŌĔėƟŅĪňŗĴňįĸįĸŇĨȮ-ȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮĬņĴŅĞŉŗĚĽŇĬėƟŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĝĴĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢ
ŒĬŐĨƞĸŃĵŋėĽĴńĵȮħƟĺĵĔŅĶĭĶŌĦŅĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Digital Platform) ŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŒĬħƟŅĬĔŅĶěńħľŅĸŌĔėƟŅȮ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽŇĬėƟŅȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮ-ȮĭĶŇĔŅĶȮĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĽŇĬėƟŅĮĶŃŏĳĪŏħňĵĺĔńĬȮŒľƟŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮľŅĔŒĝƟĺŇīňĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮėńħŏĸŊŀĔŒĬĶŌĮŐĭĭŏħŇĴĬńŘĬȮĪŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňŐĬƟĺőĬƟĴĽŌĠŏĽňĵįŌƟĮĶŃĽĚėƢ
ŀŀĔĶƟŅĬĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢĶŅĵŏħŇĴȮĽŌĠŏĽňĵĶŅĵœħƟěŅĔŒľƟŏĝƞŅıŊŘĬĪňŗœħƟœĴƞŏĨŖĴěņĬĺĬıŊŘĬĪňŗĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶȮŐĸŃĽŇĬėƟŅ
œĴƞŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĝĴĚŅĬ 
1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
ȮȮȮȮȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴĴŅŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬȮıĶƟŀĴĔńĭĮƤěěŋĭńĬīŋĶĔŇěħƟŅĬĔŅĶěńħĚŅĬŐĲĶƢŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴȮėŌƞŐĕƞĚĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĨĸŅħ
ĵƞŀĴĴňĴŅĔĕŉŘĬȮĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĴňĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵıĶƟŀĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵ
ŐĸŃĔƟŅĺľĬƟŅŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮľŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĞŉŗĚŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬŐĶĔĶńĭĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬ
ĞŉŗĚěŃĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃĔŅĶěńħľŅĶŅĵœħƟŒľƟĔńĭĪŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭ
ĨƞŀĳŅĶĔŇěľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
RȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬ
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬ 

- ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟĽŀħĶńĭĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ħƟĺĵĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňȮ&Digital Platform'ȮĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

- ŏıŊŗŀĸħĨƟĬĪŋĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗœĴƞěņŏĮƦĬȮŐĸŃĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŐĔƞįŌƟĮĶŃĽĚėƢ
ŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢ 

- ŏıŊŗŀŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶœħƟĴŅĞŉŗĚĽŇĬėƟŅŒľĴƞȮŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĽŇĬėƟŅĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴŐĸŃėŌƞŏĪňĵĭĶŃľĺƞŅĚĽŇĬėƟŅŏħňĵĺĔńĬȮ
œħƟĴŅĞŉŗĚĽŇĬėƟŅĪňŗĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĨĶĚĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħıŊŘĬĪňŗȮ&TOR' 

- ŏıŊŗŀıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶȮėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟıĶƟŀĴĶńĭĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵň 
RȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮ 

- ŏıŊŗŀĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗœĴƞěņŏĮƦĬŐĔƞįŌƟĮĶŃĽĚėƢĶƞĺĴŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮŐĸŃĚŅĬ-ȮőėĶĚĔŅĶȮ-Ȯ
őėĶĚĔŅĶŏĜıŅŃĔŇěȮŀŊŗĬȮŕȮĳŅĵŒĨƟėĺŅĴħŌŐĸĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬ     

- ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚȮėĺŅĴĽńĴıńĬīĳŅıŀńĬħňȮėĺŅĴĳńĔħňĨƞŀŀĚėƢĔĶĶŃľĺƞŅĚȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶƟŅĬėƟŅĶŅĵŏħŇĴȮŐĸŃĸŌĔėƟŅĶŅĵŒľĴƞŒľƟėĚŀĵŌƞĔńĭŀĚėƢĔĶ 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮȮ 
3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 
ȮƋȮȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĚŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŏėĵĴňŀĵŌƞŐĸƟĺ 
ȮȮȮȮȮȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňȮ&Digital Platform'Ȯ
ŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮGoogle Form *ȮQR ů Code Payment *ȮLine *ȮE-Mail ŏĮƦĬĨƟĬ 
4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
R ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŒĬĽńĚėĴȮľĶŊŀĵŉħŐĬĺėŇħœĴƞĪŇŘĚŒėĶœĺƟŏĭŊŘŀĚľĸńĚȮ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals: SDGs) ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮȮȮ 
ȮȮȮȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/. 8ȮĸħėĺŅĴœĴƞŏĽĴŀĳŅėĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&Reduce inequality within and 
among countries) ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮ, ĵŊŗĬŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅ
ėńħŏĸŊŀĔȮħƟĺĵĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮ&Digital Platform'ȮĬńŘĬȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶƟŅĬėƟŅĶŅĵĵƞŀĵȮ&SMEs'ȮĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬȮSMCE 
ľĶŊŀȮsmall and micro community enterprise *ȮŏĔļĨĶĔĶȮœħƟĴňőŀĔŅĽĬņŏĽĬŀįĸįĸŇĨįĸŇĨĳńĦĤƢĕŀĚĨĬįƞŅĬȮ
Platform Online őħĵĸħĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽĴńėĶȮĽƞĚŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶȮĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮŏıŊŗŀ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅėńħŏĸŊŀĔ 
ȮȮȮȮȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/4Ȯ: ĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴĪňŗĽĚĭĽŋĕŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔĶŃħńĭ (Promote peaceful and inclusive 
societies for sustainable development, provide access to justice for all and build effective, 
accountable and inclusive institutions at all levels) ĕěńħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮŐĸŃĔŅĶŐĽĺĚľŅįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚĶŃľĺƞŅĚįŌƟĮĶŃĽĚėƢĶƞĺĴŀŀĔĶƟŅĬĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮ 
RȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚ
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

- ĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ
őħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢĪňŗŏĮƦĬȮStart UpȮŒľĴƞȮľĶŊŀȮSMEs ĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮ ŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŐĲĶƢĪňŗĴňĽĩŅĬĪňŗıņĬńĔŀĵŌƞœĔĸȮ 
5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮ 
ȮƋȮȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶĬņľĸŅĵĳŅėĽƞĺĬĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨńŘĚŐĨƞĨƟĬěĬěĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
&ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĪňŗŏĕƟŅĴŅĶƞĺĴ' 
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮőħĵĶƞĺĴĴŊŀĔńĭīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢŒĬ

ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņȮCODE ĕŀĚȮQR ů Code ŒĬĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬȮŐĭƞĚŐĵĔĨŅĴĶľńĽŀƟŅĚŀŇĚĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŒĬŐĨƞĸŃőĞĬıŊŘĬĪňŗȮ
ıĶƟŀĴħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀĴŌĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĔħŌĕƟŀĴŌĸĭńĠĝňȮŐĸŃĶŅĵĔŅĶĔŅĶĶńĭĝņĶŃĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĵƟŀĬľĸńĚȮȮ
ŏıŊŗŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭĵŀħŏĚŇĬĕŀĚįŌƟœħƟĽŇĪīŇśěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĔƞŀĬŀŀĔŒĭŏĽĶŖěȮŒĬĶŃĭĭȮERP 
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6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
- 
7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

RȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ(ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ-
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart) 

 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔƞŀĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
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ĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

 
 
 

R ĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ȮȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬħņŏĬŇĬĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&KM'ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ
Google Form ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ00ȮĴĔĶŅėĴȮ0342ȮŐĸŃŐĭƞĚĔĸŋƞĴěńħĪņĔŇěĔĶĶĴĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮGoogle Form 
ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ06ȮĴĔĶŅėĴȮ0342ȮőħĵĴňĭŋėĸŅĔĶŏĕƟŅĶƞĺĴěņĬĺĬȮ03ȮȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ74,/3Ȯ 
R ĴňĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņľĶńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ 

-ȮȮėĦŃĪņĚŅĬİƙŅĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬİƙŅĵĨĸŅħĬńħ
ŐĸŃĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢȮĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮŏįĵŐıĶƞŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŒĬĶŌĮŐĭĭœĲĸƢȮPDF įƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮONLINE 
&LINE GroupȮĔĸŋƞĴĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ' 

-ȮȮěńħĪņĕƟŀĴŌĸȮPersonal Plan ĔņľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗŐĸŃĺŇīňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃőĞĬıŊŘĬĪňŗĝƞĺĚŏĨĶňĵĴ
ĚŅĬȮĝƞĺĚĺńĬĚŅĬȮŐĸŃĝƞĺĚľĸńĚĚŅĬȮŒĬĶŌĮŐĭĭœĲĸƢȮPDF ŐĔƞĭŋėĸŅĔĶįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
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R ĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıįĸĚŅĬĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬȮȮ 
-ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶěńħĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮȮĶŃľĺƞŅĚĭŋėĸŅĔĶ

įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶȮŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕȮĮĶńĭĮĶŋĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĶŀĭĮƖȮ 
-ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĪņĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮĶŃľĺƞŅĚįŌƟĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃėĦŃĪņĚŅĬŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮĶńĭĮĶŋĚȮĮƤĠľŅȮ

ŀŋĮĽĶĶėȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŀĭĮƖ 
R ĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

-ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĔŅĶěńħĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĶńĭĽĴńėĶįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬȮwww.property.ku.ac.th * FacebookȮ: PMKU *ȮE-Mail *ȮSMS ŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚȮLINE 
/.,ȮĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶȮ 
ƋȮȮįĸĚŅĬĴňĸńĔļĦŃĪňŗœĴƞŏĕƟŅŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽŇĪīŇĭńĨĶȮı,Ļ,Ȯ2522ȮŐĸŃĪňŗŐĔƟœĕ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬįĸĚŅĬĪňŗĪŅĚľĬƞĺĵœħƟĬņŏĪėőĬőĸĵňȮDigital Platform ŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ

ŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıňĵĚŏĪƞŅĬńŘĬ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ  
//,ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
R ĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸįĸŇĨȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢȮ
(ŀīŇĭŅĵőħĵĶŃĭŋĨńĺŏĸĕŏĝŇĚĽĩŇĨŇĪňŗĝńħŏěĬ' 

- įŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮįƞŅĬĔŅĶĔĶŀĔŒĭĽĴńėĶįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮOnlineȮ&Google 
From'ȮőħĵĴňįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅȮĮĶŃŏĳĪĭĶŇőĳėȮĞŉŗĚœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴĽŌĚěņĬĺĬĶĺĴĴŅĔĔĺƞŅȮ
/*...ȮĶŅĵȮŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦı,Ļ,0344Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĮĶŃŏĳĪĽŇĬėƟŅĭĶŇőĳėĴňěņĬĺĬįŌƟĔĶŀĔŒĭĽĴńėĶįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮOnline ĴňěņĬĺĬħńĚĬňŘ 

ȮȮ 
ȮȮ 
 
 
 
 

 
 
(ľĴŅĵŏľĨŋ(ȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0342ȮĚħěńħĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢŏĬŊŗŀĚěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėőĶ
ĬŅȮ&COVID ů 2019' 

ıŊŘĬĪňŗőĞĬȮ&ĮĶŃŏĳĪŀŅľŅĶ' 
ĮƖȮ2566 

(ěņĬĺĬėĬ' 
ĮƖȮ2565 
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ĮƖȮ2564 
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őĞĬȮG 171 002 /42 
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- ėŌƞŏĪňĵĭĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĳĪĽŇĬėƟŅĭĶŇőĳėŒĬľĴĺħľĴŌƞĽŇĬėƟŅĮĶŃŏĳĪŏħňĵĺĔńĬȮœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ4ȮĶŅĵ 
- ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĶńĭĽĴńėĶěŅĔĶŌĮŐĭĭȮManual ŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňȮDigital Platform ĪŋĔőĞĬıŊŘĬĪňŗȮĶƟŀĵĸŃȮ/.. 
- ĭŋėĸŅĔĶĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮPlatform Google Form ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶœħƟěņĬĺĬȮ04ȮėĬ 

ŏĕƟŅĶƞĺĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮěņĬĺĬȮ03ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ74,/3Ȯ 
/1,ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 
RȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻȮȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
įĸĔĶŃĪĭħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚȮ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňĽƞĚįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĳŅıĸńĔļĦƢȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĸŌĔėƟŅȮ-ȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬėŋĦĳŅı

ĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĪŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŇěŅĶĦŅėńħŏĸŊŀĔȮıĶƟŀĴĔńĭįŌƟĶƞĺĴĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŐĲĶƢȮ
ŏĔŇħėĺŅĴĳńĔħňĨƞŀŀĚėƢĔĶėĚŀĵŌƞĔńĭŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĶƞĺĴĚŅĬȮ-ȮőėĶĚĔŅĶȮĚŅĬŐĲĶƢŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĚėƢĔĶœħƟěńħĕŉŘĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗœħƟĶńĭ
ěńħĽĶĶĩŌĔěņľĬƞŅĵœħƟœħƟœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĶŅĵœħƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĚŅĬĺŇěńĵȮįĸĚŅĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ 
įĸĔĶŃĪĭĪŅĚħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĽħĚįĸĚŅĬěŅĔĚŅĬĺŇěńĵȮįĸįĸŇĨȮįĸŇĨĳńĦĤƢěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬȮŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀľĬƞĺĵīŋĶĔŇěįƞŅĬĔŅĶěńħŐĽħĚįĸĚŅĬ

ŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĝĴĚŅĬȮěŅĔĔŅĶĸĚĨĶĺěıŊŘĬĪňŗȮ
ĴňįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĚŅĬĴŅĔĔĺƞŅȮ/.*...ȮėĬĨƞŀĺńĬ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&10ȮėŃŐĬĬ' 
/2,ȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵ
įĸȮ 
ȮƋȮȮĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬŒĬĔŅĶĨƞŀĵŀħȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸĬĺńĨĔĶĶĴĬňŘŒĬŀĬŅėĨ 
ȮȮȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬȮĞŉŗĚĴňĳŅĶĔŇěľĸńĔŒĬĔŅĶěńħľŅĶŅĵœħƟŐĸŃĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢȮĞŉŗĚĴňĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅĮĶŃŏĳĪȮįŌƟŏĝƞŅ
ĪňŗħŇĬȮįŌƟŏĝƞŅŀŅėŅĶĶŅĝıńĽħŋȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶƟŅĬėƟŅȮĶĺĴĩŉĚįŌƟœħƟĽŇĪīŇěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬȮ-ȮőėĶĚĔŅĶŏĜıŅŃĔŇěŏĮƦĬ
ěņĬĺĬĴŅĔȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭȮDigital Platform ŀňĔĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĸŌĔėƟŅĩŌĔěńħŏĔŖĭŐĵĔĨŅĴĚŅĬĭĬ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĵĔĔńĬȮŀňĔĪńŘĚľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŏĶňĵĔŒĝƟĕƟŀĴŌĸĸŌĔėƟŅŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĵƟŀĬľĸńĚěŉĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņœħƟĪńŘĚľĴħȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕƟŀěņĔńħŒĬħƟŅĬĕŀĚĮĶŇĴŅĦĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮıĶƟŀĴĔńĭőĮĶŐĔĶĴĔŅĶĶńĭĽĴńėĶįŌƟĮĶŃĽĚėƢĶƞĺĴŀŀĔĶƟŅĬĚŅĬŏĔļĨĶ
ŐĲĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭőĮĶŐĔĶĴȮRegistration systemȮėĶĭĺĚěĶȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĶńŗĺœľĸĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĨŅĴĬőĵĭŅĵĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ
ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Privacy Policy)ȮŀňĔĪńŘĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭĽĩŅĬŃȮĽŇĪīŇśĪňŗœħƟĶńĭȮĶĺĴĩŉĚĮĶŃĺńĨŇŒĬĔŅĶĶƞĺĴ
ŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮ-ȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭıŊŘĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚȮReal Time 
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/3,ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals: SDGs)ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ
ĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 
RȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs) ŐĸŃĴňįĸĸńıīƢ
ĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 
ȮȮȮȮȮȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬħƟĺĵĔŅĶĸħėĺŅĴœĴƞŏĽĴŀĳŅėĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮ&Reduce inequality 
within and among countries)ȮŒľƟįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĚŅĬŏĔļĨĶŐĲĶƢœħƟĴňőŀĔŅĽȮĽƞĚįĸįĸŇĨȮ-Ȯ
įĸŇĨĳńĦĤƢŏĕƟŅĶƞĺĴıŇěŅĶĦŅėńħŏĸŊŀĔĽŇĬėƟŅěņľĬƞŅĵĳŅĵŒĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮĸħĮƤĠľŅėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ
ĔŅĶŐĽĺĚľŅįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŀėŀĵȮŐĸŃĳŅĶŃħƟŅĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚįŌƟĮĶŃĽĚėƢŀŀĔĶƟŅĬ
ěņľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅħƟĺĵĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮQR ů Code ĬŅĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟŏŀĔĽŅĶ
ěŅĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞěņŏĮƦĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵŒĬĔŅĶĴŋƞĚĽŌƞĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ4ȮU ŒĬħƟŅĬȮGreen UniversityȮȮ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary)  
1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

ĮƤěěŋĭńĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĴňĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĪņĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮĞŉŗĚĴňŐĬĺĪŅĚ
ŒĬĔŅĶěńħĪņĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŐĸŃŐįĬıńĥĬŅ
ŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ(SDGs)ȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮBCG (Bio-
Circular-Green Economy) ĕŀĚĶńģĭŅĸȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ
ĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 

ĔĶŀĮĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
0ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞȮ/,ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĶńģĭŅĸȮ&ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ'ȮŐĸŃȮ0,ȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĞŉŗĚĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪĬňŘȮĴňľĸńĔŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶěńħĪņĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮőħĵĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĶńģĭŅĸȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐĸŃěńħĽĶĶĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚĳŅėĶńģȮĞŉŗĚŀŅěĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŒĬŐĨƞĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĽƞĺĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟěŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĕŀĚĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗȮ6-0342ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ1.ȮĽŇĚľŅėĴȮ0342ȮŐĸŃĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĶŊŗŀĚľĸńĔŏĔĦĤƢ
ŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňĕŀĚŐĨƞĸŃĮƖĭńĠĝňȮĽƞĚįĸŒľƟȮĽƞĺĬĚŅĬȮ&ėĦŃ-
ĽĩŅĭńĬ-ĽņĬńĔ'ȮĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪœħƟȮ
ĶĺĴĪńŘĚĭŅĚĽƞĺĬĚŅĬĵńĚĕŅħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĳŅıĶĺĴȮĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶěńħĪņėņĕŀ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶěņŐĬĔĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĽƞĚįĸŒľƟĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĨńŘĚœĺƟȮ 

ħńĚĬńŘĬȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ
őħĵŏĮƦĬĔŅĶĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬȮĞŉŗĚĴňĕńŘĬĨŀĬ-ĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŐĸŃĴňĶŃŏĭňĵĭȮŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬĴŅĔȮŀňĔĪńŘĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅ
ĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĨńŀĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ
ŏıŊŗŀĬņŏĽĬŀĨƞŀĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮőħĵĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬĩŉĚĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĪŅĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦěĬĩŉĚĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶœħƟĶńĭěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦ

ĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ    
ŏĶŊŗŀĚ  ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

őħĵ   ĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
 

ĶŅĚĺńĸħňŏĵňŗĵĴ 
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ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĴŀĚŏľŖĬĳŅıĔŅĶĶńĭĶŌƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒě
ĚƞŅĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŇŗĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 
2. ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ'ȮȮ 

ĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 őħĵĔŅĶĶĺĭĶĺĴ-ĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566Ȯ
ŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮ 

/' ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮ 
0' ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĨńĺŏĸĕĕŀĚĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒľƟĽƞĺĬĚŅĬ 
1' ĕƟŀĴŌĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴȮĝŋĴĝĬȮ

ŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
2' ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸłȮŏıŊŗŀĬņŏĽĬŀĨƞŀĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
3' ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚ-ėĶĭĩƟĺĬ-ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ

ĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566Ȯ 
4' ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566Ȯ 

 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ1ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 
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3. įĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
įĸįĸŇĨĪňŗœħƟȮėŊŀȮŏŀĔĽŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĶŌĮŐĭĭȮe-book ĪňŗĔĶŃĝńĭȮĝńħŏěĬȮŏĕƟŅŒěȮŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ

ŴįĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566ŵȮĪňŗĪņŒľƟĮĶŃĝŅėĴ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬĴŀĚŏľŖĬĩŉĚĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ
ĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĪŅĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦěĬĩŉĚĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶœħƟĶńĭěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĴŀĚŏľŖĬĳŅıĶĺĴ
ĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵěŃŏľŖĬœħƟěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮıĭĺƞŅȮįŌƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĴňĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.20' őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

3./Ȯ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕ ŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.24' 

3.2Ȯ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.27'  

3.3ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ
ŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.20' 

3.4Ȯ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĴňėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.10' 

 
ĳŅıĪňŗȮ2  ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

 
įĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņįĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 

ĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566ȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħȮ/'ȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮ
ĸħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĶĺĴĪńŘĚĽŀħėĸƟŀĚĨƞŀĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔņľĬħȮŐĸŃŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĪňŗœħƟěńħĪņœĺƟȮ0'ȮėĺŅĴĽĬŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,ȮŐĸŃĔŅĶĪĶŅĭĩŉĚŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮ



 

37 

ŏıŊŗŀĬņœĮıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ1'ȮĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟȮĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮŏıŊŗŀĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĻŅĽĨĶƢŐľƞĚŐįƞĬħŇĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ
2'ȮĨƟĬŐĭĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒľƟĮĶŃĝŅėĴœħƟĶńĭĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵȮ
3' ĨƟĬŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Role Model)ȮĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬ-ĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬȮĴĔ,ȮĬņœĮĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĨƞŀœĮȮ
ŐĸŃȮ4' ėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚȮĴĔ,ȮĨŅĴŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮ 
4. ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ/ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 

įĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566ȮĴňĮĶŃőĵĝĬƢ
ĨƞŀĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮėŊŀȮ/'ȮœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮőħĵĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮ
0'ȮŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,ȮŐĸŃȮ1'ȮŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
&Role Model) ŏıŊŗŀŒľƟĽƞĺĬĚŅĬĬņœĮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħȮőħĵįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮıĭĺƞŅȮįŌƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢ
ĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566ȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.28' 
őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

4.1Ȯ ĬņĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.12' 

4.2Ȯ ŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒľƟĔńĭĭŋėĸĳŅĵĬŀĔ.ŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ
&x= 4.37' 

4.3Ȯ ŏĔŇħėĺĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĪńŘĚĳŅıĶĺĴŐĸŃȮĽƞĺĬĚŅĬȮ
ŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.37' 

  

 
 
ĳŅıĪňŗȮ3  ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅ 
/,ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

|ȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮĚĭĮĶŃĴŅĦĩŊŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņėńĠŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĨƟĬĪŋĬőėĶĚĔŅĶĨĸŀħěĬŐįĬĚŅĬȮĨńŘĚŐĨƞŒĬĶŃħńĭőėĶĚĔŅĶ
ěĬĩŉĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŐĸŃŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕŀĚİƙŅĵĭĶŇľŅĶĪņŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĪňŗŐĽħĚŀŀĔŒĬĸńĔļĦŃŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮŏĝƞĬȮĶŅĵŏħŊŀĬȮĶŅĵœĨĶĴŅĽȮ
ľĶŊŀĶŅĵĮƖȮőħĵĪńŗĺœĮĚĭĮĶŃĴŅĦěŃěńħĪņĕŉŘĬĮƖĸŃėĶńŘĚěŉĚŏĶňĵĔĺƞŅĚĭĮĶŃěņĮƖȮĽƞĺĬĕŀĚĳŅėĶńģěŃŏĶŇŗĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŒĬĺńĬĪňŗȮ/ȮĨŋĸŅėĴȮŐĸŃĽŇŘĬĽŋħĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĺńĬĪňŗȮ1.ȮĔńĬĵŅĵĬȮĕŀĚĮƖĩńħœĮȮĚĭĮĶŃĴŅĦěŉĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪŅĚīŋĶĔŇěȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŅĴŅĶĩĬņĚĭĮĶŃĴŅĦ
œĮŒĝƟŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐįĬĚŅĬȮĔŖěŃĝƞĺĵŒľƟİƙŅĵĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚħň 
ĞŉŗĚĔŅĶěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĪŋĔĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢœħƟĬńŘĬȮ
ěŃĨƟŀĚĴňĚĭĮĶŃĴŅĦŏĕƟŅĴŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀňĔĪńŘĚŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŅĚħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴĴŅĔĕŉŘĬȮěĬĪņŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪŅĚĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦœĴƞĪńĬĨƞŀĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮěĬĪņŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħĕŉŘĬȮ
ĪņŒľƟĽƞĚįĸŏĽňĵĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢœħƟ 
ȮȮȮȮȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮőħĵĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 
ĔŅĶěńħĽĶĶȮĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶĬņŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦœĮŒĝƟěƞŅĵȮĔŅĶėĺĭėŋĴ
ŐĸŃĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĞŉŗĚĸƟĺĬŐĨƞŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĽņėńĠŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗěŃĨƟŀĚħŌŐĸŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĶŃŏĭňĵĭ
ŐĸŃĕƟŀĭńĚėńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒľƟŀĵŌƞŒĬĔĶŀĭĺŇĬńĵĪŅĚĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮŐĸŃěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮıĭĺƞŅȮĭŅĚĽƞĺĬĚŅĬȮ-ȮľĬƞĺĵĚŅĬȮĵńĚœĴƞŏĕƟŅŒěĩŉĚĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĪńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĵŋƞĚĵŅĔ
ŐĸŃĞńĭĞƟŀĬȮĪņŒľƟŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĭŅĚėĶńŘĚȮŐĸŃœĴƞŏĕƟŅŒěŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĞŉŗĚĽƞĺĬĚŅĬȮ-
ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĨƟŀĚĬņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĴŅĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŐĸŃŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĨƞŀĝŅĺĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ  
ȮȮȮȮȮȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ
ĜĭńĭĬňŘȮœħƟĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
őħĵĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĳŅıĶĺĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵĶńĭȮĮĶŃĴŅĦĔŅĶĶŅĵěƞŅĵȮ
ĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮĬőĵĭŅĵȮĺĚŏĚŇĬȮŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦ ĔŅĶěņŐĬĔ 
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ĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĽńĚėĴěŃœħƟĶńĭěŅĔĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĔŅĶĬňŘĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěŉĚœħƟěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬĶŌĮŐĭĭŏŀĔĽŅĶĔŅĶĬņŏĽĬŀĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅėĴ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬĩŉĚĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĪŅĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦěĬĩŉĚĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶœħƟĶńĭěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĴŀĚŏľŖĬĳŅıĔŅĶĶńĭĶŌƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅĩŉĚ
ŐĸŃŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŇŗĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 
2. ĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 

|ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽŌƞĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
ȮȮȮȮȮȮŏŀĔĽŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŏĮƦĬĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĮĶŃĔŅĻĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮőħĵĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĳŅıĶĺĴȮ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵĶńĭȮĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŏĮƦĬĔŅĶŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĬőĵĭŅĵȮĺĚŏĚŇĬŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶěņŐĬĔĔĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĨŅĴĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĮĶŃőĵĝĬƢĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽŌƞĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮ
ĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪńŘĚĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃĽƞĚįĸĨƞŀŏĬŊŗŀĚœĮĵńĚĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĳŅėĶńģŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐįĬĚŅĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃŐįĬĚŅĬĭŌĶĦŅĔŅĶȮ
őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟŏĔŇħįĸĽņŏĶŖěœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ 
1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 

|ȮĴňĕńŘĬĨŀĬ-ĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĵĔŏĸŇĔ-ŐĔƟœĕĔġľĴŅĵȮĔġȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬĴŅĔȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮȮȮȮ 
ĮƤěěŋĭńĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĴňĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĪņĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮĞŉŗĚĴňŐĬĺĪŅĚ

ŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŐĸŃŐįĬıńĥĬŅ
ŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ(SDGs)ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮBCG (Bio-Circular-Green 
Economy) ĕŀĚĶńģĭŅĸȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ŐĸŃŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ĔĶŀĮĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮ

œħƟŐĔƞȮ/,ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĶńģĭŅĸȮ&ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ'ȮŐĸŃȮ0,ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĞŉŗĚĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪĬňŘȮĴňľĸńĔŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶěńħĪņĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮőħĵĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĶńģĭŅĸěŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņ



 

40 

ŐĸŃěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚĳŅėĶńģȮĞŉŗĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĭĶŇĭĪĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃŀŅěĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
œħƟŒĬŐĨƞĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĽƞĺĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟěŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢ
ĕŀĚĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗȮ6-0342ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ1.ȮĽŇĚľŅėĴȮ0342Ȯ
ŐĸŃĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĶŊŗŀĚľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňĕŀĚŐĨƞĸŃĮƖĭńĠĝňȮĽƞĚįĸŒľƟĽƞĺĬĚŅĬȮ&ėĦŃ-ĽĩŅĭńĬ-ĽņĬńĔ'Ȯ
ĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪœħƟ 
ĪńŘĚĬňŘȮĭŅĚĽƞĺĬĚŅĬĵńĚĕŅħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĳŅıĶĺĴȮĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶěńħĪņ

ėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶěņŐĬĔĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŀŅěœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĨńŘĚœĺƟ 
ħńĚĬńŘĬȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ

őħĵŏĮƦĬĔŅĶĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮ
ĞŉŗĚĴňĕńŘĬĨŀĬȮ-ȮĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŐĸŃĴňĶŃŏĭňĵĭȮŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬĴŅĔȮŀňĔĪńŘĚĨƟŀĚĴň
ĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĨƟŀĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŒľƟ
ŏĕƟŅŒěĚƞŅĵŏıŊŗŀĬņŏĽĬŀĨƞŀĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮőħĵĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬ
ĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬĩŉĚĳŅıĶĺĴ
ĕŀĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĪŅĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦěĬĩŉĚĮĸŅĵĪŅĚ 
ĔŅĶœħƟĶńĭěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĴŀĚŏľŖĬĳŅıĔŅĶĶńĭĶŌƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŇŗĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĕŀĚĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 
2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

|  ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬ
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ

ĕŀĚȮĴĔ,ȮĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĪŅĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦěĬĩŉĚĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶœħƟĶńĭěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟȮŏĕƟŅŒěȮ
ŏĕƟŅĩŉĚĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŇŗĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ
ŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽȮ
ŐĸŃĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮȮ 
3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 

¼ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴ

ĕŀĚĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮĞŉŗĚœħƟěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅĝĬȮĨńŘĚŐĨƞĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2565 őħĵĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě
ŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮȮı,Ļ,Ȯ2566Ȯ
ŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĪňŗŏıŇŗĚěńħĪņĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ 
4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

|ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566ȮȮ

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĨƟŀĚěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĨƟŀĚĮĶŃĽŅĬȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟĽƞĺĬĚŅĬ-įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮőħĵĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 
ĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮėŊŀȮĮĶŃĝŅėĴĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ
ĭŋėĸŅĔĶ-ĬŇĽŇĨĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮœħƟŐĔƞȮ
ĻŇļĵƢŏĔƞŅȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬ 
5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮ 

¼ ıńĥĬŅőħĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬĽņŏĶŖěȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĺŇěńĵȮŀŀĔŐĭĭȮ
ıńĥĬŅȮĪħĽŀĭȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
įĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĕŅĴėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ĩŌĔıńĥĬŅőħĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ

ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŏŀĚĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬĽņŏĶŖěȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅȮĪħĽŀĭȮ
ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĞŉŗĚŏĮƦĬĚŅĬĮĶŃěņȮŐĸŃĩŌĔıńĥĬŅőħĵĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮ
ŀŀĔŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮĞŉŗĚĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢœħƟĽƞĚĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ěņĬĺĬȮ3 ĪƞŅĬȮœĮİƗĔŀĭĶĴŏıŇŗĴĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸħƟĺĵȮCANVA ĪňŗĽņĬńĔĭĶŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ
ŏıŊŗŀĬņĴŅıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭ
ĪňŗĽŊŗŀĽŅĶŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮĬƞŅĽĬŒěȮőħĵĴňĔŅĶĪħĽŀĭȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬȮěŅĔįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮ
&įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ'ȮĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ 
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ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮ
ĪńŘĚĭŋėėĸĳŅĵŒĬ-ĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬŒĬėĶńŘĚĨƞŀœĮ 
6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

|ȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 
ĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566ȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬĪńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 
ĞŉŗĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĬńŘĬȮěŃĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(Budget Process)  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽņėńĠȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴȮ-ȮĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(Budget Preparation) ĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(Budget Adoption) ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(Budget Execution) ŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴȮ-ĨŇħĨŅĴ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ(Budget Control & Budget Evaluation) ĨŅĴŐįĬĳŅı 

 
 

 
 
 
Ȯ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗȮ2ȮȮŐįĬĳŅıĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 

ĪńŘĚĬňŘȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĪńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮĨƞŅĚĴňľĸńĔŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶěńħĪņĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĶńģĭŅĸěŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐĸŃěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚĳŅėĶńģȮĞŉŗĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĭĶŇĭĪĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃŀŅěĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŒĬŐĨƞĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŐĸŃŐįĬıńĥĬŅŒĬ
ĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ(SDGs)ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮBCG (Bio-Circular-Green 
Economy) ĕŀĚĶńģĭŅĸȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃ

- ĔŅĶěńħĪņŐįĬ-ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃ 
 ĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 
- ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶ 
 ħņŏĬŇĬĚŅĬěŅĔĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(PART) 
 

- ĔŅĶěńħĪņŐįĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĚĭĸĚĪŋĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
 ĮĶŃěņĮƖ 
- ĔŅĶěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬĮĶŃěņĮƖ 
- ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
 ĕŀĚŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶĽņėńĠĨŅĴĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸ 
- ĔŅĶěńħĪņŐįĬĬŇĽŇĨĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚ 
 ĔŅĶĶńĭĬŇĽŇĨŏĕƟŅĻŉĔļŅŒĬȮĴĔ, 
 

-ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ 
 

-ȮĔŅĶĝňŘŐěĚȮıĶĭ,ȮĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ 
 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ 
(Budget Process) 

ĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴ-ĔŅĶěńħĪņ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

(Budget Preparation) 

 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ 
(Budget Execution) 

 

ĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦ 
(Budget Adoption) 

ĔŅĶėĺĭėŋĴ-ĨŇħĨŅĴ 
ĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

(Budget Control & 
Budget Evaluation) 
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ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĽƞĺĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟěŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĕŀĚĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗȮ6-0342ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ1.ȮĽŇĚľŅėĴȮ0342ȮŐĸŃĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĶŊŗŀĚľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃ
ĺŇīňĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňĕŀĚŐĨƞĸŃĮƖĭńĠĝňȮĽƞĚįĸŒľƟĽƞĺĬĚŅĬȮ&ėĦŃ-
ĽĩŅĭńĬ-ĽņĬńĔ'ȮĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪœħƟ 
ĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮěŉĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃŏĕƟŅŒěŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮŏıŊŗŀĬņĴŅĩƞŅĵĪŀħŏĮƦĬĚĭĮĶŃĴŅĦĳŅıĶĺĴȮŒĬ
ĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅŒěȮŏĕƟŅĩŉĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵœħƟĚƞŅĵȮŐĸŃĨƟŀĚėŅħľĺńĚĨƞŀįĸĸńıīƢĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬěŉĚĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚ
įĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖ
ĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮěŉĚĨƟŀĚŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃėĶĭĩƟĺĬ 

7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

|ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ(ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ-
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart) 
ĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňĕńŘĬĨŀĬĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮőħĵ
ĔŅĶěńħĪņěŃŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĶŃŏĭňĵĭ-ŐĬĺĪŅĚľĸŅĵŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņĞŉŗĚ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŐĸŃŐįĬıńĥĬŅŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮȮ
ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ(SDGs)ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮBCG (Bio-Circular-Green Economy) ĕŀĚĶńģĭŅĸȮ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴň
ĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞȮ/,ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĶńģĭŅĸȮ&ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ'Ȯ
ŐĸŃȮ0,ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĞŉŗĚĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪĬňŘȮĴňľĸńĔŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶěńħĪņĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮőħĵ
ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬįńĚħńĚĬňŘ 
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ĳŅıĪňŗȮ3ȮȮŐĽħĚŐįĬĳŅıĔŅĶěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖ 
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ȮȮ 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ4ȮȮŐĽħĚŐįĬĳŅıĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭėņĝňŘŐěĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮȮ 
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ĳŅıĪňŗȮ5ȮȮŐĽħĚŐįĬĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮȮ 
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ĳŅıĪňŗȮ6ȮȮŐĽħĚŐįĬĳŅıĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮ 
 

ěŅĔŐįĬįńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĕƟŅĚĨƟĬȮĞŉŗĚ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĬņŏĽĬŀŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪňĸŃĕńŘĬĨŀĬȮėĬĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅȮĪņŒľƟĽƞĺĬĚŅĬĴŀĚ
œĴƞŏľŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚȮŐĸŃĳŅıĶĺĴȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĽƞĚįĸ
ŒľƟĽƞĺĬĚŅĬȮ&ėĦŃ-ĽĩŅĭńĬ-ĽņĬńĔ'ȮĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬŐĨƞ
ĸŃĮĶŃŏĳĪœħƟȮĶĺĴĪńŘĚĭŅĚĽƞĺĬĚŅĬĵńĚĕŅħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĳŅıĶĺĴȮĨńŘĚŐĨƞ
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ĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶěņŐĬĔĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮœħƟ
ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŀŅěœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟěńħĪņľĶŊŀœħƟĶńĭěńħĽĶĶœĺƟȮĚŅĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮěŉĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭŏŀĔĽŅĶȮElectronic œĲĸƢŏħňĵĺĪňŗĶĺĴĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĪńŘĚľĴħȮĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĪŅĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦěĬĩŉĚĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶœħƟĶńĭěńħĽĶĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĔŇħĔŅĶĴŀĚŏľŖĬĳŅıĶĺĴȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶěńħĪņ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮħńĚĬňŘ 

 
ĳŅıĪňŗȮ9ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 

| ĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮœĮİƗĔŀĭĶĴŏıŇŗĴĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸħƟĺĵȮCANVA ĪňŗĽņĬńĔĭĶŇĔŅĶ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŏıŊŗŀĬņĴŅıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗ
ĽŊŗŀĽŅĶŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮĬƞŅĽĬŒěȮŐĸŃĬŀĔěŅĔĬńŘĬĵńĚĴňĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻĪňŗœħƟ
ıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮĽņĬńĔĚŅĬĽĳŅĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĪňŗœħƟĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮŐįĬŐĴƞĭĪĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮŐįĬıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ13ȮŒĬĶŌĮŐĭĭ
ĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŐĸŃœĴƞĬƞŅŏĭŊŗŀŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶƢĨŌĬȮŏĔĴĽƢŀŀĬœĸĬƢȮ
ŏıŊŗŀĬņĴŅıńĥĬŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ
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ŒĬĮƖĭńĠĝňĨƞŀœĮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĴňĔŅĶĬņĕƟŀŐĬŃĬņ-ĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗœħƟěŅĔŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ĴŅŐĔƟœĕ-ĮĶńĭĮĶŋĚĨƞŀœĮ 

| ĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 
įĸĚŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566ȮœħƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬ
ŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴįŌĶńĭĭĶŇĔŅĶľĸŅĔľĸŅĵĝƞŀĚĪŅĚȮőħĵœħƟĶńĭėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢěŅĔ
ĽņĬńĔĭĶŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬĔŅĶěńħĽƞĚįĸĚŅĬœĮĵńĚȮE-mailȮĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃ
ĮĶŅĔġŒĬŏĺŖĭœĞĨƢľĬƟŅľĸńĔĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃœħƟĴňĔŅĶĬņŏĶňĵĬŐěƟĚįĸĚŅĬŒĬĪňŗ
ĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶ
ŏįĵŐıĶƞįƞŅĬĔĸŋƞĴȮlineȮŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
/.,ȮĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶȮ 

¼ įĸĚŅĬĴňĸńĔļĦŃĪňŗœĴƞŏĕƟŅŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽŇĪīŇĭńĨĶȮı,Ļ,Ȯ2522ȮŐĸŃ
ĪňŗŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ  
//,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

|ȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ
ľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,0344ȮŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭ
ŏŀĔĽŅĶħŇěŇĪńĸĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĳŅıĶĺĴȮĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵĶńĭȮĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮĬőĵĭŅĵȮĺĚŏĚŇĬȮŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶěņŐĬĔĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĴŇĨŇ
ĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒĬĶŌĮŐĭĭȮŏĬŊŘŀľŅĪňŗĔĶŃĝńĭȮ
ĝńħŏěĬȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮőħĵĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬŏĺŖĭœĞħƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĪňŗĪņŒľƟĽƞĺĬĚŅĬ
ĪńŘĚĳŅĵŒĬȮĳŅĵĬŀĔȮĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĬņĺŇīňĔŅĶĴŅ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĮƦĬĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĪŋĔėĬŒĬŀĚėƢĔĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶěńħĪņŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃőĮĶƞĚŒĽȮ 
ĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮœħƟŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĽņľĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮėŊŀȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬȮĭŋėĸŅĔĶĳŅĵĬŀĔȮĶĺĴĪńŘĚĭŋėĸŅĔĶ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĴŅıńĥĬŅ
ĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭŐĸŃĕƟŀĴŌĸĔŅĶĬņŏĽĬŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĩńħœĮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔ
ĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ
ĶŌĮŐĭĭȮŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢľĶŊŀœĴƞŀĵƞŅĚœĶȮħńĚĬňŘȮ 
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ĕƟŀėņĩŅĴȮĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 
/. ħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 /.1ȮȮŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕ 
 1.0ȮȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
 1.1ȮȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
 1.2ȮȮŏĔŇħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ 
0. ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 

 2./ȮėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬ 
 2.0ȮĔŅĶĝňŘĝńħŒĬĽŅĶŃľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠ 
 2.1ȮŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵŐĸŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĞńĭĞƟŀĬ 
 2.2ȮĪĶŅĭĩŉĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĨƞŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖ 
 2.3ȮŏĕƟŅŒěĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

 2.4ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬĨƞŅĚȮŕ 
1.Ȯ ħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ 
 3./ȮœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĽƞĺĬĚŅĬ 

 ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦœħƟĩŌĔĨƟŀĚ 
 3.0ȮŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĔńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,Ȯ 
 3.1ȮŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Role Model) ŏıŊŗŀŒľƟĽƞĺĬĚŅĬĬņœĮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħœħƟȮ 
2.ȮȮħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ 
 4./ȮėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 4.0ȮĔŅĶěńħĺŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
 4.1ȮĕĬŅħĨńĺŀńĔļĶŐĸŃĔŅĶěńħĶŌĮŐĭĭĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
 4.2ȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ 
5.ȮĳŅıĶĺĴ 
 5.1 ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ŒĬĳŅıĶĺĴ 
ĕƟŀėņĩŅĴȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ-ėņŐĬŃĬņ 
6.  ĪƞŅĬėŇħĺƞŅėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĽƞĺĬŒħĭƟŅĚŏıŊŗŀŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
7.  ĪƞŅĬėŇħĺƞŅėĺĶŏıŇŗĴľńĺĕƟŀ-ŏĬŊŘŀľŅŒĬĽƞĺĬŒħŏıŊŗŀŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
8.  ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬȮŕȮźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
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| ĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸįĸŇĨȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟ
 ĮĶŃőĵĝĬƢȮ(ŀīŇĭŅĵőħĵĶŃĭŋĨńĺŏĸĕŏĝŇĚĽĩŇĨŇĪňŗĝńħŏěĬ' 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,0344ȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢȮ
őħĵĴňįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮěņĬĺĬȮ41 ėĬ ŐĸŃĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħńĚĬňŘ 

 

1.ȮŏıĻȮ 
ŏıĻĝŅĵȮ16 ėĬȮ    ŏıĻľĠŇĚȮ25 ėĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/.ȮŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,ȮěņŐĬĔĨŅĴŏıĻ 

 

2. ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 28 ėĬȮĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮ1ȮėĬȮĭŋėĸŅĔĶĳŅĵĬŀĔȮ8 ėĬ ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮ

ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ4 ėĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ// ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ, ěņŐĬĔĨŅĴľĬƞĺĵĚŅĬ 

3. ĽĩŅĬĳŅı 
 ŀŅěŅĶĵƢȮ3ȮėĬ    ĭŋėĸŅĔĶȮ28ȮėĬ 
 ĬŇĽŇĨȮ3ȮėĬ        ĭŋėĸŅĔĶĳŅĵĬŀĔȮ7ȮėĬ 

2.4%Ȯ 
1 ėĬ 

16 ėĬ 

25 ėĬ 

8 ėĬ 

4 ėĬ 

28 ėĬ 
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ĳŅıĪňŗȮ/0 ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,Ȯ 
  ěņŐĬĔĨŅĴĽĩŅĬĳŅı 

4. ĪƞŅĬŏėĵœħƟŏĕƟŅĝĴĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ľĶŊŀœĴƞ 
Ȯ ŏėĵȮ29 ėĬȮȮ œĴƞŏėĵȮ12 ėĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/1 ŐĽħĚįĸĔŅĶŏĕƟŅĝĴĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,ȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ 
1. ħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ/2 ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,ȮħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

5,1% 
1ȮėĬ 

28ȮėĬ 
7ȮėĬ 

3ȮėĬ 

29ȮėĬ 

12ȮėĬ 
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įŌƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.20' őħĵŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀĴňįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬħńĚĬňŘ 

 /'ȮŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.24' 
 2'ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.27'  
 3'ȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.20' 
 4'ȮŏĔŇħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.10' 

 

2. ħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/3 ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,Ȯ 

ħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ 
įŌƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ ŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.28' őħĵŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħńĚĬňŘ 

1'ȮĬņĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴŐįĬĔŅĶŒĝƟ
ěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.12' 

2'ȮŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒľƟĔńĭĭŋėĸĳŅĵĬŀĔŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.37' 
3'ȮŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĪńŘĚĳŅıĶĺĴȮŐĸŃ
ĽƞĺĬĚŅĬ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.37' 

|  ĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĪňŗ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏŀĚ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮ
ı,Ļ,0344ȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮőħĵĴňįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮ
ěņĬĺĬȮ41 ėĬ ŐĸŃĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħńĚĬňŘ 
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1.ȮŏıĻȮ 
 ŏıĻĝŅĵȮ16 ėĬȮ    ŏıĻľĠŇĚȮ25 ėĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/4 ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,Ȯ 
  ĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮ 
  ěņŐĬĔĨŅĴŏıĻȮ 

2. ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 28 ėĬȮȮĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮ1ȮėĬȮȮĭŋėĸŅĔĶĳŅĵĬŀĔȮ8 ėĬȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮ

ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ4 ėĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/5 ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,Ȯ 
  ĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěěņŐĬĔĨŅĴľĬƞĺĵĚŅĬ 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.4%Ȯ 
1 ėĬ 

16 ėĬ 

25 ėĬ 

8 ėĬ 

4 ėĬ 

28 ėĬ 
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3. ĽĩŅĬĳŅı 
 ŀŅěŅĶĵƢȮ3ȮėĬ    ĭŋėĸŅĔĶȮ28ȮėĬ ĬŇĽŇĨȮ3ȮėĬ        ĭŋėĸŅĔĶĳŅĵĬŀĔȮ7ȮėĬ 

  
 

ĳŅıĪňŗȮ/6 ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,Ȯ 
  ĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮ 
  ěņŐĬĔĨŅĴĽĩŅĬĳŅı 

4.ȮĪƞŅĬŏėĵœħƟŏĕƟŅĝĴĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ľĶŊŀœĴƞ 
Ȯ ŏėĵȮ29 ėĬȮœĴƞŏėĵȮ12 ėĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/7 ŐĽħĚįĸĔŅĶŏĕƟŅĝĴĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,ȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ 

 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖ

ĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ 
 
 
 
 
 

5,1% 
1ȮėĬ 

28ȮėĬ 

7ȮėĬ 

3ȮėĬ 

29ȮėĬ 

12ȮėĬ 
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1. ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 

 
ĳŅıĪňŗȮ0. ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 

įŌƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ ŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮ
ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.30' őħĵŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħńĚĬňŘ 

 1' ėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.15' 
 2' ĔŅĶĝňŘĝńħŒĬĽŅĶŃľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.15' 
 3' ŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵŐĸŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĞńĭĞƟŀĬ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.41' 
 4' ĪĶŅĭĩŉĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĨƞŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.44' 
 5' ŏĕƟŅŒěĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.39' 
 6' ĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬĨƞŅĚȮŕ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.29' 
2.  ħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ 

 
ĳŅıĪňŗȮ0/ ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,Ȯ 
  ħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ 
įŌƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ ŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.45' őħĵŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ħńĚĬňŘ 

1' ėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.44' 
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2' ĔŅĶěńħĺŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.49' 
3' ĕĬŅħĨńĺŀńĔļĶŐĸŃĔŅĶěńħĶŌĮŐĭĭĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.46' 
4' ŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.39' 

3. ĳŅıĶĺĴ 

 
ĳŅıĪňŗȮ00 ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴĔ,ȮħƟŅĬĳŅıĶĺĴ 
įŌƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĳŅıĶĺĴ ŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&x = 4.29'  

| ĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮěŅĔȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖ
ĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮőħĵĴňįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔěņĬĺĬȮ/1ȮėĬȮ
ŏĮƦĬŏıĻĝŅĵȮ7ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ47ȮŐĸŃŏıĻľĠŇĚȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ31 (ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ01' 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ01ȮȮŐĽħĚėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚĽĩŅĬĳŅıĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&ŏıĻ' 
ĪńŘĚĬňŘěńħŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦ 1 ėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ6ȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1/ȮĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔ 8 ėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4/ (ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ02' 

 
 
 

Ëóã
69%

ìÎõÈ
31%
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ÛùÅÅæáóãÚîÂ
61%ëČóÚòÂÈÛÜäñâóÔ

8%

ÂäñØäèÈÂóä
îùÕâé÷Âêó 
èõØãóéóëÖä° èõÉòã
ĀæñÚèòÖÂääâé

ÿÅã
38%

ăâ¬ÿÅã
62%

 
 
  
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗȮ02ȮȮŐĽħĚėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚĽĩŅĬĳŅıĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĽńĚĔńħ' 
ŏėĵŏĮƦĬįŌƟœħƟŏĕƟŅĝĴĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ŐĸƟĺȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮ
ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ16ȮŐĸŃœĴƞŏėĵŏĕƟŅĝĴĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566Ȯ
ěņĬĺĬȮ6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ40 (ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ03' 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗȮ03ȮȮŐĽħĚėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒĬĔŅĶŏĕƟŅĝĴĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴł 
ĞŉŗĚĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴ 3ȮħƟŅĬȮőħĵĴň
ŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶĔņľĬħėƞŅĬŘņľĬńĔĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬȮ3ȮĶŃħńĭĨŅĴĺŇīňĕŇĚĸŇŏėŇĶƢĸȮ&Likert) ŐĸŃŏĔĦĤƢŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵ
ŏıŊŗŀěńħĶŃħńĭėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵėƞŅėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĔņľĬħŏĮƦĬĝƞĺĚėŃŐĬĬȮ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮȮȮȮȮ/,..ȮůȮ/,27ȮȮȮȮȮŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮȮȮȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮȮ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮȮȮȮȮ/,3.ȮůȮ0,27ȮȮȮȮȮŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮȮȮȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĬƟŀĵȮȮ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮȮȮȮȮ0,3.ȮůȮ1,27ȮȮȮȮȮŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮȮȮȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĮŅĬĔĸŅĚȮȮ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮȮȮȮȮ1,3.ȮůȮ2,27ȮȮȮȮȮŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮȮȮȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮȮȮȮȮ2,3.ȮůȮ3,..ȮȮȮȮȮŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮȮȮȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴ   3ȮħƟŅĬȮ
ĮĶŅĔĢįĸĭĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ/-4ȮŐĸŃĳŅıĪňŗȮ04-1.ȮħńĚĬňŘ 
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3.70 3.80 3.90 4.00 4.10 4.20 4.30 4.40 4.50

ėƞŅŏĜĸňŗĵ

2'ȮŏĔŇħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦ

1'ȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ

0'ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶěńħĪŜŅĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ

/'ȮŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕ

/,ȮħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/Ȯ ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒĬħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě ėƞŅŏĜĸňŗĵ 
ŏĔĦĤƢ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 4.15 ĴŅĔ 

1)  ŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕ 4.08 ĴŅĔ 

2)  ĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 4.46 ĴŅĔ 

3)  ŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 4.08 ĴŅĔ 

4)  ŏĔŇħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦ 4.00 ĴŅĔ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗȮ04 ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŒĬĔŅĶěńħĪņ 
 ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮŐĸŃȮĳŅıĪňŗȮ04ȮıĭĺƞŅȮĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ŒĬĳŅıĶĺĴȮȮȮŀĵŌƞ
ŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔȮőħĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,/3ȮĽņľĶńĭįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔȮĪńŘĚȮ
2ȮĕƟŀȮŏĶňĵĚĸņħńĭėƞŅŏĜĸňŗĵěŅĔĴŅĔœĮľŅĬƟŀĵĨŅĴŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŐĮĸįĸĕƟŀĴŌĸȮœħƟħńĚĬňŘȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.46ȮŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.08 ŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.08 ŏĔŇħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.00 

S.D.= 0.50 

S.D.= 0.68 

S.D.= 0.47 

S.D.= 0.62 
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4'ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬĨƞŅĚŕ
3'ȮŏĕƟŅŒěĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ
2'ȮĪĶŅĭĩŉĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĨƞŀĔŅĶěńħĪŜŅĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěŜŅĮƖ
1'ȮŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵŐĸŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĞńĭĞƟŀĬ
0'ȮĔŅĶĝňŘĝńħŒĬĽŅĶŃľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠ
/'ȮėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬ

0,ȮȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0Ȯ ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
 ŒĬħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮ 
 ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě ėƞŅŏĜĸňŗĵ 
ŏĔĦĤƢ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 4.27 ĴŅĔ 

1)  ėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬ 4.08 ĴŅĔ 

2)  ĔŅĶĝňŘĝńħŒĬĽŅĶŃľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠ 4.00 ĴŅĔ 

3)  ŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵŐĸŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĞńĭĞƟŀĬ 4.31 ĴŅĔ 

4)  ĪĶŅĭĩŉĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĨƞŀĔŅĶěńħĪņ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖ 

4.54 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5)  ŏĕƟŅŒěĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 4.38 ĴŅĔ 

6)  ĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬĨƞŅĚ ŕ 4.31 ĴŅĔ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ05Ȯ ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮŒĬĔŅĶěńħĪņȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
 ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ0ȮŐĸŃȮĳŅıĪňŗȮ05ȮıĭĺƞŅȮĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅŒĬĳŅıĶĺĴȮȮ

S.D.= 0.68 

S.D.= 0.50 

S.D.= 0.61 

S.D.= 0.62 

S.D.= 0.74 

S.D.= 0.82 
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1'ȮŏĔŇħėĺĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪŜŅĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪńŘĚĳŅıĶĺĴŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬ

0'ȮŏıŇŗĴĝƞŀĚĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒľƟĔńĭĭŋėĸĳŅĵĬŀĔ

/'ȮĬŜŅĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ

ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮ/ȮĕƟŀȮėŊŀȮĪĶŅĭĩŉĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĨƞŀĔŅĶěńħĪņ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮőħĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,32ȮĽņľĶńĭįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔȮ
ĴňȮ3ȮĕƟŀȮŏĶňĵĚĸņħńĭėƞŅŏĜĸňŗĵěŅĔĴŅĔœĮľŅĬƟŀĵĨŅĴŏĔĦŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŐĮĸįĸĕƟŀĴŌĸȮœħƟħńĚĬňŘȮŏĕƟŅŒěĩŉĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.38 ŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵŐĸŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮĴň
ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.31 ĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦħƟŅĬĨƞŅĚ ŕ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.31 
ėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.08ȮĔŅĶĝňŘĝńħŒĬĽŅĶŃľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠ
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.00  

3.  ħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1Ȯ ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
 ŒĬħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě ėƞŅŏĜĸňŗĵ 
ŏĔĦĤƢ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ  4.23 ĴŅĔ 

1)  ĬņĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

3.92 ĴŅĔ 

2)  ŏıŇŗĴĝƞŀĚĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ŒľƟĔńĭĭŋėĸĳŅĵĬŀĔ 

4.38 ĴŅĔ 

3)  ŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ĪńŘĚĳŅıĶĺĴŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬ 

4.38 ĴŅĔ 

 
 
 
  
 
 
 
  
 
 
ĳŅıĪňŗȮ06 ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ  

S.D.= 0.49 

S.D.= 0.62 

S.D.= 0.73 
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2'ȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ

1'ȮĕĬŅħĨńĺŀńĔļĶŐĸŃĔŅĶěńħĶŌĮŐĭĭĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬ

0'ȮĔŅĶěńħĺŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴ

/'ȮėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ

 ŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ȮŐĸŃȮĳŅıĪňŗȮ06ȮıĭĺƞŅȮĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ŒĬĳŅıĶĺĴȮȮȮŀĵŌƞ
ŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔȮőħĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,01ȮĽņľĶńĭįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒěĴŅĔȮĪńŘĚȮ1ȮĕƟŀȮŏĶňĵĚĸņħńĭėƞŅŏĜĸňŗĵěŅĔĴŅĔœĮľŅĬƟŀĵĨŅĴŏĔĦŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŐĮĸįĸĕƟŀĴŌĸœħƟħńĚĬňŘȮŏĔŇħ
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪńŘĚĳŅıĶĺĴŐĸŃĽƞĺĬĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮĴň
ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.38 ŏıŇŗĴĝƞŀĚĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒľƟĔńĭĭŋėĸĳŅĵĬŀĔĴň
ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.38 ĬņĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚ
ĨŅĴŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1.70 

4.  ħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2Ȯ ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
 ŒĬħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮ 
 ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě ėƞŅŏĜĸňŗĵ 
ŏĔĦĤƢ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ  4.46 ĴŅĔ 

1) ėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 4.38 ĴŅĔ 

2) ĔŅĶěńħĺŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 4.54 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3) ĕĬŅħĨńĺŀńĔļĶŐĸŃĔŅĶěńħĶŌĮŐĭĭĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 4.54 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4) ŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ 4.38 ĴŅĔ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗȮ07 ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ  
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ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮŐĸŃȮĳŅıĪňŗȮ07ȮıĭĺƞŅȮĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŒĬ
ĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔȮőħĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,24ȮĽņľĶńĭįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮěņĬĺĬȮ0ȮĕƟŀȮėŊŀȮĔŅĶěńħĺŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.32 ŐĸŃĕĬŅħ
ĨńĺŀńĔļĶŐĸŃĔŅĶěńħĶŌĮŐĭĭĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.32 ĽņľĶńĭįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀŀĵŌƞ
ŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔȮĴňěņĬĺĬȮ0ȮĕƟŀȮėŊŀȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.38 ŐĸŃėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.38ȮőħĵŏĶňĵĚĸņħńĭėƞŅŏĜĸňŗĵěŅĔĴŅĔœĮľŅĬƟŀĵĨŅĴŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŐĸŃŐĮĸįĸĕƟŀĴŌĸȮ 

5.  ĳŅıĶĺĴ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3Ȯ ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
 ŒĬĳŅıĶĺĴȮŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮ 
 ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĳŅıĶĺĴȮYėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ŒĬĳŅıĶĺĴ[ 

4.08 ĴŅĔ 

      ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ5ȮıĭĺƞŅȮĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĳŅıĶĺĴȮYėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŒĬĳŅıĶĺĴ[ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔȮ
őħĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,08 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6Ȯ ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
 ŒĬȮ3ȮħƟŅĬȮŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮ 
 ĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 

ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
2.1  ħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 4.15 ĴŅĔ 
2.2  ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 4.27 ĴŅĔ 
2.3  ħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟ  4.23 ĴŅĔ 
2.4  ħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ  4.46 ĴŅĔ 
2.5  ĳŅıĶĺĴȮYėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮ  ı,Ļ,Ȯ2566 ŒĬĳŅıĶĺĴ[ 

4.08 ĴŅĔ 
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ĳŅıĪňŗȮ1. ŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬȮ3ȮħƟŅĬ ŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 ĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮŐĸŃȮĳŅıĪňŗȮ30ȮıĭĺƞŅȮĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 5 ħƟŅĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔ
ĪńŘĚȮ3ȮħƟŅĬȮŏĶňĵĚĸņħńĭėƞŅŏĜĸňŗĵěŅĔĴŅĔœĮľŅĬƟŀĵĨŅĴŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŐĮĸįĸĕƟŀĴŌĸȮħńĚĬňŘȮħƟŅĬĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.24 ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.05 ħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮ
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.01 ħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4./3ȮŐĸŃĳŅıĶĺĴȮYėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮŒĬĳŅıĶĺĴ[ȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4..6 
/1,ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 

|ȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻȮȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ2566 ĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔȮ-Ȯ
ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻȮȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
őħĵįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĳŅėĶńģŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐįĬĚŅĬıŊŘĬģŅĬ
ŐĸŃŐįĬĚŅĬĭŌĶĦŅĔŅĶȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟŏĔŇħįĸĽņŏĶŖěœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪńŘĚĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃĽƞĚįĸĨƞŀŏĬŊŗŀĚœĮĵńĚĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬŒĬ
ĽƞĺĬĕŀĚȮŴĚĭĮĶŃĴŅĦĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŵȮ 

ĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĨŀĭĽĬŀĚ
ĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŐľƞĚĝŅĨŇȮĨŅĴėŌƞĴŊŀ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2566 

3.8 3.9 4 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5

ėƞŅŏĜĸňŗĵ

0,3ĳŅıĶĺĴȮYėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěŜŅĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ŒĬĳŅıĶĺĴ[

0,2ħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀȮ

0,1ħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟȮ

0,0ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ

0,/ħƟŅĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ

S.D.= 0.69 

S.D.= 0.69 

S.D.= 0.66 

S.D.= 0.62 

S.D.= 0.60 

S.D.= 0.82 
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(INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT MANUAL 2023)Ȯ&ľĬƟŅȮ4*Ȯ04*Ȯ16) ĨŅĴĮĶŃŏħŖĬŐĭĭĺńħȮ1ȮŐĭĭĺńħȮ
ŐĸŃȮ1ȮĨńĺĝňŘĺńħȮħńĚĬňŘ 
/,ȮŐĭĭĺńħȮIITȮ&Internal Integrity and Transparency Assessment' 
ȮȮȮȮ-ȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗ 0ȮĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦ 
0,ȮŐĭĭĺńħȮEIT &External Integrity and Transparency Assessment' 
ȮȮȮȮ-ȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗ 7ȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
1,ȮŐĭĭĺńħȮOIT (Open Data Integrity and Transparency Assessment))ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ-ȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗ 7ȮĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸ 
ȮȮȮȮĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵĪňŗȮ7,/ȮĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵĪňŗȮ9.2 ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ŐĭĭĺńħȮIITȮ&Internal Integrity and Transparency Assessment' 
     ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ0ȮĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮ: ŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŀ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĬńĭĨńŘĚŐĨƞĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖŐĸŃŏįĵŐıĶƞŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽȮĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮœĮěĬĩŉĚĸńĔļĦŃĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀĵƞŅĚėŋƟĴėƞŅȮŏĮƦĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃœĴƞŏŀŊŘŀ
ĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĨĬŏŀĚľĶŊŀıĺĔıƟŀĚȮľĶŊŀĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬŀĵƞŅĚœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮĨĸŀħěĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŐĸŃĔŅĶ
ĨĶĺěĶńĭıńĽħŋħƟĺĵ ĪƞŅĬĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĪňŗĪƞŅĬĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĴŅĔ
ĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ 
ĞŉŗĚĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŒĬ
ĮĶŃŏħŖĬĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖŐĸŃŏįĵŐıĶƞŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽȮĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ŐĭĭĺńħȮEIT &External Integrity and Transparency Assessment' 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ7ȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ: ŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮįŌƟĴŅĨŇħĨƞŀȮ
ľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮĨƞŀĽŅīŅĶĦĝĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮŐĸŃœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮőħĵ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗŏįĵŐıĶƞěŃĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĮĶŃĝŅĝĬľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶėĺĶœħƟĶńĭĪĶŅĭ
ŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬľĬƞĺĵĚŅĬ ĔŖěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŀīŇĭŅĵľĶŊŀĝňŘŐěĚĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬħƟĺĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬĔŖėĺĶěŃĴňĝƞŀĚĪŅĚĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĮĶŃĝŅĝĬľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩŒľƟėņĨŇĝĴȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸĔŅĶĪŋěĶŇĨĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬœħƟ 

-ȮľĬƞĺĵĚŅĬĴňĝƞŀĚĪŅĚŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ 
-ȮľĬƞĺĵĚŅĬĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĮĶŃĝŅĝĬľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶėĺĶœħƟĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ 
ĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
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ŒĬĮĶŃŏħŖĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮįŌƟĴŅĨŇħĨƞŀȮľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮ
ĨƞŀĽŅīŅĶĦĝĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮŐĸŃœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮőħĵĕƟŀĴŌĸĪňŗŏįĵŐıĶƞěŃĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬ
ŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĮĶŃĝŅĝĬľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶėĺĶœħƟĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
ŐĭĭĺńħȮOITȮ&Open Data Integrity and Transparency Assessment' 
 ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ9 ĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸȮ: ŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ
ĭĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀŏĮƕħŏįĵ ĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĽŅīŅĶĦĝĬœħƟĶńĭĪĶŅĭŒĬȮ5 ĮĶŃŏħŖĬȮėŊŀ 
&1) ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮœħƟŐĔƞȮĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬ ĕƞŅĺĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕƟŀĴŌĸȮ&2) ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮ
ŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃ ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ&3) ĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋȮ
&4) ĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ ĭŋėėĸȮœħƟŐĔƞȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴ
ĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮŐĸŃ ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮŐĸŃȮ&5) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶěńħĔŅĶ ŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭȮŐĸŃĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚ
ĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸŒĬĮĶŃŏħŖĬȮĕƟŅĚĨƟĬŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
 

 ĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵĪňŗȮ7,/ȮĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮ 
          ĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ  
          o5ȮĕƞŅĺĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮ 
 Ź ŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗľĶŊŀĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
 Ź ŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ0344 
 ĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵĪňŗȮ9.2 ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
         o11 ŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃ ĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖ  
 Ź ŐĽħĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňĶŃĵŃȮ1 ĮƖ  
 Ź ĴňĕƟŀĴŌĸĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŐįĬłȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ (1) őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ (2) ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟ  
  (3) ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ  
 Ź ŏĮƦĬŐįĬĪňŗĴňĶŃĵŃŏĺĸŅĭńĚėńĭŒĝƟŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ2566 
         ĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,Ȯ0344ȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ŒĬĮĶŃŏħŖĬĕŀĚ 2 ĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵȮėŊŀȮĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵĪňŗȮ7,/ȮĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮœħƟŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŀņĬŅěľĬƟŅĪňŗȮľĶŊŀĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŅĶȮŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ0344Ȯ
ŐĸŃȮĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵĪňŗȮ9.2 ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮœħƟŐĽħĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖ 
 

ŀƟŅĚŀŇĚȮ: ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2566  
 (INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT MANUAL 2023)ȮĽņĬńĔĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽ  
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 ĽņĬńĔĚŅĬȮĮ,Į,ĝ,ȮŏĸĕĪňŗ361 ĩ,ĬĬĪĭŋĶň Ĩ,ĪƞŅĪĶŅĵȮŀ,ŏĴŊŀĚĬĬĪĭŋĶňě,ĬĬĪĭŋĶň11000 őĪĶ,Ȯ0 2528 4800 ĨƞŀȮ 
 4744 ů 4745 E-mail: itas.nacc@gmail.com  
           Website: https://itas.nacc.go.th ıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ1 ěņĬĺĬıŇĴıƢ8Ȯ10,000 ŏĸƞĴ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ 
/2,ȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸ 

¼ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬ
ĽńĚĔńħȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŐĸŃĴňĔŅĶĕĵŅĵįĸœĮĵńĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬ-ŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀĕĵŅĵįĸœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŐĸƟĺ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃěņĮƖĭńĠĝňȮı,Ļ,0344ȮŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸȮ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĶŌĮŐĭĭȮŏĬŊŘŀľŅĪňŗĔĶŃĝńĭȮĝńħŏěĬȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĪňŗĪņŒľƟĽƞĺĬĚŅĬĪńŘĚĳŅĵŒĬȮ
ĳŅĵĬŀĔȮĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅėĴ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮőħĵĪňŗįƞŅĬĴŅœħƟĴňĔŅĶ
ĩƞŅĵĪŀħĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĚŅĬŐįĬŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮ4 ĮƖȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŒľƟĮĶŃĝŅėĴœħƟĶńĭĪĶŅĭȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
 ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮőħĵĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĶŊŗŀĚŐĬĺĬőĵĭŅĵŒĬ
ĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮőėĶĚĽĶƟŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮĶĺĴĩŉĚĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟŒĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĞŉŗĚĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĬņĺŇīňĔŅĶĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĳŅıĽƞĺĬĚŅĬħńĚĬňŘȮ  

1.ȮĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĪŋĔėĬŒĬŀĚėƢĔĶȮĪňŗĨƟŀĚĶƞĺĴĔńĬĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ 
0,ȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŀĚėƢĔĶ 
3.ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĪŋĔėĬĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
ĭŋėĸŅĔĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěńħĪņŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĽƞĚŏĽĶŇĴĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵŏĮƦĬœĮĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶĔņľĬħ 

4.ȮŏĴŊŗŀĔŅĶěńħĪņĨńĺŏĸĕĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖįƞŅĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇȮŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬĨƟŀĚėĺĭėŋĴħŌŐĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĪňŗŏĽĬŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŃĪņŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĽņŏĶŖěȮĸŋĸƞĺĚĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
3,ȮĽƞĺĬĚŅĬĶńĭĪĶŅĭŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮőĮĶƞĚŒĽȮĨĶĺěĽŀĭœħƟȮȮ 
6.ȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮĩŊŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĚŇĬĪňŗŒĝƟŒĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮįŌƟĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĚŅĬĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶěńħĽĶĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚěņĔńħȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĚŅĬĪňŗĺŅĚœĺƟ 
5,ȮĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĬņĶŌĮŐĭĭȮĺŇīňĔŅĶĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĮĶŃěņĮƖȮľĶŊŀĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņĮƖȮ&Annual  Report) ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪńŘĚĨƞŀĨńĺŀĚėƢĔĶȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮĶĺĴĪńŘĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮ
ŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľĶŊŀĮĶńĭĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬŒĬĮƖĨƞŀȮŕȮœĮȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĪŇĻĪŅĚĕŀĚŀĚėƢĔĶŏĮƦĬœĮŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬ 

mailto:itas.nacc@gmail.com
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ħńĚĬńŘĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟȮėĦŃȮ-Ȯ
ĽĩŅĭńĬȮ-ȮĽņĬńĔȮŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĳŅĵŒĬĽƞĺĬĚŅĬȮŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĽƞĺĬĚŅĬœħƟĻŉĔļŅĪņ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬŐĴƞĭĪĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ
ŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮȮŐįĬĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮBCGȮȮ(Bio-Circular-
Green Economy)ȮĶĺĴĩŉĚŏĮƚŅľĴŅĵĴŋƞĚĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development GoalsůSDGs) 
&SDGs) ŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĶŌƟȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŅĴŅĶĩŏįĵŐıĶƞŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĶńĭĪĶŅĭĩŉĚȮĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬ 
/3,ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals: SDGs) 
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 

|ȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs) 
ŐĸŃĴňįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ
&SDGs) ŐĸŃĴňįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮ
ŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴŅěńħĪņŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶŏįĵŐıĶƞŒľƟŐĔƞĮĶŃĝŅėĴŒĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĶĺĴĩŉĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔįŌƟĽĬŒěĪńŗĺœĮȮŏĝƞĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀŊŗĬȮĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅľŅĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĚĭĮĶŃĴŅĦĶŃľĺƞŅĚĔńĬœħƟȮĬņĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ
őħĵĕƟŀĴŌĸĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴĬńŘĬȮŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĴŅěŅĔĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĞŉŗĚĴňĔŅĶĔņľĬħľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶěńħĪņĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮŐįĬŐĴƞĭĪĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ
ŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻȮĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵėĺŅĴĴńŗĬėĚŐľƞĚĝŅĨŇȮ
ĬőĵĭŅĵĽņėńĠĕŀĚĶńģĭŅĸȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĨĸŀħěĬŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs) 
ĬőĵĭŅĵĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮBCG (Bio-Circular-Green Economy) ĕŀĚĶńģĭŅĸȮŐĸŃĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶ
ŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĬƟŀĴĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĴŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĳŅĶĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃŐįĬıńĥĬŅıŊŘĬĪňŗȮ
ŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬœĮĨŅĴĕƟŀĭńĚėńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĺƞŅ
ħƟĺĵĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŒĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅėĶńģȮ
ħńĚĬńŘĬȮěŉĚĪņŒľƟĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬŐĨƞĸŃĮƖĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔńĭ
ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs) ħńĚĔĸƞŅĺȮŐĸŃĔŀĚĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮœħƟĴňĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟ
ěŅĔĔŅĶěńħĪņĨŅĴŐĬĺĪŅĚħńĚĔĸƞŅĺȮĴŅĨƞŀĵŀħěńħĪņŏĮƦĬĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĪňŗ
ĝńħŏěĬȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅėĴŏĔŇħėĺŅĴĽĬŒěĪňŗŀĵŅĔěŃĻŉĔļŅľŅėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭ
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œĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĨĬŏŀĚœħƟ 
ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŒĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒĬȮ/5ȮŏĮƚŅľĴŅĵȮĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴĬňŘȮ
ěŃĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ2ȮŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ6ȮħńĚĬňŘ 
  ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ2Ȯ ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĪŋĔėĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ
ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Ensure inclusive and equitable quality education and 
promote lifelong learning opportunities for all) ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŒľƟŐĔƞĮĶŃĝŅėĴŒľƟŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮŏĬƟĬŒľƟĪŋĔėĬœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
 ȮȮȮȮȮȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ6Ȯ ĚŅĬĪňŗħňŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĨŇĭőĨȮĕƟŀȮ6,1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĬőĵĭŅĵĪňŗĴŋƞĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňįĸŇĨĳŅıȮĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬĪňŗĽĴėĺĶȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮėĺŅĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĔŇħŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚĺŇĽŅľĔŇěĶŅĵĵƞŀĵȮĕĬŅħŏĸŖĔȮŐĸŃĕĬŅħĔĸŅĚȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚįƞŅĬĪŅĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĴňľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĮĶŇĠĠŅ
őĪȮŐĸŃĮĶŇĠĠŅŏŀĔȮĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĶƞĺĴĔńĭŀĚėƢĔĶĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ
ľĶŊŀĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĪŅĚħƟŅĬĺŇěńĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶĬņįĸĚŅĬĺŇěńĵŒĬ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮľĶŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĨĸŀħěĬħƟŅĬ
ĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĪňŗĴňįĸĚŅĬŏħƞĬĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃŏĪĻȮŀňĔĪńŘĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĔŖĭ
ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĬņœĮĺŇŏėĶŅŃľƢĪŅĚŏĻĶļģĻŅĽĨĶƢȮ  
ĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĜĭńĭĮĶŃĝŅėĴȮěŉĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŏıŇŗĴŐĶĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĽƞĺĬĚŅĬ-ľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕƟŀĪňŗȮ/ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĻŅĽĨĶƢŐľƞĚ
ŐįƞĬħŇĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĞŉŗĚĵńĚėĚĵŉħľĸńĔĔŅĶĽĶƟŅĚėĬŏĮƦĬľĸńĔȮŐĨƞħņŏĬŇĬĔŅĶėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶŐĽĺĚľŅĶŅĵœħƟŀŊŗĬĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶ
ĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚȮResearch Base Learning ĬņœĮĽŌƞȮBCG ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬȮPlatform ĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĬŇĽŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıȮĞŉŗĚĬŇĽŇĨŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺĪńĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŋƞĬŒľĴƞȮEntrepreneur ŀňĔĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴň
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀŀĔĽŌƞĽńĚėĴŀňĔħƟĺĵ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary) 
1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

- ȮěņĬĺĬĝƞŀĚĪŅĚŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĴňœĴƞľĸŅĔľĸŅĵ 
-ȮȮėĺŅĴœĴƞĽŃħĺĔĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ 
-ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬ 
-ȮĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĪĶńıĵŅĔĶĔĶŃħŅļ 
-ȮĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪŋěĶŇĨŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĶńĭŏĚŇĬĽħ 

2. ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ'ȮȮ 
-ȮĶńĭĲƤĚĮƤĠľŅěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
-ȮĬņĮƤĠľŅĪňŗœħƟĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢĩŉĚĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
-ȮĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭŒĝƟŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 
-ȮĬņŐĬĺĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ 
-ȮľŅŐĬĺĶƞĺĴŐĸŃįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭıńĬīĴŇĨĶ 
- ıńĥĬŅĶŃĭĭĶƞĺĴĔńĭĽņĬńĔĭĶŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
- ĪħĽŀĭĶŃĭĭŏıŊŗŀľŅĕƟŀįŇħıĸŅħŐĸŃŐĔƟœĕ 
-ȮŏĮƕħŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚ 
- ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
-ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
-ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶ 

3. įĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
-ȮĶŃĭĭěŀĚĽĬŅĴŐĭħĴŇĬĨńĬŐĸŃĽĬŅĴŏĪĬĬŇĽŀŀĬœĸĬƢ 
-ȮĶŃĭĭĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮQR Code 
-ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸĽĴŅĝŇĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ    
ŏĶŊŗŀĚȮȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭěŀĚĽĬŅĴŐĭħĴŇĬĨńĬŐĸŃĽĬŅĴŏĪĬĬŇĽŀŀĬœĸĬƢ 

őħĵȮȮȮĚŅĬĲƘƨĬĲŌŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚĔŅĵȮĔŀĚĔňĿŅȮĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 
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4. ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ/ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 
-ȮĴňĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬ  
-ȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĴňėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵĨƞŀĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĴŅĔĕŉŘĬ 
-ȮĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
-ȮĸħĪĶńıĵŅĔĶĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļ 
-ȮĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪŋěĶŇĨȮőħĵĨŀĭĽĬŀĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĶŊŗŀĚȮzero corruption 
ŐĸŃȮcashless society  

-ȮĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅ  

1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

XȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ŏĔŇħěŅĔĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 

2. ĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 

XȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬ
ĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶȮ
ěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴœĴƞĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶěŀĚĽĬŅĴȮĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĽŃħĺĔĕŀĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĳŅĵĬŀĔĪňŗŀĵŌƞőħĵĶŀĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 

XȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴŏĮƦĬĮƤĠľŅĴŅŀĵƞŅĚĵŅĺĬŅĬľĸŅĵĮƖȮĪņŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœĴƞĴňėĺŅĴ
ĽŃħĺĔĽĭŅĵŒĬĔŅĶěŀĚĽĬŅĴȮĝņĶŃŏĚŇĬȮŐĸŃĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňŒĬĕĦŃĬńŘĬĵńĚœĴƞ
ĶŀĚĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěŉĚĬńĭŏĮƦĬőŀĔŅĽĪňŗĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 

XȮĴňĕńŘĬĨŀĬ-ĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĵĔŏĸŇĔ-ŐĔƟœĕĔġľĴŅĵȮĔġȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬĴŅĔȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŉĚĪņŒľƟŏĔŇħĕńŘĬĨŀĬĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮ
ĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĴŅĵȮĶĺĴĪńŘĚŀŅěěŃŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħœħƟĚƞŅĵȮ(Human Error)ȮěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
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2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

X ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬ
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴ
ĞŘņĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 

XȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĚėĚȮ
ĮĸŀħĳńĵȮĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
ĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵŒĬĪĶńıĵƢĽŇĬȮĵĔėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĔŅĶĮĶŃľĵńħŏĺĸŅ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮȮ 
3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 
VȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĚŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŏėĵĴňŀĵŌƞŐĸƟĺ 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěŀĚĽĬŅĴŐĭħĴŇĬĨńĬŐĸŃĽĬŅĴŏĪĬĬŇĽŀŀĬœĸĬƢŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĶŃĭĭŏħŇĴĪňŗĴňĴŅ
ĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘěŅĔĔŅĶŒĝƟĭŋėĸŅĔĶŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŏĮƦĬĶŃĭĭĔŅĶěŀĚĽĬŅĴŐĭħĴŇĬĨńĬŐĸŃĽĬŅĴŏĪĬĬŇĽŀŀĬœĸĬƢȮ
&KU Court Booking) 

4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

XȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴŅěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňľĸŅĔľĸŅĵȮőħĵŀĚėƢĔĶœħƟıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĮƤěěńĵľĸńĔ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŏĮƦĬĽņėńĠȮĮĶŃĔŀĭĔńĭŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬĮƤěěŋĭńĬĽŅĴŅĶĩĬņĴŅıńĥĬŅĶŃĭĭŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĸĚĨńĺȮ
ŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŀħĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮDigital University 
5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
V ıńĥĬŅőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅ-ěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶĭŅĚĽƞĺĬȮŐĸŃĳŅėĽƞĺĬŀŊŗĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ(ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĶƞĺĴħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅ' 
-ȮĶńĭĲƤĚĮƤĠľŅěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
-ȮĬņĮƤĠľŅĪňŗœħƟĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢĩŉĚĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
-ȮĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭŒĝƟŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 
-ȮĬņŐĬĺĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ 
-ȮľŅŐĬĺĶƞĺĴŐĸŃįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭıńĬīĴŇĨĶ 
- ıńĥĬŅĶŃĭĭĶƞĺĴĔńĭĽņĬńĔĭĶŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
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-ȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĬŇĽŇĨěŅĔĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĕƟŀĴŌĸĭŋėĸŅĔĶěŅĔĔŀĚĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮĕƟŀĴŌĸ
ħƟŅĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬĔńĭīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢ 
- ĪħĽŀĭĶŃĭĭŏıŊŗŀľŅĕƟŀįŇħıĸŅħŐĸŃŐĔƟœĕ 
-ȮŏĮƕħŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚ 
- ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀĨŇĝĴĕŀĚĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 
-ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĮƤĠľŅȮŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬħƟĺĵĶŃĭĭ 
-ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĮƤĠľŅȮŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶȮŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĔƟœĕȮĨƞŀœĮ 
6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

XȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĶŌƟŏĜıŅŃĪŅĚŒĬĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴĞŉŗĚĴň
ėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĪŅĚŀĚėƢĔĶĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĨńĺĶŃĭĭĴňėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮěŉĚĪņŒľƟŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭĭŏĔŇħĔŅĶĨĔįĸŉĔȮ 
7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
- 
/.,ȮĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶȮ 
V įĸĚŅĬĴňĸńĔļĦŃĪňŗœĴƞŏĕƟŅŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽŇĪīŇĭńĨĶȮı,Ļ,Ȯ2522Ȯ
ŐĸŃĪňŗŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴ 

įĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĴňĸńĔļĦŃĪňŗœĴƞŏĕƟŅŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶȮŐĨƞŀĵŌƞŒĬėĺŅĴħŌŐĸĕŀĚĔŀĚĔňĿŅȮĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary) 
ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĭńĠĝňĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĨƟĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮőħĵŏĜıŅŃĚŅĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĭńĠĝňĬńŘĬȮĶŃŏĭňĵĭœħƟĔņľĬħĺƞŅěŃ
ĽŅĴŅĶĩŏĭŇĔėƞŅŒĝƟěƞŅĵľĶŊŀħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟȮĔŖĨƞŀŏĴŊŗŀĴňĶŃŏĭňĵĭĴŅĶŀĚĶńĭŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞěŅĔįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĪňŗįƞŅĬĴŅ
ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮıĭĺƞŅľĬƞĺĵĚŅĬĵńĚĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĴƞĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĶŃŏĭňĵĭŀĵŌƞȮŏĝƞĬȮĴňĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬ
ŏĔŇĬĺƞŅĪňŗĶŃŏĭňĵĭĔņľĬħȮľĶŊŀĴňĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬŒĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗœĴƞĴňĶŃŏĭňĵĭĶŀĚĶńĭȮĽƞĚįĸŒľƟĩŌĔŏĶňĵĔŏĚŇĬėŊĬĩŌĔĽŀĭĽĺĬȮ
ĔĶŃĪĭĨƞŀĝŊŗŀŏĽňĵĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮȮ 

ĮƤěěŋĭńĬĵńĚœĴƞĴňľĬƞĺĵĚŅĬŒħŏĮƦĬįŌƟĶĺĭĶĺĴĶŃŏĭňĵĭĪńŘĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬȮŐĸŃĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ĴŅĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏįĵŐıĶƞŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬĪĶŅĭŐĸŃĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĬņœĮŀƟŅĚŀŇĚĔńĭįŌƟĪňŗĴŅĕŀĶńĭėņĮĶŉĔļŅœħƟȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭŅĚėĶńŘĚĴňľĬƞĺĵĚŅĬĴŅĕŀĶńĭėņĮĶŉĔļŅěŅĔĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮőħĵœĴƞĴňĶŃŏĭňĵĭľĶŊŀĴňĶŃŏĭňĵĭėĬĸŃĜĭńĭ
ĔńĭįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħľĶŊŀȮėĸŅħŏėĸŊŗŀĬěŅĔĽŇŗĚĪňŗėĺĶěŃŏĮƦĬȮ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ' 

ĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮœħƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃŏĭňĵĭħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĭńĠĝňȮıńĽħŋŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮ
ŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮįƞŅĬĪŅĚőĪĶĻńıĪƢȮ
ěńħĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭĽƞĺĬĚŅĬ-ľĬƞĺĵĚŅĬȮěńħĪņĶŃŏĭňĵĭŏĮƦĬĶŌĮŏĸƞĴıĶƟŀĴĪńŘĚŏįĵŐıĶƞĶŃŏĭňĵĭįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢ
ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮŐĸŃĴňĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅįƞŅĬĪŅĚĶŃĭĭȮApplication LineȮŐĨƞĔŖĵńĚıĭĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
œĴƞĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀĵŌƞȮħńĚĬńŘĬȮĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬěŉĚĪņĶŃĭĭȮRegulation CodeȮĕŉŘĬĴŅȮŏıŊŗŀŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬ
ĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĶŃŏĭňĵĭœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĶŃŏĭňĵĭœħƟĚƞŅĵȮĽŃħĺĔȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩȮUpdateȮ
ĶŃŏĭňĵĭŒľĴƞȮŕȮěŅĔĶŃĭĭĬňŘœħƟĨĸŀħŏĺĸŅ 
įĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 ĶŃĭĭȮRegulation CodeȮěŃĪņŒľƟĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮ
ĽŃħĺĔȮĶĺħŏĶŖĺȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩȮUpdateȮĶŃŏĭňĵĭŒľĴƞȮŕȮœħƟĪńĬĪƞĺĚĪňȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬĔńĭĽƞĺĬĚŅĬȮŀňĔħƟĺĵȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩĸħĕƟŀįŇħıĸŅħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸĚœħƟ 

ĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ    
ŏĶŊŗŀĚ  Regulation Code 
őħĵ   ĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ 

ĶŅĚĺńĸħň 
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ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 
 ŏĴŊŗŀĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĚŅĬœħƟĴňĔŅĶŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃĭĭȮRegulation CodeȮŐĸƟĺȮěŃĪņŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ
ĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŅĴŅĶĩĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŀŅěŏĔŇħěŃŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘľĬƞĺĵĚŅĬĵńĚĽŅĴŅĶĩĬņĶŃŏĭňĵĭĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŃĭĭȮRegulation CodeȮœĮŀƟŅĚŀŇĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěȮŐĸŃėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ
ĔńĭįŌƟĪňŗĴŅĕŀĶńĭėņĮĶŉĔļŅœħƟ 
ĽƞĺĬĪňŗȮ2 įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ 
/,ȮĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬĴňĳŅĶĔŇěŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨĶĺěĽŀĭȮšȮĚŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŠ'ȮĚŅĬŒľƟėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ
&ĚŅĬĨĶĺěĽŀĭ'ȮŐĸŃȮš'ȮĚŅĬŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮőħĵĚŅĬŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮĬńŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĭńĠĝňȮ
ıńĽħŋȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĔġȮĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀĝƞĺĵĮƚŀĚĔńĬ ŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗ
ŀŅěěŃŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬœĮĨŅĴȮıĶĭ,Ȯ
ĺŇĬńĵĔŅĶŏĚŇĬĔŅĶėĸńĚȮ 
ȮȮȮȮĞŉŗĚěŅĔĽĳŅıĔŅĶĦƢŒĬĮƤěěŋĭńĬıĭĺƞŅȮĵńĚœĴƞĴňľĬƞĺĵĚŅĬŒħŏĮƦĬįŌƟĶĺĭĶĺĴĶŃŏĭňĵĭĪńŘĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬȮŐĸŃĳŅĵĬŀĔ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĴŅĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏįĵŐıĶƞŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬĪĶŅĭŐĸŃĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 
ŀňĔĪńŘĚĭŋėĸŅĔĶŀŅěĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĶŃŏĭňĵĭŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĭŅĚėĶńŘĚĽƞĺĬĚŅĬĴŅĕŀĶńĭėņĮĶŉĔļŅěŅĔ
ĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮŐĸŃĴňĶŃŏĭňĵĭėĬĸŃĜĭńĭĔńĭįŌƟĨĶĺěĽŀĭȮěŉĚĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗœĴƞĨĶĚĔńĬœħƟȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘľŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĴňĭŋėĸŅĔĶŏĕƟŅĴŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľĴƞȮŐĸŃœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĶŃŏĭňĵĭȮŀŅěĪņŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħœħƟ 
2,ȮĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 
ȮȮȮĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĶŃŏĭňĵĭȮĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃįŇħıĶĭ,ĺŇĬńĵĔŅĶŏĚŇĬĔŅĶėĸńĚȮ
ĭŅĚėĶńŘĚŀŅěĩŌĔŏĶňĵĔŏĚŇĬėŊĬȮľĶŊŀŀŅěĩŌĔĽŀĭĽĺĬȮħņŏĬŇĬėħňȮĔĶŃĪĭĨƞŀĝŊŗŀŏĽňĵĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
ȮȮȮȮȮĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňŀĵŌƞŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĔŖĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ
ŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮĞŉŗĚěŅĔįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĪňŗįƞŅĬȮŕȮĴŅĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬıĭĺƞŅȮŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĵńĚėĚ
ĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĶŃŏĭňĵĭŀĵŌƞȮŐĸŃĵńĚıĭĕƟŀįŇħıĸŅħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĭĭŏħŇĴȮŕȮőħĵĽŅŏľĨŋ
ŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬœĴƞĶŌƟĶŃŏĭňĵĭȮœĴƞĶŌƟĺƞŅĶŃŏĭňĵĭĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮœĴƞĶŌƟĺƞŅěŃĨƟŀĚŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĜĭńĭŒħȮ
ŐĸŃĭŅĚėĶńŘĚĨňėĺŅĴŒĬĶŃŏĭňĵĭœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮŀňĔĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĚŅĬœĴƞĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĪņŒľƟŏĕƟŅŒěėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŃŏĭňĵĭįŇħıĸŅħœħƟȮħńĚĬńŘĬěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔĸœĔȮ
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ľĶŊŀĺŇīňĪňŗĪņŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĸħĕƟŀįŇħıĸŅħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸĚœħƟȮľĶŊŀœĴƞĴňĕƟŀįŇħıĸŅħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮěŉĚœħƟěńħĪņĶŃĭĭȮRegulation CodeȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĸħĕƟŀįŇħıĸŅħħńĚĔĸƞŅĺ 

2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
RȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬ
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ȮȮȮȮȮȮĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮœħƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃŏĭňĵĭħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĭńĠĝňȮıńĽħŋȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮ
ŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮįƞŅĬĪŅĚőĪĶĻńıĪƢȮȮȮȮȮ
ěńħĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭȮľĬƞĺĵĚŅĬȮěńħĪņĶŃŏĭňĵĭŏĮƦĬĶŌĮŏĸƞĴıĶƟŀĴĪńŘĚŏįĵŐıĶƞĶŃŏĭňĵĭįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢ
ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮŐĸŃĴňĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅįƞŅĬĶŃĭĭȮLineȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟĔńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĶŃŏĭňĵĭœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
ȮȮȮȮȮȮĮƤěěŋĭńĬœħƟĶĺĭĶĺĴĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĺƟŒĬĶŃĭĭȮRegulation CodeȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ   
1,ȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
0,ȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮĽŃħĺĔȮĶĺħŏĶŖĺȮ
ŐĸŃŏĴŊŗŀĶŃŏĭňĵĭĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮĔŖĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟȮŐĸŃĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĪńĬĪƞĺĚĪň 
3,ȮŏıŊŗŀĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĽŊĭėƟĬĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŀƟŅĚŀŇĚȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěȮŐĸŃėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟ 
4,ȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚįŌƟĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary)  
1,ȮĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵĴňĚŅĬėħňĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃĚŅĬėħňĴňĔŅĶěņŐĬĔ
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚėħňȮŏĝƞĬȮėħňĮĔėĶŀĚȮėħňŀŅĠŅȮėħňĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅȮŐĸŃėħňĸƟĴĸŃĸŅĵȮĞŉŗĚėħňĽƞĺĬŒľĠƞĴňĪŋĬĪĶńıĵƢĽŌĚȮ
ėħňĪŅĚĮĔėĶŀĚŀŅěĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŀŅĪŇȮėħňĔŅĶĽĶĶľŅŀīŇĔŅĶĭħňĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ŐĸŃŒĬĕńŘĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĨƞĸŃėħňĴňĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĩŌĔĔņľĬħőħĵĔġľĴŅĵĻŅĸľĶŊŀŀńĵĔŅĶŐĨƞĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĺŇīňĔŅĶĪňŗŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴȮ
ŐĸŃĔņĔńĭħŌŐĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚėħňěŃŒĝƟĺŇīňĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸėħňĸĚŒĬőĮĶŐĔĶĴȮMicrosoft Excel ĪņŒľƟĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔ
ŒĬĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴœĴƞĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚėħňȮ
ŐĸŃĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏĜıŅŃĬŇĨŇĔĶĪňŗŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĽņĬĺĬŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĪĶŅĭ
ĩŉĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅľĶŊŀėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚėħňĪňŗĨĬŏŀĚĶńĭįŇħĝŀĭȮĬŇĨŇĔĶĪňŗœĴƞŒĝƞŏěƟŅĕŀĚĽņĬĺĬěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĪĶŅĭ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸėħňĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟȮĪņŒľƟĕŅħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔņĔńĭħŌŐĸĕƟŀĴŌĸėħňȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚėħňĪňŗěŃĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĸĚőĮĶŐĔĶĴȮMicrosoft ExcelȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸ
ŐĨƞĸŃėĶńŘĚěŃĨƟŀĚĪņĔŅĶıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶĨŅĶŅĚĭńĠĝňėŋĴŀŀĔĴŅȮŐĸŃŒĝƟĔŅĶŏĺňĵĬŒľƟĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴĸĚĕƟŀĴŌĸ
ėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺŒĬŏŀĔĽŅĶȮŐĸƟĺěŉĚĴŅĭńĬĪŉĔ ĸĚőĮĶŐĔĶĴȮMicrosoft ExcelȮĕŉŘĬŒľĴƞŀňĔėĶńŘĚȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħĕńŘĬĨŀĬ
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮěŉĚĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬ ŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚěńħĺŅĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔņĔńĭħŌŐĸ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚėħňĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮŒľƟħņŏĬŇĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮŀńĬŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ 
2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ'ȮȮ 

ĴňĔŅĶěńħĪņőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴȮŒľƟŀĵŌƞŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ŀńĬŏĮƦĬĔŅĶĬņĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĚŅĬħƟŅĬėħňŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
3,ȮįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 

/,ȮŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬėħňȮőħĵĬņŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĴŅŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸėħň 

ĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ    
ŏĶŊŗŀĚ  ıńĥĬŅĚŅĬőħĵŒĝƟĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴȮėħňĮĔėĶŀĚȮėħňŀŅĠŅȮėħňŐıƞĚȮŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪŅĚĸŃŏĴŇħ 

őħĵ   ĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵ 

ĶŅĚĺńĸħň 
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0,ȮŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸėħňėĺŅĴĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĬŇĨŇĔĶĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĬŇĨŇĔĶĕŀĚĺŇĪĵŅŏĕĨ
ĶńĭĪĶŅĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĪŅĚėħňœħƟĪńŘĚľĴħȮŐĸŃŀňĔľĬŉŗĚĮĶŃĔŅĶĽņėńĠȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĬŇĨŇĔĶĽŅĴŅĶĩĪņľĬƟŅĪňŗŐĪĬĔńĬœħƟ ŏĴŊŗŀĨŇħĳŅĶĔŇěȮ
ŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĔŅĶŏĕƟŅŀŀĔĕŀĚĬŇĨŇĔĶ 

1,ȮŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮőħĵŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĶŃĭĭȮĬŇĨŇĔĶĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅĪňŗŏėĵŏĔŇħĕŉŘĬĴŅŐĸƟĺ
įƞŅĬėħňĪňŗĴňĸńĔļĦŃėħňŏľĴŊŀĬĔńĬľĶŊŀĻŉĔļŅěŅĔėņıŇıŅĔļŅĪňŗĴňĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŐĸŃĕƟŀĔġľĴŅĵŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬ 
4,ȮĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 

ŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶħņŏĬŇĬėħňȮĽĩŅĬŃėħňȮŐĸŃėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺėħňĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĨƟĬĽńĚĔńħ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĴŌĸĔĶĦňŐľƞĚėħňȮ 
 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2 įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅ 
1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

XȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵĴňĚŅĬėħňĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃĚŅĬėħňĴňĔŅĶěņŐĬĔ

ĮĶŃŏĳĪĕŀĚėħňȮŏĝƞĬȮėħňĮĔėĶŀĚȮėħňŀŅĠŅȮėħňĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅȮŐĸŃėħňĸƟĴĸŃĸŅĵȮĞŉŗĚėħňĽƞĺĬŒľĠƞȮĴňĪŋĬĪĶńıĵƢĽŌĚȮ
ėħňĪŅĚĮĔėĶŀĚŀŅěĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŀŅĪŇȮėħňĔŅĶĽĶĶľŅŀīŇĔŅĶĭħňĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ŐĸŃŒĬĕńŘĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĨƞĸŃėħňĴňĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĩŌĔĔņľĬħőħĵĔġľĴŅĵĻŅĸľĶŊŀŀńĵĔŅĶȮŐĨƞĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĺŇīňĔŅĶ
ĪňŗŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔņĔńĭħŌŐĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚėħňěŃŒĝƟĺŇīňĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸėħňȮȮĸĚŒĬőĮĶŐĔĶĴȮMicrosoft 
Excel ĪņŒľƟĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴœĴƞĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺ
ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚėħňȮŐĸŃĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏĜıŅŃĬŇĨŇĔĶ
ĪňŗŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĽņĬĺĬŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃĪĶŅĭĩŉĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅľĶŊŀėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚėħňĪňŗĨĬŏŀĚĶńĭįŇħĝŀĭȮĬŇĨŇĔĶ
ĪňŗœĴƞŒĝƞŏěƟŅĕŀĚĽņĬĺĬěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĪĶŅĭģŅĬĕƟŀĴŌĸėħňĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟȮĪņŒľƟĕŅħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴ
ŐĸŃĔņĔńĭħŌŐĸĕƟŀĴŌĸėħňȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚėħňĪňŗěŃĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĸĚ
őĮĶŐĔĶĴȮMicrosoft ExcelȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸŐĨƞĸŃėĶńŘĚěŃĨƟŀĚĪņĔŅĶıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶĨŅĶŅĚĭńĠĝňėŋĴŀŀĔĴŅȮ
ŐĸŃŒĝƟĔŅĶŏĺňĵĬŒľƟĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴĸĚĕƟŀĴŌĸėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺŒĬŏŀĔĽŅĶȮŐĸƟĺěŉĚĴŅĭńĬĪŉĔĸĚőĮĶŐĔĶĴȮ
Microsoft ExcelȮĕŉŘĬŒľĴƞŀňĔėĶńŘĚȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĞńĭĞƟŀĬ ěŉĚĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚ
ěńħĺŅĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔņĔńĭħŌŐĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚėħňĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮŒľƟħņŏĬŇĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮŀńĬŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ 
2,ȮĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 
- 
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1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 

XȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
œĴƞĴňĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚėħňŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėħňĽƞĺĬĴŅĔŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅ
ŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬȮĮĶŃĔŀĭĔńĭĬŇĨŇĔĶįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭėħňȮĴňĔŅĶŏĕƟŅŀŀĔŀĵŌƞĭƞŀĵėĶńŘĚȮ 
ěŉĚĽƞĚįĸŒľƟœĴƞŏĔŇħėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬėħň 
2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

XȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬ
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŗĺĪńŘĚĶŃĭĭŐĸŃĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵȮĨŀĭĽĬŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮĽŅĴŅĶĩĸħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵěŉĚœħƟĬņĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴĴŅŒĝƟĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ
őħĵĬŇĨŇĔĶĽŅĴŅĶĩĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸĪŅĚėħňĪńŘĚľĴħŏĕƟŅĶŃĭĭŐĸŃŏĶňĵĔħŌĕƟŀĴŌĸœħƟěŅĔĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴ ľĴĺħėħňėĺŅĴȮ
ĞŉŗĚŒĬŀħňĨĨƟŀĚėƟĬľŅŏŀĔĽŅĶĪňŗĩŌĔěńħŏĔŖĭŏĮƦĬŐĲƚĴŏŀĔĽŅĶŒĬĨŌƟŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶȮĞŉŗĚĵŅĔŐĔƞĔŅĶėƟĬľŅ ŐĨƞĮƤěěŋĭńĬĴň
ĕƟŀĴŌĸŏĔŖĭœĺƟŒĬĶŃĭĭŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮĞŉŗĚĬŇĨŇĔĶĪŋĔėĬŒĬĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵĶĺĴĩŉĚĬŇĨŇĔĶĕŀĚĺŇĪĵŅŏĕĨȮŏĶňĵĔħŌœħƟĪńĬĪňȮ
ŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔņĔńĭħŌŐĸĕƟŀĴŌĸėħň 
ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮ 
3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 

¹ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĚŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŏėĵĴňŀĵŌƞŐĸƟĺ 
ȮȮȮȮȮĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴėħňľĴĺħėħňėĺŅĴěŅĔŏħŇĴĪňŗŒľƟŏĜıŅŃĬŇĨŇĔĶĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸĪŅĚėħňȮ
ŒĬĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴŏĪƞŅĬńŘĬȮħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĪňŗŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĸņħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŐįĬıńĥĬŅȮĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴėħňėĺŅĴĪňŗėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚȮȮȮȮȮȮ
ŒľƟĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪŅĚėħňĕĵŅĵœĮĵńĚĺŇĪĵŅŏĕĨȮŐĸŃŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĪŅĚėħňŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĪńŘĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

XȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ
ĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ȮȮȮȮĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮĽƞĺĬĚŅĬľĶŊŀĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ
ĪňŗŏľĨŋŐľƞĚėħňŏĔŇħĕŉŘĬȮĶĺĴĩŉĚıĬńĔĚŅĬŀńĵĔŅĶŏěƟŅĕŀĚĽņĬĺĬȮŏěƟŅıĬńĔĚŅĬėħňĮĔėĶŀĚȮĬŇĨŇĔĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮ
ŐĸŃıĬńĔĚŅĬĽŀĭĽĺĬ 
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5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶĬņľĸŅĵĳŅėĽƞĺĬĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨńŘĚŐĨƞĨƟĬěĬěĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĪňŗŏĕƟŅĴŅĶƞĺĴ' 
ȮȮȮȮȮĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵœħƟĪņĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴȮŏıŊŗŀĔņľĬħĶŅĵĸŃŏŀňĵħĽŅĶŃĽņėńĠ
ĪňŗĮĶŃĽĚėƢěŃŒľƟĴňĶŃĭŋŒĬĶŃĭĭȮŐĸŃœħƟĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢĽņĬńĔĭĶŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ŒľƟŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬŐĔƟœĕŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

XȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 
/,ȮĺŅĚŐįĬŐĸŃŀŀĔŐĭĭ 
0,ȮěńħĪņĶŃĭĭ 
1,ȮŐĔƟœĕŐĸŃıńĥĬŅ 

7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

XȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ&ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ-
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 
ĴňĔŅĶěńħĪņőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴȮŒľƟŀĵŌƞŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŀńĬŏĮƦĬĔŅĶĬņĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĚŅĬħƟŅĬėħňŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵĽƞĚįĸŒľƟĬŇĨŇĔĶŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪŅĚėħňœħƟĨĸŀħŏĺĸŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĪŅĚėħňȮĽƞĚįĸŒľƟĮƤěěŋĭńĬĬŇĨŇĔĶĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩœħƟĪĶŅĭĩŉĚ
ėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚėħňœħƟĨĸŀħȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėħňėĺŅĴĪńŘĚĶŃĭĭȮĸħŏĺĸŅ
ŐĸŃĸħĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵěŅĔŏħŇĴĪňŗŒľƟŏĜıŅŃĬŇĨŇĔĶĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸĪŅĚėħňŒĬĶŃĭĭ
ĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴŏĪƞŅĬńŘĬȮħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĪňŗŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠ
ĕŀĚŐįĬıńĥĬŅȮĽņĬńĔĚŅĬĔġľĴŅĵŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĶŃĭĭĭńĠĝňėŋĴėħňėĺŅĴĪňŗėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĔŅĶěńħŏĔŖĭ
ĕƟŀĴŌĸĪŅĚėħňĕĵŅĵœĮĵńĚĺŇĪĵŅŏĕĨȮŐĸŃŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮĪŅĚėħňŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĪńŘĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

XȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 
ĽƞĺĬĚŅĬľĶŊŀĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŅĚėħňȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃĽŅĬĔńĭĬŇĨŇĔĶįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĽņĬĺĬœħƟőħĵĨĶĚȮ
ŏıŊŗŀĪĶŅĭėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃĽĩŅĬŃĕŀĚėħňȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŅĴŅĶĩĬņėħňĪňŗĴňĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŐĸŃĸńĔļĦŃŐľƞĚėħňĪňŗ
ŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬĴŅŏĪňĵĭŏėňĵĚȮŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
/.,ȮĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶȮ 

¹ȮįĸĚŅĬĴňĸńĔļĦŃĪňŗœĴƞŏĕƟŅŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽŇĪīŇĭńĨĶȮı,Ļ,Ȯ2522Ȯ
ŐĸŃĪňŗŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
ȮȮȮȮįĸĚŅĬĴňĸńĔļĦŃĪňŗœĴƞŏĕƟŅŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽŇĪīŇĭńĨĶȮı,Ļ,Ȯ2522Ȯ
ŐĸŃĪňŗŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 
//,ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

XȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
ĺŇĪĵŅŏĕĨĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬėħňȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬėħňĪňŗĴňĮĶŃŏħŖĬĕƟŀıŇıŅĪŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬĕŀĚ
ĪŋĔĺŇĪĵŅŏĕĨȮĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬŒľƟŏĮƦĬœĮŒĬŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ 
/1,ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 

XȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ĪņŒľƟŏĔŇħĕƟŀĴŌĸŀńĬŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢȮŏĮƦĬĽĩŇĨŇŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬŀňĔȮŀńĬŏĮƦĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĭĶĶĸŋ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĨŅĴĴŅĨĶŅȮ5ȮŐľƞĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮı,Ļ,Ȯ0336 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ 
/2,ȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸȮ 

¹ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅĵŒĬĽńĚĔńħ 
ĮƤěěŋĭńĬĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĴňŏıňĵĚĭńĠĝňėŋĴľĴĺħėħňėĺŅĴȮėħňĮĔėĶŀĚȮėħňŀŅĠŅȮėħňŐıƞĚȮėħňĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ
ŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĪŅĚĸŃŏĴŇħȮĪńŘĚĬňŘȮŀĬŅėĨĴňĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴĔŅĶěņŐĬĔĮĶŃŏĳĪĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĽŀĭĽĺĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĚŅĬ
ĪňŗĪņŒĬĶŌĮĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶőħĵĴňĬŇĨŇĔĶŏĮƦĬģŅĬŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮĞŉŗĚěŃĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ
ěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĶŃĭĭŒĬĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĽŀĭĽĺĬȮŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĬĔńĭĚŅĬėħňȮŏıŇŗĴĶŃĭĭŐěƟĚŏĨŊŀĬŀŅĵŋėĺŅĴŒĬėħňȮ
ŐĸŃŀŅĵŋėĺŅĴŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĶńĭįŇħĪŅĚĸŃŏĴŇħȮĶĺĴĩŉĚŏıŇŗĴĕĬŅħıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶȮŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴėņıŇıŅĔļŅ 
/3,ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals8ȮSDGs' 
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 

XȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs'ȮŐĸŃĴňįĸĸńıīƢ
ĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴĪňŗĽĚĭĽŋĕŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮ&Peace Justice and Strong 
Institutions'ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőħĵĮĢŇĭńĨŇĔńĭĪŋĔėĬŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽ
ŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮŀňĔĪńŘĚŏĸŇĔĔŅĶŒĝƟŏŀĔĽŅĶȮĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸŃĺńĽħŋĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚȮŏĝƞĬľĴŉĔıŇĴıƢȮ
ŏĮƦĬĔŅĶĶńĔļŅĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĬőĵĭŅĵĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢıĸńĚĚŅĬĕŀĚĶńģĭŅĸȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭőėĶĚĔŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽňŏĕňĵĺȮ&Green University) 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary)  
1,ȮĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 
 ĮƖı,Ļ,Ȯ0344ȮĬńĭŏĮƦĬľĴŋħľĴŅĵĽņėńĠĺƞŅŏĮƦĬĮƖĪňŗȮ6.ȮĕŀĚĔŅĶĽĩŅĮĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ
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ĪňŗŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃıĶƟŀĴŏĮƕħĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
0,1,1ȮĪħĽŀĭĶŃĭĭıĶƟŀĴĪńŘĚĮĶńĭŐĔƟŒľƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
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0,2ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŅĶĴňŀĵŌƞĕŀĚĶŃĭĭȮNOP SHOPȮ 
ĪňĴĚŅĬĽŅĶĬŇŏĪĻŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶėĺŅĴŏĮƦĬĬŅĬŅĝŅĨŇȮĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢȮŐěƟĚĪŅĚŀňŏĴĸŐĸŃěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ

ŐěƟĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬŐĬŃĬņŒľƟĶŌƟěńĔĔńĭĶŃĭĭȮNOP SHOPȮŏıŊŗŀįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟĶńĭĪĶŅĭȮĶĺĴĩŉĚŐĬŃĬņĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬőŀĔŅĽ
ŏħŇĬĪŅĚœĮŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢĽńĠěĶĵńĚĺŇĪĵŅŏĕĨĪŋĔĺŇĪĵŅŏĕĨĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮȮȮȮȮȮ 
3,ȮįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 ĮƤěěŋĭńĬĶŃĭĭȮNOP SHOPȮĴňľĴĺħľĴŌƞĺńĽħŋŏıŊŗŀŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ/.ȮȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮĔĶŀĭĶŌĮȮĔĶŃŏĮƜŅȮěħľĴŅĵĕƞŅĺȮ
ŒĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶȮĮŅĔĔŅȮŐįƞĬıńĭȮŐĲƚĴŒĽƞŏŀĔĽŅĶȮĽĴŋħőĬƟĨȮľĬńĚĽŊŀŐĬŃĬņĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔŒĬőŀĔŅĽ
ĽņėńĠȮ&œĴƞĴňŐĽħĚœĺƟŒĬĶŃĭĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶĬņŀŀĔŏĴŊŗŀĺŅĶŃĽņėńĠįƞŅĬœĮŐĸƟĺȮŐĸŃěŃŐĽħĚœĺƟŏĴŊŗŀĴňőŀĔŅĽıŇŏĻļĔņĸńĚ
ěŃŏĔŇħĕŉŘĬľĶŊŀħņŏĬŇĬŀĵŌƞ'ȮőħĵĴňľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĪňŗĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶœĮŐĸƟĺĶŃľĺƞŅĚȮĮƖȮı,Ļ,Ȯ0340Ȯ-Ȯ0344ȮŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚȮħńĚĬňŘȮ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬȮĴĔ,ȮŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶįƞŅĬĶŃĭĭȮNOP SHOP ŀŀĬœĸĬƢȮŏıŊŗŀĬņœĮŏįĵŐıĶƞȮŐĸŃŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢ 

ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ěņĬĺĬėĶńŘĚŒĬĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶ ĶĺĴ 

ĮƖȮı,Ļ,Ȯ
2562 

ĮƖȮı,Ļ,Ȯ
2563 

ĮƖȮı,Ļ,Ȯ
2564 

ĮƖȮı,Ļ,Ȯ
2565 

ĮƖȮı,Ļ,Ȯ
2566 

 

ĺŇĪĵŅŏĕĨĭŅĚŏĕĬ 
1. ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 4   2 4   10 
2. ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ 1       1 2 
3. ėĦŃĺĬĻŅĽĨĶƢ 1 1     1 3 
4. ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 1 2       3 
5. ėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢ     1 1   2 
ĺŇĪĵŅŏĕĨĻĶňĶŅĝŅ 
/,ȮėĦŃıŅĦŇĝĵĬŅĺňĬŅĬŅĝŅĨŇ   1 1 1 2 5 
0,ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĻĶňĶŅĝŅ     1 2   3 
ĺŇĪĵŅŏĕĨĔņŐıĚŐĽĬ 
/,ȮėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢŐĸŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ       1   1 

ĺŇĪĵŅŏĕĨŏĜĸŇĴıĶŃŏĔňĵĶĨŇȮěńĚľĺńħĽĔĸĬėĶ 
/,ȮėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢŐĸŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶ    1   1 
ĽņĬńĔȮĽĩŅĭńĬ 
/,ȮĽņĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 17 8 7 38 29 99 
0,ȮĽņĬńĔĚŅĬĺŇĪĵŅŏĕĨĻĶňĶŅĝŅ   1   1 1 3 
1,ȮĽņĬńĔĚŅĬĺŇĪĵŅŏĕĨȮĔņŐıĚŐĽĬ       2   2 
2,ȮĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃİƗĔŀĭĶĴ       1   1 
3,ȮĽĩŅĭńĬėƟĬėĺƟŅŐĸŃıńĥĬŅįĸŇĨįĸĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶ 
ȮȮȮȮŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĔļĨĶ 

    1 1 2 

4,ȮĽĩŅĭńĬĺŇĪĵŅĔŅĶĕńŘĬĽŌĚŐľƞĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ         3 3 
ĶĺĴ 24 13 12 53 38 140 

 
4,ȮĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 
 įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĬņĺńĽħŋĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔĶĺĴĩŉĚĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıƢĪňŗĬņŏĽĬŀœĺƟŒĬĶŃĭĭȮNOP SHOP  
ĪňŗĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢěńħĪņœĺƟŒľƟȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĳŅıĸńĔļĦƢŀĚėƢĔĶŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮ
őħĵœĴƞĨƟŀĚěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵœħƟĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĔŅĶœĮěńħĪņŏŀĚȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĬņĚĭĮĶŃĴŅĦœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅ 
/,ȮĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

XȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ěŅĔĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĭŀĔĔĸƞŅĺĽĬĪĬŅĔńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬľĸŅĵȮŕȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬıĭĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĴńĔěŃĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶěńħľŅĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔŏıŊŗŀĔŅĶĶńĭĶŀĚŀŅėńĬĨŋĔŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĴŇœħƟěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦœĺƟŏıŊŗŀĔŅĶěńħĪņĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮĞŉŗĚĳŅĶĔŇěľĸńĔ
ĕŀĚĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢėŊŀĔŅĶŒľƟĔŅĶĨƟŀĬĶńĭŐĸŃĶńĭĶŀĚįŌƟĴŅŏĵŊŀĬĶĺĴĩŉĚŒĝƟŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢ
ŏĮƦĬįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶěńħŀĵŌƞŏĬŊŀĚȮŕȮěŉĚĴňĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀĔŅĶĬňŘŀĵŌƞŐĸƟĺȮħńĚĬńŘĬȮĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢěŉĚĴňŐĬĺėŇħ
ŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏŀĔĽŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃĺńĽħŋĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴħŌŐĸĕŀĚĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢȮ
ĞŉŗĚĬƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĝƞĺĵĔńĬŏįĵŐıĶƞĝŊŗŀŏĽňĵĚŐĸŃŏĔňĵĶĨŇėŋĦĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢœĮĵńĚĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ
œħƟŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮĽĴħńĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢĪňŗĺƞŅŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔĶŀĚĶńĭĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬĽŅĔĸȮŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨŇħĨƞŀ
ĪŅĚőĪĶĻńıĪƢȮĔŅĶŀŀĔľĬńĚĽŊŀĪŅĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀĶńĭĺńĽħŋœĮŒĝƟĚŅĬȮĪňŗĪņŒľƟĨƟŀĚĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮ
ŐĸŃĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĞŉŗĚĔĺƞŅĪňŗĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢěŃĪĶŅĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĔŖŀŅěĪņŒľƟ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶėĸŅħŏėĸŊŗŀĬœĮěŅĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃŀŅěœĴƞĪńĬĔŅĶœħƟȮĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢěŉĚĶŇŏĶŇŗĴěńħĪņőėĶĚĔŅĶȮ
NOPȮSHOP ĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ŒĬĔŅĶįĸŇĨŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĶƞĺĴĔńĬ 
2,ȮĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 
- 
1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 

XȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
ȮȮȮȮ        ȮėĦŃȮĽņĬńĔȮĽĩŅĭńĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞĴŇœħƟěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ŒĬĔŅĶěńħĪņĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĶńĭĶŀĚŀŅėńĬĨŋĔŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬľĸŅĵȮŕȮőŀĔŅĽĴŅŏĮƦĬŏĺĸŅĬŅĬŐĸƟĺȮȮ
ŐĴƟĺƞŅŀŅěĴňĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶŐĬŃĬņľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĨƞĔŖĴŇœħƟĴňĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶŐĬŃĬņĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĞŉŗĚěŃĪņŒľƟįŌƟĴŅŏĵŊŀĬ
œħƟĪņėĺŅĴĶŌƟěńĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŒĬĳŅıĶĺĴȮħńĚĬńŘĬȮĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢŒĬģŅĬŃľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĳŅıĸńĔļĦƢėĺŅĴŏĮƦĬĬŅĬŅĝŅĨŇĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮıŇěŅĶĦŅŐĸƟĺŏľŖĬĺƞŅĬƞŅěŃĴňĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŏĮƦĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮĶĺĴĩŉĚĺńĽħŋĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔȮĪňŗĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĴňėĺŅĴŏĮƦĬŏŀĔĳŅı 
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2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

XȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĚėĚȮĮĸŀħĳńĵȮĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮ
ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
ȮȮȮȮȮĬŀĔěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĶŃĭĭȮNOP SHOPȮěŃœħƟĮĶŃľĵńħĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶěńħĪņĺńĽħŋĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔ
ŏıŊŗŀĴŀĭŐĔƞŀŅėńĬĨŋĔŃĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĸƟĺȮľĬƞĺĵĚŅĬįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĵńĚĽŅĴŅĶĩĬņŏŀĔĽŅĶĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıƢĳŅļŅŀńĚĔķļȮŐĸŃĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔĪňŗ
ĴňĽńĠĸńĔļĦƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĞŉŗĚĽŊŗŀŐĽħĚĩŉĚŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮŏĝƞĬȮĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮħŀĔœĴƟĮĶŃěņĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĳŅıĸńĔļĦƢėĺŅĴŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽňŏĕňĵĺ
ĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĺŇěńĵŐľƞĚĝŅĨŇĪňŗĴňėŋĦėƞŅĨƞŀĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮĴňėŋĦĳŅıĶŃħńĭĽŅĔĸȮ
ŒľƟĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻœħƟĶńĭĪĶŅĭȮĪņŒľƟĶŌƟĽŉĔĩŉĚėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĔŅĶĪňŗœħƟŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚėĺŅĴĵŇŗĚŒľĠƞĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ
ŐĸƟĺĽŇĬėƟŅĭŅĚĝĬŇħŒĬĶŃĭĭȮNOP SHOP ĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĔŅĶȮU0T ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŌƞĨņĭĸȮĞŉŗĚŏĮƦĬįĸŇĨĳńĦĤƢīĶĶĴĝŅĨŇ
ĪňŗįĸŇĨěŅĔĔĸŋƞĴŀŅĝňıŐĶĚĚŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬľĶŊŀĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬȮĪňŗŒĝƟŏĺĸŅĺƞŅĚěŅĔĔŅĶĪņĔŅĶŏĔļĨĶĔĶĶĴŒĬŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗȮ
ĴŅįĸŇĨĽŇĬėƟŅĪňŗŏĮƦĬŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬȮŏĮƦĬĔŅĶėĚėŋĦėƞŅĕŀĚĴĶħĔĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĵńĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇě
ĕŀĚĝŋĴĝĬœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŏĮƦĬĔŅĶĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŒľƟĔńĭįŌƟŀĵŌƞŀŅĻńĵŒĬĝŋĴĝĬĬńŘĬȮŕȮœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 
3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 

¹ȮıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ-ĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚȮőħĵĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃœĴƞĞŘņĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĮĶŃŏĪĻȮȮȮȮ 
ěŅĔĔŅĶĽŊĭėƟĬįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŊĭėƟĬŀŀĬœĸĬƢĵńĚœĴƞıĭĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭĔŅĶĕŀŒĝƟĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔŒĬĸńĔļĦŃŏħňĵĺĔńĭĶŃĭĭȮ

NOP SHOPȮěŉĚŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅĶŃĭĭĬňŘĬƞŅěŃŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢıńĥĬŅĕŉŘĬŏŀĚȮőħĵœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬ
ŐĸŃœĴƞĞŘņĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮ 
4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
- 
5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅ-ěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶĴŅħņŏĬŇĬĔŅĶĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢĶƞĺĴĔńĭĬńĔŀŀĔŐĭĭıńĥĬŅŏĺŖĭœĞĨƢĞŉŗĚŏĮƦĬĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĸńĔļĦŃ
ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĪņĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶƞĺĴĔńĬȮőħĵĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĮĶńĭŐĔƟȮ
ŐĸŃĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĕŀĚĔŀĚĺŇŏĪĻĽńĴıńĬīƢȮěĬĔĶŃĪńŗĚĽņŏĶŖěıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮ 
6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
- 
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7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

XȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 
ĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŅĶŒĝƟĚŅĬįƞŅĬĶŃĭĭŒľƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĪĶŅĭȮŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ
œĮĽńĠěĶĵńĚĺŇĪĵŅŏĕĨȮĪńŘĚȮ2ȮĺŇĪĵŅŏĕĨȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨĻĶňĶŅĝŅȮĺŇĪĵŅŏĕĨŏĜĸŇĴıĶŃŏĔňĵĶĨŇȮěńĚľĺńħĽĔĸĬėĶȮ
ĺŇĪĵŅŏĕĨĔņŐıĚŐĽĬȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶěńħĨńŘĚĺŇĪĵŅŏĕĨĽŋıĶĶĦĭŋĶň 
/.,ȮĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ-ŀĬŋĽŇĪīŇĭńĨĶȮ 
- 
ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ 
//,ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

XȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
      ĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟ 

ĶŅĵĚŅĬěņĬĺĬĔŅĶĽńŗĚĽŇĬėƟŅȮįƞŅĬĶŃĭĭȮNOP SHOP ŀŀĬœĸĬƢ 
ĮĶŃěņĮƖ ěņĬĺĬȮ&ĝŇŘĬ' ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ 

&ĶŃħńĭĽŌĚĽŋħ;5' 
2562 2,787 4,82 
2563 2,169 4,97 
2564 1,996 4,86 
2565 4,447 5,00 
2566 6,208 4,91  

/1,ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 

- 
ĴŇĨŇĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ 
/2,ȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶ
ĕĵŅĵįĸȮ 
- 
/3,ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals8ȮSDGs' 
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 

XȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs'ȮŐĸŃĴňįĸĸńıīƢ
ĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŀĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚĶŃĭĭȮNOP SHOP ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮSDGs ħńĚĬňŘ 
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ŏĮƚŅľĴŅĵ ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ
&SDGs) 

ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮNOP SHOP 
ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮSDGs 

 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ
ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏĨŖĴĪňŗȮĴňįĸŇĨĳŅıȮ
ŐĸŃĔŅĶĴňĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭ
ĪŋĔėĬ 

ĽŇĬėƟŅĭŅĚĝĬŇħŒĬĶŃĭĭĕŀĚȮNOP SHOP 
ŏĮƦĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĔŅĶȮU0T ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŌƞĨņĭĸȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬįĸŇĨĳńĦĤƢīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗįĸŇĨěŅĔĔĸŋƞĴŀŅĝňı
ŐĶĚĚŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮŏĬŖėœĪȮįƟŅıńĬėŀȮŏĕŖĴĔĸńħ
ħŀĔĬĬĪĶňĨŇħŏĽŊŘŀȮŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĝŋĴĝĬœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

 

ĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĪĬĪŅĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃ
ĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĽŇĬėƟŅĭŅĚĝĬŇħŒĬĶŃĭĭĕŀĚȮNOP SHOP ĽĬńĭĽĬŋĬȮ
ĔŅĶįĸŇĨĳŅĵŒĨƟĔŅĶįĸŇĨŐĭĭȮEco-Friendly 
Printing ĽĬńĭĽĬŋĬŒĝƟľĴŉĔıŇĴıƢĩńŗĺŏľĸŊŀĚȮ
ľĶŊŀȮľĴŉĔıŇĴıƢĶńĔļƢőĸĔȮ&Soy Ink'ȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮRecycleȮŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗĴňĔŅĶįĸŇĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚSDGs 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/0Ȯ8ȮĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬ
ŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĔŅĶ
ĭĶŇőĳėĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

ĽŇĬėƟŅĭŅĚĝĬŇħŒĬĶŃĭĭĕŀĚȮNOP SHOP ĽĬńĭĽĬŋĬȮ
ĔŅĶįĸŇĨĳŅĵŒĨƟĔŅĶįĸŇĨŐĭĭȮEco-Friendly 
Printing ĽĬńĭĽĬŋĬŒĝƟľĴŉĔıŇĴıƢĩńŗĺŏľĸŊŀĚȮ
ľĶŊŀȮľĴŉĔıŇĴıƢĶńĔļƢőĸĔȮ&Soy Ink) ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮRecycle ĪņŒľƟĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĽŅĶŏėĴň
ŐĸŃĕŀĚŏĽňĵŏĮƦĬıŇļŀŀĔĽŌƞīĶĶĴĝŅĨŇȮŐĸŃĸħĕŀĚŏĽňĵ
őħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮReuse ŐĸŃȮRecycle 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/3Ȯ8ȮĮĔĮƚŀĚȮĲƘƨĬĲŌȮ
ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭĬŇŏĺĻ
ĭĬĭĔŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮěńħĔŅĶĮƙŅœĴƟ
ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĨƞŀĽŌƟĔŅĶĔĸŅĵĽĳŅı
ŏĮƦĬĪŃŏĸĪĶŅĵȮľĵŋħĔŅĶŏĽŊŗŀĴ
őĪĶĴĕŀĚĪňŗħŇĬŐĸŃĲƘƨĬĽĳŅıħŇĬȮ
ŐĸŃľĵŋħĵńŘĚĔŅĶĽŌĠŏĽňĵėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĝňĺĳŅı 

ĽŇĬėƟŅĭŅĚĝĬŇħŒĬĶŃĭĭĕŀĚȮNOP SHOP ĽĬńĭĽĬŋĬȮ
ĔŅĶįĸŇĨĳŅĵŒĨƟĔŅĶįĸŇĨŐĭĭȮEco-Friendly 
Printing ĽĬńĭĽĬŋĬŒĝƟľĴŉĔıŇĴıƢĩńŗĺŏľĸŊŀĚȮ
ľĶŊŀȮľĴŉĔıŇĴıƢĶńĔļƢőĸĔȮ&Soy Ink) ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮRecycle  ĽŅĴŅĶĩĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļ
ĪňŗįĸŇĨěŅĔŏĵŊŗŀœĴƟȮĪņŒľƟĸħĔŅĶĨńħĨƟĬœĴƟȮĸħĔŅĶĽŌĠŏĽňĵȮ
ŏĮƦĬĔŅĶĮĔĮƚŀĚĮƙŅœĴƟȮĶńĔļŅĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĕŀĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĭĬĭĔŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮȮ 
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ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/5Ȯ8ȮŏĽĶŇĴėĺŅĴ
ŏĕƟĴŐĕŖĚŒľƟŐĔƞĔĸœĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĲƘƨĬĲŌľŋƟĬĽƞĺĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭőĸĔŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

ŏŀĔĽŅĶĽŊŗŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔěŅĔ
įĸĚŅĬĔŅĶįĸŇĨĕŀĚįŌƟįĸŇĨŒĬĝŋĴĝĬľĶŊŀĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬȮ
ĪňŗĴŀĭŒľƟįŌƟŐĪĬěŅĔĽĩŅĭńĬėŌƞĽńĠĠŅŐĸŃŀŅėńĬĨŋĔŃ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴĳŅıĸńĔļĦƢĪňŗħň
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ
ŏĻĶļģĔŇěĳŅėŏŀĔĝĬȮĞŉŗĚĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽŅĬ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėŌƞĽńĠĠŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶƞĺĴĔńĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

 
ĳŅėįĬĺĔ 

                                      ĨńĺŀĵƞŅĚĳŅıĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĕŀĚȮKU NOP SHOP 
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1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ĨŅĴĪňŗĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĔņľĬħŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚĔŅĶĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬȮőħĵįŌƟĔŌƟĵŊĴěŃĨƟŀĚĪņĔŇěĔĶĶĴȮ
ěŇĨĽŅīŅĶĦŃĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴŒĬĶŃľĺƞŅĚĮƖĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĕŀĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĩńħœĮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ŏıŊŗŀĕńħŏĔĸŅěŇĨŒěŒľƟĴňėĺŅĴŏĴĨĨŅĔĶŋĦŅȮĴňėĺŅĴŏĽňĵĽĸŃŐĸŃĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃȮőħĵĪŋĔĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮĬŇĽŇĨȮěŃĨƟŀĚĪņĔŇěĔĶĶĴ 
ŐĸŃĽŃĽĴŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĔŅĶĪņĝńŗĺőĴĚĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃěņĬĺĬȮ14ȮĝńŗĺőĴĚ (ĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶ*ȮĺŋĥŇĭńĨĶ*ȮŐĭĭĭńĬĪŉĔ 
ĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅ*ȮŏŀĔĽŅĶĶńĭĶŀĚĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕ' ĪņŒľƟĬŇĽŇĨĨƟŀĚŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶěņĬĺĬĴŅĔœĺƟĔńĭĨĬŏŀĚ 
ŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅľĸŅĵŏħŊŀĬĔƞŀĬěŃĩŉĚĔņľĬħĽƞĚȮ&ĬŇĽŇĨĪňŗĪņľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴŀŅěĨƟŀĚĽƞĚĔĶŃħŅļľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔĺƞŅȮ0.ȮŐįƞĬ' 
ĽƞĚįĸŒľƟŀŅěŏĔŇħĔŅĶĽŌĠľŅĵľĶŊŀĝņĶŋħœħƟȮĶĺĴĪńŘĚŏĴŊŗŀĬŇĽŇĨĬņŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬħńĚĔĸƞŅĺĴŅĽƞĚĪňŗľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŃĨƟŀĚȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚŏŀĔĽŅĶĬńĭŐĸŃĽĶŋĮěņĬĺĬĝńŗĺőĴĚĔŇěĔĶĶĴŒľƟĔńĭĬŇĽŇĨŏĮƦĬĶŅĵėĬȮ 
ĽƞĚįĸŒľƟĨƟŀĚŒĝƟȮĶŃĵŃŏĺĸŅľĸŅĵĬŅĪňŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĪņŒľƟĬŇĽŇĨėĬŀŊŗĬĪňŗĶŀŏĕƟŅėŇĺĽƞĚŏŀĔĽŅĶŒĝƟŏĺĸŅĶŀĬŅĬĔĺƞŅėĶŉŗĚĝńŗĺőĴĚȮ 
ĔĶŃĪĭŏĺĸŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĬŇĽŇĨȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽŃĽĴėŇĺľĸŅĵĶƟŀĵėŇĺĨƞŀĺńĬȮŀňĔĪńŘĚŏĴŊŗŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭŏŀĔĽŅĶĴŅŐĸƟĺ 
ěŃĨƟŀĚľŅĽĩŅĬĪňŗŒĬĔŅĶŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶěņĬĺĬĴŅĔœĺƟĪňŗĽƞĺĬĚŅĬȮŏĴŊŗŀĽŃĽĴŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬľĸŅĵĮƖěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĕĵŃ 
ěŅĔĔĶŃħŅļĮĶŇĴŅĦĴľŅĻŅĸ 
0,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ' 

ľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺěŉĚœħƟľŅŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĬŇĽŇĨ 
ŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬěŉĚœħƟĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶėŇħŐĸŃıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟŀŀĔĴŅŏĮƦĬĶŃĭĭőħĵĴňĬŅĵĜńĨĶĝńĵȮĽŋĕıŋĔ ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĽńĚĔńħĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨ ħņŏĬŇĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĪňŗěŃĶŀĚĶńĭĝńŗĺőĴĚěŇĨĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅ 
ĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗĔŌƟĵŊĴĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ ĭŅĚŏĕĬ ĶŀĚĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
őħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔŏıŊŗŀŒĝƟĶŀĚĶńĭ ĨĶĺěĽŀĭ ĶĺĭĶĺĴ ŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŇěĔĶĶĴ 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĬņĕƟŀĴŌĸįŌƟĔŌƟĵŊĴĸĚŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃĭĭȮ
őħĵěŃĴňĔŅĶŀńıŏħĪŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴĶŅĵŒľĴƞŒĬĪŋĔȮŕȮĮƖȮŏĴŊŗŀįŌƟĔŌƟĵŊĴĴňĝŊŗŀŀĵŌƞŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĶŃĭĭŐĸƟĺěŃĽŅĴŅĶĩȮ
ĽĴńėĶŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ ŐĸŃĬņŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃĭńĬĪŉĔĸĚŒĬĶŃĭĭȮ
őħĵľĸńĔģŅĬŀŅěŏĮƦĬŏıňĵĚœĲĸƢľĶŊŀĳŅıĩƞŅĵěŅĔőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀ œĴƞĨƟŀĚĴňŏŀĔĽŅĶŏĮƦĬĔĶŃħŅļ 
ĝƞĺĵĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĸħĔŅĶĨńħĨƟĬœĴƟœħƟ ŏĴŊŗŀĬŇĽŇĨĵŊĬĵńĬĽƞĚĕƟŀĴŌĸŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺ
ĕƟŀĴŌĸěŃĩŌĔĽƞĚĴŅĪňŗĶŃĭĭİńŗĚĕŀĚŐŀħĴŇĬĪňŗŏĮƦĬ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅ ŏıŊŗŀĪņĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮ

ĮĶŃŏĳĪıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ŏĶŊŗŀĚ  ĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮVolunteering Activities System (VAS) 
őħĵ   ľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨ 

ĶŅĚĺńĸħňŏĵňŗĵĴ 
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ŏĴŊŗŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃ ĔħĵŊĬĵńĬĽĩŅĬŃĕŀĚĔŇěĔĶĶĴŒľƟĕŉŘĬĺƞŅįƞŅĬĪńŘĚľĴħŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺ 
ĽĩŅĬŃĕŀĚĔŇěĔĶĶĴěŃœĮĮĶŅĔĢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶŃĭĭ ĕŀĚĬŇĽŇĨȮŏĴŊŗŀĩŉĚĔņľĬħĽƞĚŏŀĔĽŅĶŒĬŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĬŇĽŇĨĨƟŀĚŏĕƟŅœĮŏĸŊŀĔŏĴĬŌıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶĔŇěĔĶĶĴȮŏĸŊŀĔĮƖȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐĸƟĺıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶŀŀĔĴŅŏıŊŗŀĽƞĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗıĶƟŀĴĔńĭŏŀĔĽŅĶĔŌƟĵŊĴŀŊŗĬȮŕȮ 
őħĵĶŃĭĭěŃĽŅĴŅĶĩŐĽħĚįĸ ŐĸŃıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĬńŘĬŀŀĔĴŅŏıňĵĚ 1 ŐįƞĬ 
ĪňŗĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮ ĕŀĚĬŇĽŇĨȮĳŅıĩƞŅĵĬŇĽŇĨȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħȮěņĬĺĬĝńŗĺőĴĚĕŀĚŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴȮ
ŐĸŃėņĬĺĦĶĺĴěņĬĺĬ ĝńŗĺőĴĚěŇĨĽŅīŅĶĦŃĪňŗĬŇĽŇĨŏĕƟŅĶƞĺĴŐĭĭŐĵĔĮƖĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟőħĵŀńĨőĬĴńĨŇ 
őħĵĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬħńĚĬňŘ 

 

2.  ĭńĬĪŉĔĝńŗĺőĴĚĔŇěĔĶĶĴĸĚŒĬĶŃĭĭ 

 

1.  
ЊХЛХІЛВТϵДЮϳϥУбϻϥ
ϸУЊ 
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3.  ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚľĸńĔģŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔħĵŊĬĵńĬĕƟŀĴŌĸ 

 

4. 

 

 

 

 

 

 
3. įĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 

ĮƤěěŋĭńĬĴňĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴĶŅĵŏĔƞŅŏĸŊŗŀĬĝńŘĬĮƖŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĸŃĔĺƞŅȮ4,000 ėĬ 
ĴňĝńŗĺőĴĚĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃĩŌĔĭńĬĪŉĔŐĸƟĺœĴƞĨŗņĔĺƞŅ 200,000 ĝńŗĺőĴĚ ĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļœħƟŏĔŊŀĭ 100 ŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢ 
ŏľĸŊŀŏıňĵĚŏŀĔĽŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĭŇĔŏĚŇĬĔŌƟĵŊĴȮœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĕĵŃĮĶŇĴŅĦĴľŅĻŅĸŒĬŀĬŅėĨ 
ĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŐĸŃĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔ 

ĮƤĠľŅ ŀħňĨ ĮƤěěŋĭńĬ 
ĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅŏŀĔĽŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨ ĮƤĠľŅŏŀĔĽŅĶĝ ŅĶŋħ-ĽŌĠľŅĵ œĴƞıĭĔŅĶŐěƟĚĮƤĠľŅěŅĔĬŇĽŇĨ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶ 30 ĬŅĪň ĬƟŀĵĔĺƞŅ 10-15 ĬŅĪň 
ĮĶŇĴŅĦįŌƟĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŃĽĴ 100 ėĬ ĬƟŀĵĔĺƞŅ 15 ėĬ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶ 5 ĬŅĪň-ėĬ ĬƟŀĵĔĺƞŅ 1 ĬŅĪň-ėĬ 
ĮĶŇĴŅĦĔĶŃħŅļĪňŗŒĝƟ ĴŅĔĔĺƞŅ 10 ŐįƞĬ-ėĬ 1 ŐįƞĬ-ėĬ 
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ ĬŇĽŇĨŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶœĺƟĪňƞĨĬŏŀĚěĬĔĺƞŅěŃ 

ĩŉĚĔņľĬħĽƞĚŏŀĔĽŅĶŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĩńħœĮ (ŏĮƕħŏĪŀĴ' 

ĬŇĽŇĨŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔ 

ĔŇěĔĶĶĴœħƟěŅĔľĸŅĵŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŒĝƟ 
ĚŅĬěŅĔĪňŗœľĬĔŖœħƟ 

ĬŇĽŇĨıŇĴıƢŐĭĭĭńĬĪŉĔĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĬņĽƞĚĪňŗľĬƞĺĵ ĔĵĻ. 
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2,ȮĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 

ěŅĔĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĸƞŅĽŋħȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĔŌƟĵŊĴĶƞĺĴĔńĭŐĭĭĭńĬĪŉĔĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴ ĔŇěĔĶĶĴ 
ŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨȮœĴƞŏĔŇĬȮ/ȮĬŅĪňĨƞŀėĬȮ&ŏŀĔĽŅĶĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬ'ȮŐĸŃĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶńĭŏŀĔĽŅĶ 

ŏĔŊŀĭěŃœĴƞĴňĝƞĺĚŏĺĸŅŒħĪňŗĴňėŇĺĶŀĽŃĽĴŏĔŇĬȮ/3ȮėĬ&ĬńĭěŅĔĶŃĭĭŏĶňĵĔėŇĺ'ŐŐĸŃĬŇĽŇĨĽƞĺĬŒľĠƞĶŀŏĶňĵĔėŇĺœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮĬŅĪňȮ
œĴƞĴňĬŇĽŇĨŐěƟĚĺƞŅŏŀĔĽŅĶĔŇěĔĶĶĴľŅĵľĶŊŀĝņĶŋħȮŏıĶŅŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŃŏĮƕħĶŃĭĭ ŒľƟĬŇĽŇĨĭńĬĪŉĔĝńŗĺőĴĚŏĮƦĬĶŅĵĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
ŏĴŊŗŀœħƟĶńĭľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŐĸƟĺ ĽŅĴŅĶĩĬ ŅĴŅĭńĬĪŉĔĸĚŒĬĶŃĭĭœħƟĪńĬĪň 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2 įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ 

ĴŇĨŇĪňŗ 1 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮńĠľŅ 
1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

  ĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ěŅĔĔŅĶĽŀĭĩŅĴĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĝƞĺĚȮ1-2ȮĮƖĔƞŀĬĪňŗěŃŏĮƕħŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
ıĭĺƞŅĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĵŋƞĚĵŅĔŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬȮěŉĚœħƟĴňĔŅĶĽĶŋĮŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸŐĸƟĺ
ıĭĺƞŅĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĵŋƞĚĵŅĔŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬȮěŉĚœħƟĴňĔŅĶĽĶŋĮŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸŐĸƟĺ
ŏĸŊŀĔľńĺĕƟŀĪňŗħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅěŃŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽņėńĠŐĸŃŏĶŊŘŀĶńĚĪňŗĽŋħȮėŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŏĴŊŗŀĴŅ
ĽƞĚŏŀĔĽŅĶȮŏıĶŅŃĴňěņĬĺĬĬŇĽŇĨŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĪŋĔȮ
ŕȮĮƖȮőħĵĸƞŅĽŋħěņĬĺĬįŌƟĔŌƟĵŊĴĶĺĴĪńŘĚĶŅĵŒľĴƞŐĸŃĶŅĵŏĔƞŅĔŌƟĵŊĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĸŊŗŀĬĝńŘĬĮƖŀĵŌƞĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ6,000ȮėĬȮĪņŒľƟ
ĮĶŇĴŅĦŏŀĔĽŅĶĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŃĨƟŀĚĶńĭěŅĔĬŇĽŇĨŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮĽƞĚįĸĨƞŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ŏŀĔĽŅĶħƟĺĵŏľĨŋĬňŘȮľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅěŉĚŏľŖĬĺƞŅėĺĶĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĬŇĽŇĨœħƟĶńĭĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĽŌĚĽŋħŏĸŊŀĔľńĺĕƟŀĪňŗħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅěŃŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽņėńĠŐĸŃŏĶŊŘŀĶńĚĪňŗĽŋħȮ
ėŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŏĴŊŗŀĴŅĽƞĚŏŀĔĽŅĶȮŏıĶŅŃĴňěņĬĺĬĬŇĽŇĨŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬ
ŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĪŋĔȮŕȮĮƖȮőħĵĸƞŅĽŋħěņĬĺĬįŌƟĔŌƟĵŊĴĶĺĴĪńŘĚĶŅĵŒľĴƞŐĸŃĶŅĵŏĔƞŅ
ĔŌƟĵŊĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĸŊŗŀĬĝńŘĬĮƖŀĵŌƞĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ4,...ȮėĬȮĪņŒľƟĮĶŇĴŅĦŏŀĔĽŅĶĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŃĨƟŀĚĶńĭěŅĔĬŇĽŇĨ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮĽƞĚįĸĨƞŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶħƟĺĵŏľĨŋĬňŘȮľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀ
ĔŅĶĻŉĔļŅěŉĚŏľŖĬĺƞŅėĺĶĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĬŇĽŇĨœħƟĶńĭĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĽŌĚĽŋħ 
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ȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĞŘņĭƞŀĵėĶńŘĚȮ&ŀīŇĭŅĵıĶƟŀĴĶŃĭŋěņĬĺĬĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĩňŗ
ĕŀĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃŀīŇĭŅĵĽĳŅıĮƤĠľŅĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĝńħŏěĬ' 
ȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĴňĔŅĶŏĮƕħĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃĶńĭĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĴŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵıĭĺƞŅĴňĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŒĬĮĶŃŏħŖĬŏħŇĴȮŕȮĞŘņľĸŅĵėĶńŘĚȮ
ŏĝƞĬȮŀĵŅĔŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěŏŀĔĽŅĶŒľƟŏĶŖĺĔĺƞŅĬňŘȮŏıŇŗĴěņĬĺĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĸħĮĶŇĴŅĦŏŀĔĽŅĶȮĶĺĴĪńŘĚĬŇĽŇĨĮĶŃĽĭ
ĮƤĠľŅŏĶŊŗŀĚĽŌĠľŅĵľĶŊŀŏĽňĵľŅĵěŅĔĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬŏĺĸŅĬŅĬȮĪńŘĚĬňŘȮŒĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
ĪŅĚľĬƞĺĵŏėĵĮĶńĭĺŇīňĔŅĶĶńĭŏŀĔĽŅĶȮħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒľƟĬŇĽŇĨŏĶňĵĚĸņħńĭŏŀĔĽŅĶĔƞŀĬŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ėņĬĺĦěņĬĺĬĝńŗĺőĴĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĬŇĽŇĨĪņȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĶňĵĭĶƟŀĵĔƞŀĬĬņĽƞĚŏŀĔĽŅĶȮ
ŐĨƞįĸĪňŗœħƟĶńĭĝƞĺĵœħƟœĴƞĴŅĔĬńĔŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŀŅěĵńĚœĴƞĪńŗĺĩŉĚľĶŊŀĬŇĽŇĨĭŅĚėĬėŇħĺƞŅœĴƞěņŏĮƦĬěŉĚœĴƞœħƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ěŉĚĵńĚėĚĽƞĚįĸŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĵńĚėĚĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŐĸŃĬŇĽŇĨĵńĚėĚĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅ
ŒĬĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĬŅĬŏĝƞĬŏħŇĴ 
2. ĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 
ȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 
ȮȮȮȮěŅĔĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĪńŘĚĨńĺĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪƞŅĬŀŊŗĬĪňŗŒĝƟıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĳŅĵŒĬĔŀĚıńĥĬŅ
ĬŇĽŇĨőħĵįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħĔńĭĬŇĽŇĨȮėŊŀĔŅĶŏĔŖĭľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĔĶŃħŅļœĺƟĔńĭĨńĺěņĬĺĬĴŅĔ
ŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĽŌĠľŅĵľĶŊŀŏĽňĵľŅĵěŅĔĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĬňŘĕŉŘĬěŃĪņŒľƟĬŇĽŇĨĴňěņĬĺĬĝńŗĺőĴĚ
ěŇĨĽŅīŅĶĦŃœĴƞŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟĵŊŗĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĔŌƟĵŊĴȮĪņŒľƟĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏŀĔĽŅĶĔŅĶŏĭŇĔŏĚŇĬĔŌƟĵŊĴŀŊŗĬȮŕȮ
œħƟĽƞĚįĸœĮĩŉĚĔņľĬħĔŅĶœħƟĶńĭŏĚŇĬĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗěŃĸƞŅĝƟŅŀŀĔœĮŀňĔħƟĺĵȮŀňĔĪńŘĚĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅĔńĭĔŅĶĶŀĽƞĚŏŀĔĽŅĶȮ
ŐĸŃĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĪňŗŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞěŃĔĶŃĪĭĔńĭĨŅĶŅĚŏĶňĵĬĕŀĚĬŇĽŇĨȮőħĵěŅĔĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺ
ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴĶŅĵŏĔƞŅŏĸŊŗŀĬĝńŘĬĮƖĔĺƞŅȮ4,000ȮėĬȮŒĬĪŋĔȮŕȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬĴŅŒĬĽƞĺĬĕŀĚįĸĔĶŃĪĭ
ĨƞŀĭŋėĸŅĔĶȮŏĴŊŗŀĬŇĽŇĨĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶěŃŒĝƟıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĔĸŅĚȮĝńŘĬȮ3ȮĕŀĚŀŅėŅĶĶŃıňĽŅėĶŇĔŒĬĔŅĶĬńŗĚĶŀėŇĺȮ
őħĵĽĩŇĨŇěŅĔŏĴŊŗŀȮ3 ů 4ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮĴňĬŇĽŇĨĶŀĽƞĚŏŀĔĽŅĶıĶƟŀĴĔńĬŒĬĭĶŇŏĺĦħńĚĔĸƞŅĺľĬŅŐĬƞĬĴŅĔĔĺƞŅȮ100ȮėĬȮ
ĞŉŗĚĔĶŃĪĭĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĽƞĺĬĚŅĬŀŊŗĬȮŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĽňĵĚŐĸŃėĺŅĴĺŋƞĬĺŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
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ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽŌƞĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚŏĮƦĬĨƟĬȮȮ
ŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
ȮȮȮȮľŅĔĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏŀĔĽŅĶĔŌƟĵŊĴœħƟŏıĶŅŃĬŇĽŇĨĴňĝńŗĺőĴĚĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃœĴƞėĶĭĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕ
ĕŀĚĔŀĚĪŋĬŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶĽŌĠľŅĵȮľĶŊŀėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĕŀĚŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟĪńĬŏĺĸŅ
ĨŅĴĪňŗĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĔņľĬħȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĬŇĽŇĨœĴƞœħƟĶńĭŏĚŇĬĔŌƟĵŊĴŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĬńŘĬȮŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭ
őħĵĨĶĚĨƞŀĽĩŅĭńĬėĶŀĭėĶńĺȮĪňŗŀŅěĨƟŀĚœĮĔŌƟľĬňŘĵŊĴĽŇĬŏıŊŗŀĬņŏĚŇĬĴŅěƞŅĵėƞŅŏĪŀĴŐĸŃŏĮƦĬėƞŅĔŇĬŀĵŌƞŒľƟĔńĭĬŇĽŇĨȮ
ĞŉŗĚŒĝƟŏĚŇĬěŅĔĔŅĶĔŌƟĵŊĴĬŀĔĶŃĭĭŀŅěŏĔŇħŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭěŅĔħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĽŌĚĴŅĔȮľĶŊŀĭŅĚėĶńŘĚľŅĔœĴƞœħƟĝņĶŃėŊĬ
ĨŅĴĔņľĬħŀŅěŏĔŇħŏľĨŋĶƟŅĵĔńĭĭŋėėĸŒĬėĶŀĭėĶńĺĕŀĚĬŇĽŇĨȮľĶŊŀľŅĔĭŅĚėĶŀĭėĶńĺľŅŏĚŇĬĴŅŏĮƦĬėƞŅŏĪŀĴŒľƟĔńĭĬŇĽŇĨœĴƞœħƟȮ
ĔŖŀŅěĨƟŀĚŒľƟĸŌĔħĶŀĮŏĶňĵĬŒĬŏĪŀĴĬńŘĬœĮŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶěĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗŀŅěĨƟŀĚĻŉĔļŅ
ŏĔŇĬĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮĪņŒľƟĬŇĽŇĨĽŌĠŏĽňĵőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪňŗěŃœħƟĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮľĶŊŀěĭĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĔœĮŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚĕŀĚĽńĚėĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘľŅĔĬŇĽŇĨĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĬņŏĚŇĬėƞŅėĶŀĚĝňıœĮŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬȮ
ľĶŊŀĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĽƞĺĬĨńĺȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏŀĔĽŅĶŒĬŏĪŀĴĬńŘĬȮŕȮœħƟȮŀŅěĽƞĚįĸĔĶŃĪĭőħĵĨĶĚĔńĭĝňĺŇĨ
ėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚĬŇĽŇĨȮŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħȮĞŉĴŏĻĶƟŅȮľĶŊŀŀŅěŃŏĔŇħĔŅĶĸńĔĕőĴĵŏĮƦĬĮƤĠľŅĨƞŀĽńĚėĴŒĬĳŅĵľĸńĚ 

3. ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 
ȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 

    ľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŒľƟĔŌƟĵŊĴŐĔƞĬŇĽŇĨ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĭŅĚŏĕĬȮĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĴŅŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅĔĺƞŅȮ10ȮĮƖȮ
ŐĨƞĸŃĮƖěŃĴňĮƤĠľŅĪńŘĚŏĔƞŅŐĸŃŒľĴƞĪňŗœħƟĶńĭŏĽňĵĚĽŃĪƟŀĬěŅĔĬŇĽŇĨĪňŗŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĪŅĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŉĚĨƟŀĚ
ıĵŅĵŅĴľŅŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃıńĥĬŅŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮőħĵĶńĭĲƤĚěŅĔĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃľĶŊŀĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ
ĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĬŇĽŇĨŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚŏĮƦĬľĸńĔȮěŉĚĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗěŃĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĺŇīňľĶŊŀĸħėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬ
ĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĨƞĵńĚėĚħņŏĬŇĬĚŅĬŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĕŀĚŏĚŊŗŀĬœĕ
ŐĸŃėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĮĶŃĔŅĻĕƟŀĭńĚėńĭĕŀĚĔŀĚĪŋĬłȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏėĵľŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮĔŖœĴƞœħƟŏĮƦĬĔŅĶŐĔƟœĕĪňŗĨĶĚěŋħŐĸŃįĸĸńıĪƢĔŖœĴƞœħƟŏĮƦĬĪňŗĬƞŅıŀŒěĴŅĔĬńĔȮ
ŏıĶŅŃįĸĽŋħĪƟŅĵĬŇĽŇĨĔŖĵńĚœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĽƞĚŏŀĔĽŅĶŏĝƞĬŏħŇĴ 
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ȮĴňĕńŘĬĨŀĬ-ĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĵĔŏĸŇĔ-ŐĔƟœĕĔġľĴŅĵȮĔġȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬĴŅĔȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ȮȮȮĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚȮ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŃĨƟŀĚĻŉĔļŅĔġĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮĶĺĴĩŉĚĮĶŃĔŅĻĕƟŀĭńĚėńĭĨƞŅĚȮŕȮ
ŒľƟĩňŗĩƟĺĬŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅěŃœĴƞĕńħĨƞŀėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃľĸńĔĕŀĚĔŅĶŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅ
ŐĸŃĕƟŀĴŌĸěŅĔįŌƟŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒľƟĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨĴŅĔ
ĪňŗĽŋħĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬěŃĨƟŀĚĸħĕńŘĬĨŀĬȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅȮŏıŇŗĴėĺŅĴĽŃħĺĔĽŌĚĽŋħŒľƟŐĔƞĬŇĽŇĨȮĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŅĚȮŕȮ
ĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĬŇĽŇĨľŅĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĕĦŃĪňŗŀĵŌƞŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŌƟĵŊĴ 
4.ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
ȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮVolunteering Activties System ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔėŊŀĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŒľƟĔńĭĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴĶŅĵŏĔƞŅŏĸŊŗŀĬĝńŘĬĮƖĪňŗĨƟŀĚĽƞĚĝńŗĺőĴĚĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃŒĬĪŋĔȮŕȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘ 

- ĸħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ8ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃěńħŏĶňĵĚŏŀĔĽŅĶĪńŘĚĽƞĺĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐĸŃĬŇĽŇĨ 
- ĸħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ8ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĨŅĶŅĚŏĶňĵĬ 
- ĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮ8ȮěŅĔĔŅĶıŇĴıƢŐĸŃĮĶŇĴŅĦĔĶŃħŅļŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬŀĬŅėĨ 
- ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ8ȮĬŇĽŇĨŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĨƟŀĚŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶĮĶŇĴŅĦĴŅĔȮŐĸŃĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩŀńıőľĸħŏŀĔĽŅĶœħƟĚƞŅĵ 
ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĚėĚȮĮĸŀħĳńĵ 
ĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ȮȮȮȮĔŅĶěńħĽƞĚŏŀĔĽŅĶįƞŅĬĶŃĭĭĪȮŅŒľƟĬŇĽŇĨĽŃħĺĔœĴƞĨƟŀĚŏĔŖĭĶńĔļŅľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬĶŅĵĔŇěĔĶĶĴ
ĪņŒľƟĸħėĺŅĴĔńĚĺĸĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗĔĸńĺĺƞŅěŃĪņŏŀĔĽŅĶĝņĶŋħľĶŊŀĽŌĠľŅĵȮĸħĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶıŇĴıƢľĸńĔģŅĬ
ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ/ȮŐįƞĬŏĪƞŅĬńŘĬ 

ȮıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ-ĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚȮőħĵĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃœĴƞĞŘņĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĮĶŃŏĪĻ 
ȮȮȮȮȮěŅĔĮƤĠľŅĪňŗıĭŐĸŃĽŃĽĴĴŅŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅĵŅĺĬŅĬȮŐĸŃĵńĚœĴƞŏėĵĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŒĬĽƞĺĬĬňŘĴŅĔƞŀĬȮľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮěŉĚŏĸŖĚŏľŖĬĺƞŅėĺĶĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀėŇħėƟĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶȮŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĬŇĽŇĨŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮĸħĔŅĶŏĔŇħĮƤĠľŅĞŘņĞƟŀĬŒĬĮƖĨƞŀȮŕȮœĮȮěŉĚœħƟĬņģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŀĵŌƞȮįĬĺĔĔńĭȮĔġĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĭńĚėńĭ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔŀĚĪŋĬȮĶĺĴĩŉĚıŇěŅĶĦŅĪňŗěŃĬņĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĴŅĮĶŃĔŀĭĔńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ħƟŅĬĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴĕŀĚĬŅĵĜńĨĶĝńĵȮĽŋĕıŋĔȮěŉĚœħƟŏĔŇħŏĮƦĬĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮVolunteering Activties 
System ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴȮĪňŗĝƞĺĵŀņĬĺĵėĺŅĴȮĽŃħĺĔŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĽƞĚŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅ
ĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĸħĕńŘĬĨŀĬȮĝƞĺĵĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽƞĚŏŀĔĽŅĶŏĮƦĬĶŃĭĭ
ĽŃĽĴĝńŗĺőĴĚĪňŗĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬœħƟĪŋĔĝƞĺĚŏĺĸŅȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟħƟĺĵŀŋĮĔĶĦƢĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĬŇĽŇĨĴňŀĵŌƞěŅĔĪňŗœľĬĔŖœħƟ 
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ĴŇĨŇĪňŗ 2 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 

6. ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ ıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŒĬĽńĚėĴȮľĶŊŀĵŉħŐĬĺėŇħœĴƞĪŇŘĚŒėĶœĺƟŏĭŊŘŀĚľĸńĚĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮȮȮȮ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals: SDGs) ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮ 
ĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮVolunteering Activties System ĬŀĔěŅĔěŃĩŌĔıńĥĬŅĕŉŘĬŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĬŇĽŇĨŏĮƦĬľĸńĔŐĸƟĺȮĵńĚėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀňĔħƟĺĵȮŏıĶŅŃőħĵĮĔĨŇŐĸƟĺȮ
ŒĬĔŅĶĽƞĚŏŀĔĽŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴŐĨƞĸŃėĶńŘĚȮľŅĔœĴƞĬńĭŏŀĔĽŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚĽƞĚľĸńĔģŅĬȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴĽŅīŅĶĦŃȮ14ȮĝńŗĺőĴĚȮőħĵıŇĴıƢŀŀĔĴŅŒĬĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļȮA2ȮŐĸŃĬŇĽŇĨȮ/ȮėĬȮŀŅěĨƟŀĚĽƞĚȮĔĶŃħŅļ
ĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃœĴƞĨŗņĔĺƞŅȮ/.ȮŒĭĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮěŅĔĬńŘĬĔĶŃħŅļŏľĸƞŅĬňŘȮěŃĩŌĔŏĔŖĭœĺƟŒĬĝńŘĬĺŅĚőħĵȮœĴƞŏĔŇħ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒħŀňĔȮŐĸŃĨƟŀĚŏĔŖĭĶńĔļŅœĺƟŏĮƦĬŏĺĸŅȮ3ȮĮƖĔƞŀĬěŃĬņĴŅĵƞŀĵĽĸŅĵľĶŊŀĬņœĮĶňœĞŏėŇĸŏĮƦĬĶŌĮŀŊŗĬĨƞŀœĮȮ
ŏĴŊŗŀĴŀĚŐĸƟĺȮėŇħĺƞŅĔŅĶĪňŗěŃĶŀĺńĬĬņŏŀĔĽŅĶĴŅŏĔŖĭœĺƟŏıŊŗŀĵƞŀĵĽĸŅĵŀŅěœĴƞŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĬńĔŏĴŊŗŀȮŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĸħ
ĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĨńŘĚŐĨƞŒĬĺńĬĬňŘȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬQBEqȮŴQsqr_gl_`jcȮBctcjmnkclrȮEm_jŵȮŒĬĕƟŀĪňŗȮ/3Ȯ
ŏĮƚŅľĴŅĵĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃĲƘƨĬĲŌĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚĭĔȮŏĝƞĬȮĮƙŅœĴƟȮıŊŘĬĪňŗĝŋƞĴĬŘņȮıŊŘĬĪňŗĔŉŗĚŐľƟĚŐĸƟĚȮŐĸŃ
ĳŌŏĕŅȮĳŅĵŒĬĮƖȮ0341ȮĔŅĶěńħĔŅĶĮƙŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĸŃŐĔƟœĕĔŅĶĨńħœĴƟȮĪņĸŅĵĮƙŅĔŖŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗěŃĝƞĺĵĭĶĶŏĪŅįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıŀŅĔŅĻȮĪňŗėĺĶĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮŀĵƞŅĚŏĶƞĚħƞĺĬŏıŊŗŀěŃĸħĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĩŇŗĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃ
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĝňĺĳŅıŐĸŃȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĞŉŗĚĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮĪňŗĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬĬňŘȮĽŅĴŅĶĩĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟ
ĔĶŃħŅļœħƟŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔŒĬŐĨƞĸŃĮƖȮőħĵĽŅĴŅĶĩėņĬĺĦėĶƞŅĺȮŕȮĺƞŅĬŇĽŇĨȮ/ȮėĬȮĨƟŀĚĽƞĚŏŀĔĽŅĶȮ/.ȮŐįƞĬȮěņĬĺĬįŌƟ
ĔŌƟĵŊĴȮ3,...ȮėĬȮĔŖěŃĝƞĺĵĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļœħƟĮƖĸŃȮ3.,...ȮŐįƞĬȮĝƞĺĵĸħĪńŘĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮŐĸŃĸħĨƟĬĪŋĬŒĬ
ĔŅĶıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶȮĕŀĚĨńĺĬŇĽŇĨœħƟŀňĔħƟĺĵ ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅĽƞĚįĸŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĨńĺĬŇĽŇĨįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ
őħĵĨĶĚȮŏıĶŅŃĶŃĭĭĪňŗĽĶƟŅĚĴŅěŅĔĕƟŀŏĶňĵĔĶƟŀĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅĵƞŀĴŏĮƦĬįĸħňĨƞŀ
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŏĽĴŀȮőħĵĨńĺĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŒĝƟĚŅĬœħƟĽŃħĺĔȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŀĽƞĚŏŀĔĽŅĶŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ
ĬŇĽŇĨěŃĪņŏŀĔĽŅĶĝņĶŋħȮľĶŊŀĽŌĠľŅĵȮĶĺĴĩŉĚĕƟŀěņĔńħĕŀĚıŊŘĬĪňŗĪňŗĬŇĽŇĨŒĝƟĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶȮěŉĚœħƟĪņĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŏıŊŗŀŒľƟ
ĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĽƞĚȮľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴœħƟĸƞĺĚľĬƟŅĔƞŀĬĩŉĚĔņľĬħĽƞĚŏŀĔĽŅĶ 
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5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮ 

ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬĽņŏĶŖěȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĺŇěńĵȮŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅȮ
ĪħĽŀĭȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮœħƟĶĺĭĶĺĴĮƤĠľŅĪňŗıĭĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĔŌƟĵŊĴ
ĨĸŀħľĸŅĵĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĽƞĚĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŐĔƞĬŇĽŇĨȮőħĵĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŒľƟĬŅĵĜńĨĶĝńĵȮĽŋĕıŋĔȮĞŉŗĚŏĮƦĬĭŋėĸŅĔĶĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨȮŏĕňĵĬĶŃĭĭĕŉŘĬĨŅĴŐįĬĪňŗ
ĪŅĚľĬƞĺĵłȮĺŅĚœĺƟŒľƟȮőħĵěŃĔņľĬħŒľƟĽĶƟŅĚőĮĶŐĔĶĴĪňŗĴňŏĴĬŌĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěņŏĮƦĬŒľƟĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĽƞĚĕƟŀĴŌĸĴŅŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮ
ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚœħƟĔƞŀĬĪňŗěŃĩŉĚĝƞĺĚĪňŗĬŇĽŇĨĨƟŀĚĴŅĽƞĚŏŀĔĽŅĶĔŅĶŏĭŇĔŏĚŇĬŀŊŗĬȮŕȮĪńŘĚĬňŘœħƟĴňĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶŏĕƟŅ
ŒĝƟĶŃĭĭħƟĺĵĔŅĶŒľƟĬŇĽŇĨĪňŗĔŌƟĵŊĴŏĕƟŅĴŅĪħĽŀĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬĸƞĺĚľĬƟŅĔƞŀĬĪňŗěŃĴňĔŅĶŏĮƕħȮĶŃĭĭŒľƟŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮ
ŐĸŃŏĴŊŗŀŏĮƕħŒľƟĬŇĽŇĨŒĝƟĚŅĬŐĸƟĺĔŖĴňĔŅĶĽŀĭĩŅĴėĺŅĴıŉĚıŀŒěľĶŊŀĽƞĺĬĪňŗĬŇĽŇĨĨƟŀĚĔŅĶŒľƟȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĨńĺ
ĶŃĭĭŀĵŌƞŏĽĴŀȮŏıŊŗŀĪňŗěŃıńĥĬŅŐĸŃıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĸħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĕŀĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽƞĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭ
ŏŀĔĽŅĶŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĪňŗĽŋħ 

8. ėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
ȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart) 
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9. ĔŅĶĬņįĸĚŅĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ&ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭȮ- 
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ' 

 
 ȮĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŏĴŊŗŀĶŃĭĭĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬ

ŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĽŀĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħőħĵįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭŐĬŃĬņĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĪńŘĚ
ĽƞĺĬĕŀĚŐŀħĴŇĬŐĸŃĽƞĺĬĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĪŋĔŏĴĬŌȮŏıŊŗŀěŃœħƟŐĬƞŒěĺƞŅŏĴŊŗŀŏĮƕħĶŃĭĭŒľƟȮĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴŏĕƟŅĴŅŒĝƟĶŃĭĭŒĬ
ĔŅĶĭńĬĪŉĔĝńŗĺőĴĚŐĭĭŏĨŖĴĶŌĮŐĭĭŐĸƟĺȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀȮĔŅĶĻŉĔļŅěŃĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵȮ
ŒľƟėņŐĬŃĬņȮľĶŊŀĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĭńĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĜıŅŃľĬƟŅĔńĭĬŇĽŇĨœħƟ 
 ȮĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıįĸĚŅĬĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬ 
ȮȮȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅőħĵĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨȮĮĶŃĔŀĭĔńĭŒĝƟȮServer 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭœħƟȮľĶŊŀľŅĔĴňĔĶĦňȮ
ĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭěŅĔĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮĪŅĚįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭĔŖĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĮƕħĔńŘĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪňŗŀŅěĽƞĚįĸ
ĨƞŀĔŅĶĶńŗĺœľĸĕŀĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬŇĽŇĨœħƟĪńĬĪňȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮŏıŊŗŀĬņįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĪňŗœħƟĴŅıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
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ȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěńħĪņĽŊŗŀ
ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĨńŘĚŐĨƞĺŇīňĔŅĶŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮőħĵĪņŀŀĔĴŅŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚėĸŇĮĺŇħňőŀȮŐĬŃĬņĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬŐĸŃőĮĽŏĨŀĶƢȮőħĵŒĬėĸŇĮěŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĪňĸŃĕńŘĬĨŀĬĺƞŅĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚĽĴńėĶŐĸŃĸŖŀėŀŇĬŏĕƟŅŒĝƟȮĚŅĬŀĵƞŅœĶȮ
ŐĬŃĬņŏĴĬŌĪňŗĴňŒĬĶŃĭĭĺƞŅĴňĮĶŃőĵĝĬƢľĶŊŀĴňœĺƟŒĝƟĚŅĬŀŃœĶĭƟŅĚȮŐĸŃŏĴŊŗŀĬŇĽŇĨĽƞĚĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĴŅŒĬĶŃĭĭȮŐĸƟĺȮěŃĴňĽŀĬ
ĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŏĴĬŌŏıŊŗŀŏĕƟŅœĮĨĶĺěŏĝŖėĽĩŅĬŃĪńŘĚĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚěŅĔĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭȮőħĵĪņĔŅĶȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ
ĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĪŅĚŏıěŏĲĞĭŋƠĔŐĸŃĔĸŋƞĴœĸĬƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚœħƟĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ
ŒľƟĔńĭĬŇĽŇĨįŌƟĔŌƟĵŊĴĶŅĵŒľĴƞĶŌƟěńĔĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅŒĬőėĶĚĔŅĶĮģĴĬŇŏĪĻĬŇĽŇĨĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟȮĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĺƞŅŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĩńħœĮĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚĭńĬĪŉĔľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴěŇĨȮĽŅīŅĶĦŃĸĚŒĬĶŃĭĭ
ħńĚĔĸƞŅĺħƟĺĵ ĴŇĨŇĪňŗ 3 įĸįĸŇĨ įĸĸńıīƢ ŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ  
/.,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħȮŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕȮĮƤĠľŅȮ
ľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƖĔƞŀĬľĬƟŅĪňŗěŃœħƟĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬ
ěŃŒľƟįŌƟĔŌƟĵŊĴĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįƞŅĬȮGoogle form ĪňŗĴńĔœħƟĶńĭĕƟŀŏĽŀĬŐĬŃŏĶŊŗŀĚ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĽƞĚŏŀĔĽŅĶĪňŗĨƟŀĚŒĝƟȮŏĺĸŅŒĬĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĬŅĬĔĶŃĪĭĨŅĶŅĚŏĶňĵĬĕŀĚĬŇĽŇĨŀĵŌƞŏĽĴŀȮŐĸŃĴňĬŇĽŇĨ
ŏĕƟŅĴŅĨŇħĨƞŀĺƞŅŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĽŌĠľŅĵľĶŊŀĝņĶŋħȮĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏŀĔĽŅĶĔŅĶŏĭŇĔŏĚŇĬŀŊŗĬȮŕȮ
œħƟŏıĶŅŃĪņĔŇěĔĶĶĴȮŏıŇŗĴŏĨŇĴœĴƞĪńĬȮŐĨƞŒĬĮƤěěŋĭńĬľĸńĚěŅĔĪňŗĴňĔŅĶŏĮƕħŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅĴŅėĶĭȮ0ȮĮƖ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸƟĺįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮœĴƞĴňĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĶŊŗŀĚĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŏĮƦĬ
ŏĺĸŅĬŅĬȮŐĸŃœĴƞĴňȮĮƤĠľŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶĽŃĽĴŏŀĔĽŅĶěņĬĺĬĴŅĔœĺƟĪňŗĨĬŏŀĚőħĵĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĪņŒľƟŏľŖĬĩŉĚįĸĸńıīƢœħƟŐĔƞ 

- įĸėŃŐĬĬěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĪňŗœĴƞıĭěņĬĺĬįŌƟĶƟŀĚŏĶňĵĬĮƤĠľŅėĺŅĴĸƞŅĝƟŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 

- ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶ ěŅĔ 30 ĬŅĪň ŏľĸŊŀœĴƞŏĔŇĬȮ10 - 15 ĬŅĪň 

- ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ ěŅĔ 5 ĬŅĪň-ėĬ ŏľĸŊŀœĴƞŏĔŇĬ 1 ĬŅĪň-ėĬ 
ȮȮȮȮ - ĮĶŇĴŅĦĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŒĝƟ ěŅĔĪňŗĬŇĽŇĨĨƟŀĚĽƞĚľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĴŅĔĔĺƞŅ 10 ŐįƞĬ-ėĬ 
ŏľĸŊŀŏıňĵĚ 1 ŐįƞĬ-ėĬ ĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļœħƟŏĔŊŀĭ 100 ŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢ 

ȮĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸįĸŇĨȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵĶŃĭŋĨńĺŏĸĕŏĝŇĚĽĩŇĨŇĪňŗĝńħŏěĬ'Ȯ 

ĽĩŇĨŇěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŒĬȮ2 ĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅŐĽħĚ
ŒľƟŏľŖĬĺƞŅĮƤĠľŅĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĸħĸĚěĬŐĪĭěŃœĴƞĴňŏľĸŊŀŀĵŌƞŀňĔŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĔŅĶĪňŗĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĽƞĚœĲĸƢȮ
ľĸńĔģŅĬŏıŊŗŀŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭĸƞĺĚľĬƟŅĔƞŀĬěŃĩŉĚĔņŅľĬħĽƞĚŏŀĔĽŅĶ  
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11.ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ȮĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįĸĚŅĬ
ĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮœħƟĴŅĔĬƟŀĵŀĵƞŅĚœĶȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĨƞŀĽńħĽƞĺĬĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ 

ľĸńĚěŅĔĪňŗŏĮƕħŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮĔŅĶĺńħįĸĨƞŅĚȮŕȮěŃĴŅěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĪňŗőħĵĮĔĨŇ
ŐĸƟĺȮěŃĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴĸƞŅĝƟŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔŇħěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ŏŀĔĽŅĶȮŐĨƞŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪȮŅĚŅĬŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸƟĺȮįĸ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĶĺĴĪńŘĚĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶĶńĭȮůȮĽƞĚŏŀĔĽŅĶŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħȮĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĽƞĚ
ŏŀĔĽŅĶœħƟėĶĭĩƟĺĬŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔȮŅľĬħħƟĺĵĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŏıňĵĚœĴƞĔňŗĬŅĪňŐĸŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĔŌƟĵŊĴĨĶĚŏĺĸŅȮœĴƞĴň
ĬŇĽŇĨĨĔėƟŅĚȮŒĬĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĔėŇĺľĶŊŀĵŊĬĶŀĔńĬľĬŅŐĬƞĬĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĪȮŅĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽƞĺĬĚŅĬŀŊŗĬȮĬńĭœħƟ
ĺƞŅŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕœħƟĪŋĔĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃįĸĸńĪīƢĕŀĚŐĨƞĸŃĮƤĠľŅĩŌĔŐĔƟœĕœħƟŏĔŊŀĭȮ100 
ŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢ ȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
ĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅȮŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĬŇĽŇĨĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅőħĵœĴƞĴňĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ŏıĶŅŃŒĝƟĪĶıĵŅĔĶĭŋėėĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮ
ħńĚĔĸƞŅĺĴňėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŀĵƞŅĚĴŅĔ 

ȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĪňŗŐĽħĚ
ŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏŀĚȮ 
ěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĪņĕŉŘĬȮĴňĬŇĽŇĨľĸŅĵėĬĪňŗĝŊŗĬĝĴĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĶĺħŏĶŖĺȮœĴƞĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĬŅĬŏľĴŊŀĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ 

ȮĴňĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ĺńħěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľĸńĚěŅĔĪňŗĬŇĽŇĨŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴ

ŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŏĽĶŖěŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĪňŗįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňŐĬĺőĬƟĴœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬěŅĔ
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶŇĴŅĦėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅľĸńĚěŅĔĪňŗĴň
ĔŅĶŏĮƕħŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮĵńĚœĴƞĴňėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬŏĝŇĚĸĭŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶěŅĔĬŇĽŇĨŏĸĵȮŏıĶŅŃ
ĬŇĽŇĨȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĽŅĴŅĶĩĽƞĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶœħƟĶĺħŏĶŖĺȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶńĭŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶěŅĔŏħŇĴœħƟ
ŏĮƦĬȮŀĵƞŅĚĴŅĔ  
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ĮƤĠľŅ ĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅŏŀĔĽŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨ ĮƤĠľŅŏŀĔĽŅĶĝȮŅĶŋħ-ĽŌĠľŅĵ œĴƞıĭĔŅĶŐěƟĚĮƤĠľŅěŅĔĬŇĽŇĨ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶ 30ȮĬŅĪň ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ10-15ȮĬŅĪň 
ĮĶŇĴŅĦįŌƟĶŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŃĽĴ 100ȮėĬ ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ15ȮėĬ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶ 5ȮĬŅĪň-ėĬ ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ1ȮĬŅĪň-ėĬ 
ĮĶŇĴŅĦĔĶŃħŅļĪňŗŒĝƟ ĴŅĔĔĺƞŅȮ10ȮŐįƞĬ-ėĬ 1ȮŐįƞĬ-ėĬ 
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬ ĬŇĽŇĨĨƟŀĚŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶœĺƟĪňŗĨĬŏŀĚ   

12. įĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 

ȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ȮȮȮȮȮľĸńĚěŅĔĴňĔŅĶŏĮƕħŒĝƟĶŃĭĭĴŅŐĸƟĺĔĺƞŅȮ0ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮįĸĸńıĪƢĪňŗœħƟėŊŀĬŇĽŇĨěŃĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴěŇĨ
ĽŅīŅĶĦŃȮŐĸŃŀńıőľĸħœĲĸƢľĸńĔģŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴœħƟĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏĮƕħĶŃĭĭŒľƟěĬĔĺƞŅĩŉĚĔņľĬħ
ĽƞĚŏŀĔĽŅĶĔŌƟĵŊĴȮőħĵĬŇĽŇĨœĴƞĨƟŀĚŏĔŖĭŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĮƦĬĔĶŃħŅļœĺƟĪňŗĨĬŏŀĚȮľĴħĮƤĠľŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶĪņŏŀĔĽŅĶĝņĶŋħľĶŊŀĽŌĠ
ľŅĵŏĴŊŗŀĔŇěĔĶĶĴĩŌĔĽƞĚĴŅĪňŗĶŃĭĭĕŀĚŐŀħĴŇĬȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĬŇĽŇĨĽƞĚŐĸŃĔħ
ĵŊĬĵńĬĕƟŀĴŌĸŒľƟĬŇĽŇĨœħƟĸƞĺĚľĬƟŅŏĴŊŗŀĩŉĚĔņľĬħĽƞĚŏŀĔĽŅĶěŃŏľĸŊŀŏıňĵĚŏŀĔĽŅĶĔŅĶŏĭŇĔŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭȮ
œĴƞĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĬńĭěņĬĺĬĝńŗĺőĴĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶľĸŅĵŐįƞĬŐĭĭĪňŗŏėĵĪņĴŅŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅľĸŅĵĮƖȮ
ŏıĶŅŃŏŀĔĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗĬŇĽŇĨĨƟŀĚĬņĽƞĚŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭĴňŏıňĵĚȮ/ȮŐįƞĬȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĔħĶŅĵĚŅĬŐĸŃıŇĴıƢ
ŀŀĔěŅĔĶŃĭĭœħƟľĶŊŀŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭŀŀĬœĸĬƢœħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶȮĝƞĺĵĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟȮĔĶŃħŅļȮ
ĮĶŇĴŅĦĔŅĶıŇĴıƢœħƟŀĵƞŅĚĴľŅĻŅĸȮĸħĔŅĶĨńħœĴƟŏıŊŗŀŐĮĶĶŌĮŏĮƦĬĔĶŃħŅļĨŀĭĽĬŀĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀėĺŅĴ
ĵńŗĚĵŊĬœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮŀňĔĪńŘĚĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĬŇĽŇĨĨƟŀĚĶŀėŇĺĽƞĚŏŀĔĽŅĶěŃŏľĸŊŀŏıňĵĚœĴƞŏĔŇĬȮ/.ȮĬŅĪňȮěņĬĺĬėŇĺĽŃĽĴœĴƞŏĔŇĬȮ
/3ȮėĬŒĬĶŃĭĭĭńĨĶėŇĺȮŐĸŃĶŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶĪńŘĚľĴħœĴƞŏĔŇĬȮ/ȮĬŅĪňȮĨƞŀėĬȮĽƞĚįĸŒľƟĬŇĽŇĨœĴƞĨƟŀĚ
ŏĽňĵŏĺĸŅĶŀėŇĺȮĸŃĽŅĴŅĶĩĔĸńĭœĮŏĕƟŅľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĪńĬŏĺĸŅħƟĺĵ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗ 4 ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
13. ĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸ 

ȮĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬȮ
ĽńĚĔńħľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŐĸŃĴňĔŅĶĕĵŅĵįĸœĮĵńĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬ-ŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔȮ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀĕĵŅĵįĸœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬŐĸƟĺ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĨƞŀĵŀħľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸŒĬŀĬŅėĨȮľĸńĚěŅĔŏĮƕħŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅĴŅŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪŅĚľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅœħƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ħƟŅĬĔŇěĔŅĶĬŇĽŇĨěŅĔĪŋĔĺŇĪĵŅŏĕĨȮĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĺŇĪĵŅŏĕĨĔņŐıĚŐĽĬȮŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĬŇĽŇĨıńĥĬŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĬŇĽŇĨŐĔƞĭŋėĸŅĔĶĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨŒĬőėĶĚĔŅĶĽńĴĴĬŅĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨŏĴŊŗŀĮƖȮ2565 
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ŒľƟĭĶŇĔŅĶĬŇĽŇĨįƞŅĬĔŅĶĽńĴĴĬŅĔŇěĔŅĶĬŇĽŇĨȮ2ȮĺŇĪĵŅŏĕĨȮŒľƟŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶĪňŗįƞŅĬĴŅȮŀňĔĪńŘĚľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟ
ĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚĴňŐįĬĨƞŀĵŀħĔŅĶȮıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚĬŇĽŇĨįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ
ĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĸħľĶŊŀĨńħĕńŘĬĨŀĬĪňŗœĴƞěņŏĮƦĬŏıŇŗĴŏĴĬŌŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĶĺĴĩŉĚĮĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
ŒĬİƤƧĚĕŀĚĶŃĭĭŐŀħĴŇĬĪňŗĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĨĶĺěĽŀĭȮĔŇěĔĶĶĴȮŒľƟĴňėĺŅĴĔĶŃĝńĭĵŇŗĚĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭ
ĔŇěĔĶĶĴœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĨńħĽƞĺĬĪňŗœĴƞœħƟŒĝƟĚŅĬŀŀĔěŅĔȮĶŃĭĭȮőħĵĮƤěěŋĭńĬȮœħƟĴňĔŅĶĮĶŃĽŅĬœĮĵńĚįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭȮŐĸŃŏĶŇŗĴĪňŗ
ěŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅŒĬĭŅĚĽƞĺĬŒľƟŏĮƦĬœĮȮĨŅĴŐįĬħńĚĔĸƞŅĺŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺŐĸŃŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀľĺńĚĺƞŅĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅĬňŘěŃȮĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚŀȮŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭĬŇĽŇĨœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ŒĬŀĬŅėĨȮĬŀĔěŅĔĬňŘįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭĵńĚœħƟĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĨƞŀģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬŇĽŇĨŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĶńŗĺœľĸľĶŊŀŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĭŋėėĸȮŀŊŗĬŒħĪňŗœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀňĔħƟĺĵ 
14. ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ (Sustainable Development Goals: SDGs) 

ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 
ȮȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs) ŐĸŃĴňįĸĸńıīƢ 
ĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺȮĬŀĔěŅĔĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħŐĔƞĬŇĽŇĨŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅ
ĔŅĶĽƞĚŏŀĔĽŅĶŐĸƟĺȮľĬƞĺĵĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚėĚėņĬŉĚĩŉĚĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs) őħĵįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬľĸńĚěŅĔœħƟĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŇěĔĶĶĴěŇĨŀŅĽŅĕŉŘĬĬńŘĬŏĮƦĬ
ĪňŗĮĶŃěńĔļƢŐĸƟĺĺƞŅĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļœħƟěĶŇĚŐĸŃĸħœħƟŏĮƦĬěȮŅĬĺĬĴľŅĻŅĸĨƞŀĮƖȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/3ȮĮĔĮƚŀĚȮĲƘƨĬĲŌȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬȮĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭĬŇŏĺĻĭĬĭĔŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸŃĔŅĶ
ĨńħœĴƟĪņĸŅĵĮƙŅȮŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠĪňŗěŃĝƞĺĵĭĶĶŏĪŅįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıŀŅĔŅĻ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&CvcasrgtcȮQskk_pw'  
1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

ĽŊĭŏĬŊŗŀĚħƟĺĵĺŇĔķĨĔŅĶĦƢěŅĔĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėőĶĬŅȮ0./7Ȯ&AMTGB-/7'ȮœħƟĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨ 
ĕŀĚĬŇĽŇĨĪńŘĚŒĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĽńĚėĴȮŐĸŃŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬŏĴŊŗŀĬŇĽŇĨĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħ 
ľŅĔœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅěĬĔĸŅĵŏĮƦĬėĺŅĴŏėĶňĵħĽŃĽĴĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĔŇħĮƤĠľŅħƟŅĬĽŋĕĳŅıěŇĨœħƟĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıěŇĨŒě
ĪňŗœĴƞħňĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬőħĵĨĶĚȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨȮĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĪņĚŅĬ 
ĔŅĶĔńĚĺĸĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴėŇħŐĸŃŀŅĶĴĦƢĕŀĚĬŇĽŇĨȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĔŇħĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃőĶėĪŅĚěŇĨŏĺĝœħƟ 

ħńĚĬńŘĬľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěěŉĚıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅ
ĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĩňĝňĺŇĨŒľĴƞȮ(New Normal)ȮŐĸŃĪħŐĪĬĶŃĭĭĔŅĶĬńħľĴŅĵĶŌĮŐĭĭŏħŇĴĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭĬńħľĴŅĵŐĭĭĔĶŃħŅļ 
őħĵĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚŏħŇĬĴŅĪňŗľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěěŅĔĬńŘĬĴňĔŅĶĔĶŀĔŒĭĬńħľĴŅĵŐĸŃĺŅĚŒĽƞŒĬĔĸƞŀĚĶńĭĬńħľĴŅĵȮ
ěŅĔĬńŘĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŃĶĺĭĶĺĴŒĭĬńħľĴŅĵȮŐĸŃĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĸĚŒĬĨŅĶŅĚĮĢŇĪŇĬĪňŗĪŅĚľĬƞĺĵĚŅĬěńħĪņĕŉŘĬıĶƟŀĴĶŃĭŋĝŊŗŀįŌƟŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅ 
ěŅĔĬńŘĬįŌƟŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅěŃėŀĵħŌĨŅĶŅĚĬńħľĴŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅŒĬĺńĬŏĺĸŅĬńħľĴŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ıĭĮƤĠľŅĴŅĔĴŅĵȮŏĝƞĬȮŒĭĬńħľĴŅĵĴňĔŅĶĽŌĠľŅĵȮĮĢŇĪŇĬĪňŗŏĕňĵĬĬńħľĴŅĵŏĸŊŗŀĬĸŅĚŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŒĝƟœĺĪƢĭŀĶƢħįŌƟĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅ 
œĴƞĽŅĴŅĶĩŏĸŊŗŀĬĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅœħƟȮŀňĔĪńŘĚĮĔĨŇŐĸƟĺėŇĺĬńħľĴŅĵěŃėƞŀĬĕƟŅĚŏĵŀŃȮĪņŒľƟĬŇĽŇĨĪňŗŏĕƟŅĴŅĬńħĴńĔěŃœĴƞœħƟėŇĺĳŅĵŒĬĺńĬĬńŘĬȮ 
ŐĸŃĨƟŀĚĶŀĺńĬĪňŗĬńħľĴŅĵĩŉĚěŃĔĸńĭĴŅŀňĔėĶńŘĚȮĞŉŗĚĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĶŃĭĭĔŅĶĬńħľĴŅĵĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅĕŀĚĬŇĽŇĨŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔ 
2. ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ' 
ĺŇīňĔŅĶȮ8ȮȮ 

ŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŐĭĭĮĔĨŇĬńŘĬȮĽŅĴŅĶĩőĪĶŏĕƟŅĴŅĬńħľĴŅĵĪŅĚőĪĶĻńıĪƢœħƟ 
ŐĨƞĬŇĽŇĨĭŅĚėĬĔŖŏĕƟŅĴŅĕŀĬńħľĴŅĵĪňŗĻŌĬĵƢȮĞŉŗĚőħĵĮĔĨŇŐĸƟĺėŇĺĬńħľĴŅĵěŃėƞŀĬĕƟŅĚŏĵŀŃĪņŒľƟĬŇĽŇĨĪňŗŏĕƟŅĴŅĬńħĴńĔěŃœĴƞœħƟėŇĺĳŅĵŒĬĺńĬĬńŘĬ 
ŐĸŃĨƟŀĚĶŀĺńĬĪňŗĬńħľĴŅĵĩŉĚěŃĔĸńĭĴŅŀňĔėĶńŘĚȮŐĨƞŏĴŊŗŀĴňĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĬńħľĴŅĵįƞŅĬĪŅĚĶŃĭĭ 
œħƟĪŋĔŏĴŊŗŀĨĸŀħȮ02ȮĝĴ,ȮŐĸŃĴňĶŃĭĭĨŀĭĔĸńĭŀńĨőĬĴńĨŇȮőħĵœĴƞĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅĪňŗĻŌĬĵƢ ŐĸŃĶŀıĭįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ĨŅĴĺńĬŐĸŃŏĺĸŅĪňŗĬńħľĴŅĵœħƟěŅĔĪňŗĭƟŅĬľĶŊŀľŀıńĔ ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢȮ 
őħĵĶŃĭĭěŃĽƞĚȮjgliȮľƟŀĚĽĬĪĬŅœĮĵńĚĬŇĽŇĨȮŏĝƞĬȮXmmk*ȮEmmejcȮKccr*ȮUc`cvȮŐĸŃȮJglcȮĬŇĽŇĨĔŖĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĴŅŒĬĶŃĭĭ 

ĮĶŃŏĳĪıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ŏĶŊŗŀĚ  ĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅȮKU Happy Place Center 

őħĵ   ľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěȮĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨ 

ĶŅĚĺńĸħňŏĵňŗĵĴ 
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ŏıŊŗŀĮĶŉĔļŅœħƟĪńĬĪňŏıňĵĚœĴƞĔňŗėĸŇĔȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŅĶĮĶŉĔļŅȮĬŇĽŇĨěŃœħƟĶńĭȮjgliȮEmmejcȮDmpkȮěŅĔĶŃĭĭŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ŒĬĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶĮĶŉĔļŅȮĞŉŗĚĵńĚĝƞĺĵŒĬĔŅĶĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĔĕŉŘĬŀňĔħƟĺĵ 
ĶŌĮŐĭĭȮ8 

1. ŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭœĞĨƢőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃœĴƞŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĮƦĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸ 
ĔŅĶĬńħľĴŅĵĪňŗĨĔľĸƞĬȮŐĸŃĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĬŇĽŇĨœħƟ 

2. ŏĬƟĬŒĝƟĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸ 
3. ŏĬƟĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇȮŏıŊŗŀĸħĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńħȮQjmrȮ

ŏĺĸŅĬńħľĴŅĵĪňŗĩŌĔĬńħœĮŐĸƟĺŀŀĔŀńĨőĬĴńĨŇȮőħĵĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĴƞĨƟŀĚĴŅĨńħȮQjmrȮħńĚĔĸƞŅĺŀŀĔħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŃħĺĔĨƞŀĬŇĽŇĨĪňŗĴŅĕŀĬńħľĴŅĵŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĝƞĺĚĪňŗĨĬĽŃħĺĔěŅĔȮQjmrȮĪňŗĵńĚŏĮƕħŀĵŌƞȮ
ŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŏĔŇħĮƤĠľŅĔŅĶĬńħľĴŅĵĞŘņĞƟŀĬŀňĔħƟĺĵ 
3. įĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
3.1 ĬőĵĭŅĵȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĪņĚŅĬŐįĬĚŅĬ 

ŐĴƟĺƞŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶħƟŅĬěŇĨŒěĵńĚėĚĴňĳŅıĸńĔļĦƢŒĬĽńĚėĴĪňŗĪņŒľƟĬŇĽŇĨĶŌƟĽŉĔĔńĚĺĸŒěŀĵŌƞȮŐĨƞŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶħƟŅĬěŇĨŒěĩŊŀĺƞŅœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴĴŅĔĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴĴŅĔȮ
ĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŏĶŇŗĴŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĬŇĽŇĨĪňŗĴňėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵŒěȮ
ħńĚĬńŘĬŏĴŊŗŀĬŇĽŇĨŏĶŇŗĴŒľƟėĺŅĴĽĬŒěŐĸƟĺȮľŅĔĵńĚĨƟŀĚıĭĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮ
ĔŖŀŅěěŃĪņŒľƟĬŇĽŇĨĨńħĽŇĬŒěœĴƞĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟȮľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěěŉĚœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢȮ
ĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĸħĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĬńħľĴŅĵĶĺĴĩŉĚĸħĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŀňĔħƟĺĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĝƞĺĵŏŀŊŘŀŒľƟĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĬńħľĴŅĵŀŀĬœĸĬƢœħƟĨĸŀħȮ02ȮĝĴ, 
3.2   ĺŇīňĔŅĶĸħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅ 

1) ŒĝƟĶŃĭĭĬńħľĴŅĵŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢȮŐĪĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅĬńħľĴŅĵĪňŗĻŌĬĵƢįƞŅĬĔŅĶŏĕňĵĬŒĭĬńħľĴŅĵ 
2) ĬŇĽŇĨŏĸŊŀĔĺńĬŐĸŃŏĺĸŅĪňŗĽŃħĺĔœħƟĪńĬĪňȮőħĵœĴƞĨƟŀĚĶŀŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭĺńĬĪňŗĽŃħĺĔŐĸƟĺŐěƟĚĔĸńĭĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 

ěŃĪņŒľƟĬŇĽŇĨœħƟĶńĭĺńĬĬńħľĴŅĵĪńĬĪňȮőħĵĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĩŉĚȮ/-0ȮĝĴ,ȮĨƞŀĺńĬ 
3) ĬŇĽŇĨĔĶŀĔŏĜıŅŃĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬ ŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœħƟĶńĭěŃĴňėĺŅĴĽŃħĺĔĨƞŀĔŅĶĬņœĮĭńĬĪŉĔŒĬĽĩŇĨŇĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

ěŅĔŏħŇĴĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨƟŀĚĔĸńĭĴŅıŇĴıƢĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃĭĭŏŀĚŀňĔėĶńŘĚěŅĔŒĭĬńħľĴŅĵ 
4) ĬŇĽŇĨěŃœħƟĶńĭŀňŏĴĸĵŊĬĵńĬĺńĬŐĸŃŏĺĸŅĬńħľĴŅĵŀńĨőĬĴńĨŇ ŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟŒĬĺńĬŏĺĸŅĪňŗĬńħœĺƟĪńĬĪňȮ

őħĵěŅĔŏħŇĴŏěƟŅľĬƟŅěŃĨƟŀĚőĪĶœĮŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĬńħľĴŅĵĔńĭĬŇĽŇĨĔƞŀĬĩŉĚŏĺĸŅĬńħľĴŅĵĕńŘĬĨŀĬĬňŘěŃĝƞĺĵĸħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĬƟŀĵŀňĔȮ/-0ȮĝĴ,ȮĨƞŀĺńĬ 
3.3   ěņĬĺĬįŌƟĴŅĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŀľĬƞĺĵŏĺĸŅȮ(ĝńŗĺőĴĚ-ĺńĬ-ĝŇŘĬĚŅĬ'  

 ěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢŒľƟľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěĽŅĴŅĶĩŒľƟĭĶŇĔŅĶĬŇĽŇĨœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢħƟĺĵĨĬŏŀĚœħƟĨĸŀħ 24 ĝĴ, ěŅĔŏħŇĴĪňŗěŃĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭĬńħľĴŅĵœħƟŏĜıŅŃŒĬŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶ 
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ĶŃĭĭĬňŘĝƞĺĵŒľƟĬŇĽŇĨœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĶĺħŏĶŖĺĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ ŐĸŃěŅĔŏħŇĴĪňŗŀŅěĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅĴŅĬńħľĴŅĵĶĺĴĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪńŘĚœĮŐĸŃĔĸńĭ 
ĕŀĚĬŇĽŇĨȮĔĺƞŅȮ/ȮĝĴ,ĨƞŀėĶńŘĚȮěŉĚĸħĸĚŏľĸŊŀŏıňĵĚĶŃĵŃŏĺĸŅœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮĬŅĪňȮĨƞŀėĶńŘĚħƟĺĵĶŃĵŃŏĺĸŅħńĚĔĸƞŅĺŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅĽŅĴŅĶĩĸħĶŃĵŃŏĺĸŅ 
ŒĬĔŅĶĬńħľĴŅĵœħƟĩŉĚȮ/0ȮŏĪƞŅȮŐĸŃěŅĔŏħŇĴĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĬńħľĴŅĵįƞŅĬŒĭĬńħȮŏĜĸňŗĵȮ1.ȮĬŅĪňȮĨƞŀėĬȮ 
ľŅĔŒĝƟĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢěŃŒĝƟŏĺĸŅŏıňĵĚœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮĬŅĪňĨƞŀėĬȮĞŉŗĚĝƞĺĵĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĩŉĚȮ4ȮŏĪƞŅ 
ĽƞĚįĸŒľƟĴňŏĺĸŅŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬŐĸŃŏıŇŗĴıŌĬėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬŀňĔħƟĺĵ 
3.4  ĔŅĶĸħĨƟĬĪŋĬľĶŊŀŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅȮ&ĩƟŅĴň' 

1) ľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĸħĨƟĬĪŋĬėƞŅĔĶŃħŅļŐĸŃėƞŅĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1.ȮĭŅĪĨƞŀŏħŊŀĬ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĽĶĶŏĺĸŅ 
ŒĬĔŅĶœĮĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶĪňĸŃěņĬĺĬĴŅĔȮŕȮŀňĔħƟĺĵȮŐĸŃŏĮƦĬĔĶŃħŅļĪňŗĩŌĔŒĝƟĚŅĬĪńŘĚĽŀĚħƟŅĬȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĞŘņœħƟ 

2) ĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĝƞĺĵĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĩŉĚȮ/3-03ȮĬŅĪňȮĨƞŀȮ/ȮėĬȮ
ĔĸƞŅĺėŊŀľŅĔĴňĬŇĽŇĨĴŅĕŀĬńħľĴŅĵĺńĬĸŃȮ1-2ȮėĬȮěŃĽŅĴŅĶĩȮĸħŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟȮ/-0ȮĝĴ,ȮĨƞŀĺńĬ 

3) ĝƞĺĵĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħėƞŅŏħŇĬĪŅĚœħƟŀĵƞŅĚĴŅĔĬŇĽŇĨĭŅĚėĬŀŅěĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚěŅĔĪňŗıńĔĴŅĵńĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ŏıŊŗŀĬńħľĴŅĵȮįƞŅĬĶĩœĲĲƚŅȮľĶŊŀĶĩĮĶŃěņĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮŀŅěĨƟŀĚŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵĩŉĚȮ/..ȮĭŅĪĨƞŀĺńĬȮĽņľĶńĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĴŅĬńħľĴŅĵȮ 
ĔŅĶĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĝƞĺĵŒľƟĬŇĽŇĨœĴƞĨƟŀĚŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏĸĵ 

4. ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 
ěŅĔĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěœħƟĬņĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĽƞĚįĸŒľƟįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬėŋƟĴėƞŅĮĸŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
1.ħƟŅĬĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶȮőħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅœħƟȮ/.ȮĬŅĪň 

őħĵŏĜĸňŗĵőħĵŏĪňĵĭěŅĔěņĬĺĬŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĭĭĔĶŃħŅļŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ/3ȮĬŅĪňĨƞŀėĬȮ
ŐĸŃŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ3ȮĬŅĪňĨƞŀėĬ 

2.ħƟŅĬĔŅĶĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļȮőħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļěŅĔĶŌĮŐĭĭŏĔƞŅĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔĶŃħŅļȮȮ/ȮėĬ-Ȯ1ȮŐįƞĬȮ
/ȮĮƖĴňėĬŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅěņĬĺĬĮĶŃĴŅĦȮ/*...ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮ1*...ȮŐįƞĬȮ
ėŇħŏĮƦĬĔĶŃħŅļěņĬĺĬȮ4ȮĶňĴȮȮ&ĨƟĬĵŌėŅĸŇĮĨńĽȮ/ȮĨƟĬĴňĬŘņľĬńĔȮ/..ȮĔŇőĸĔĶńĴȮĽŅĴŅĶĩįĸŇĨĔĶŃħŅļœħƟȮ1.ȮĔŇőĸĔĶńĴȮ
ľĶŊŀȮ/0ȮĶňĴȮĕƟŀĴŌĸěŅĔȮfrrn8--qrb,`sq,rs,_a,rf-32.44/1.11-n_ncp,frkjȮ'ȮĞŉŗĚĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŀŀĬœĸĬƢ 
ĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļœħƟĮƖĸŃȮ4ȮĶňĴĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴľŅĔĴňĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĨƞŀœĮěŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĨƟĬœĴƟœħƟȮ/ȮĨƟĬȮŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖȮ 

3. ħƟŅĬĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬőħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĬńħľĴŅĵĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅœħƟ 
15-25 ĬŅĪňőħĵŏĜĸňŗĵȮőħĵŏĪňĵĭěŅĔěņĬĺĬŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĭĭĔĶŃħŅļŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ0.Ȯ-1.ȮĬŅĪňȮĨƞŀȮ/ȮėĬ 
ŐĸŃŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ3ȮĬŅĪňȮĨƞŀȮ/ȮėĬ 
 
 
 
 



 

109 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅ 
1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

 φĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬıĭĮƤĠľŅĴŅĔĴŅĵȮŏĝƞĬȮŒĭĬńħľĴŅĵĴňĔŅĶĽŌĠľŅĵĮĢŇĪŇĬĪňŗŏĕňĵĬĬńħľĴŅĵŏĸŊŗŀĬĸŅĚ 

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŒĝƟœĺĪƢĭŀĶƢħȮįŌƟĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĸŊŗŀĬĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅœħƟȮŀňĔĪńŘĚĮĔĨŇŐĸƟĺėŇĺĬńħľĴŅĵěŃėƞŀĬĕƟŅĚŏĵŀŃȮ 
ĪņŒľƟĬŇĽŇĨĪňŗŏĕƟŅĴŅĬńħĴńĔěŃœĴƞœħƟėŇĺĳŅĵŒĬĺńĬĬńŘĬȮŐĸŃĨƟŀĚĶŀĺńĬĪňŗĬńħľĴŅĵĩŉĚěŃĔĸńĭĴŅŀňĔėĶńŘĚȮ
ĞŉŗĚĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĶŃĭĭĔŅĶĬńħľĴŅĵĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅĕŀĚĬŇĽŇĨŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔ 
ĬņĴŅĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬńħľĴŅĵĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ĕŀĚĪńŘĚĬŇĽŇĨŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟ 
2. ĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 

 φĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮ
ŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶȮ
ěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 
ľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŐĔƞĬŇĽŇĨĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮőĪȮ

ŐĸŃŏŀĔĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĭŅĚŏĕĬȮĞŉŗĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮ
ĪņŒľƟĬŇĽŇĨœħƟĶńĭĔŅĶŀņĬĺĬėĺŅĴĽŃħĺĔĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮĽƞĚįĸŒľƟĬŇĽŇĨĪňŗĳŅĺŃėĺŅĴŏėĶňĵħȮ
ľĶŊŀĞĴŏĻĶƟŅĸħĸĚœħƟ 

 φĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽŌƞĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
ľŅĔĬŇĽŇĨœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟőħĵĽŃħĺĔȮŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮŀŅěěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽĳŅıěŇĨŒě 

ŐĸŃĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĕŀĚĬŇĽŇĨĞŉŗĚĬņĴŅĽŌƞĮƤĠľŅȮėĺŅĴŏėĶňĵħȮĞŉĴŏĻĶƟŅȮĔŅĶĪņĶƟŅĵĨĬŏŀĚľĶŊŀįŌƟŀŊŗĬœħƟȮ
ĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĮƤĠľŅĽńĚėĴĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ 
3. ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŒĝƟœĺĪƢĭŀĶƢħȮįŌƟĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĸŊŗŀĬĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅœħƟŀňĔĪńŘĚĮĔĨŇŐĸƟĺėŇĺĬńħľĴŅĵ
ěŃėƞŀĬĕƟŅĚŏĵŀŃĪņŒľƟĬŇĽŇĨĪňŗŏĕƟŅĴŅĬńħĴńĔěŃœĴƞœħƟėŇĺĳŅĵŒĬĺńĬĬńŘĬȮŐĸŃĨƟŀĚĶŀĺńĬĪňŗĬńħľĴŅĵĩŉĚěŃĔĸńĭĴŅŀňĔėĶńŘĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ĞŉŗĚĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĶŃĭĭĔŅĶĬńħľĴŅĵĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅĕŀĚĬŇĽŇĨŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔ 
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 φĴňĕńŘĬĨŀĬ-ĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĵĔŏĸŇĔ-ŐĔƟœĕĔġľĴŅĵȮĔġȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬĴŅĔȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮȮȮ 
 Ȯ1. ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮı,Ļ,Ȯ0340Ȯ&NBN?'ȮőħĬŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěĨƟŀĚŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭȮ 
œĴƞĴňĔŅĶŀńħŏĽňĵĚȮĭńĬĪŉĔĳŅıŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅ 
  2.ȮĔŅĶĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮěŉĚĨƟŀĚĴňĴŅĨĶĔŅĶĶŀĚĶńĭ 
ŒĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĕƟĴĚĺħĪńŘĚŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶěņĔńħĽŇĪīŇśĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏĜıŅŃįŌƟ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĪƞŅĬńŘĬȮ 
4.ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

 φŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 
    1.ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĔƞĬŇĽŇĨ: őħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅ 
œħƟȮ/.ȮĬŅĪňőħĵŏĜĸňŗĵőħĵŏĪňĵĭěŅĔěņĬĺĬŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĭĭĔĶŃħŅļŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ/3ȮĬŅĪňĨƞŀėĬ 
ŐĸŃŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ3ȮĬŅĪňĨƞŀėĬ 
    2.ĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬȮ: ĭŋėĸŅĔĶœĴƞĨƟŀĚĸĚĮĢŇĪŇĬĞŘņȮŏıĶŅŃĔŅĶŒĝƟĔŅĶĬńħľĴŅĵŐĭĭĔĶŃħŅļĭŋėĸŅĔĶĨƟŀĚĬņŒĭĬńħľĴŅĵ 
ĴŅŏĕňĵĬĸĚĮĢŇĪŇĬĔĸŅĚĞŉŗĚŏĮƦĬœĺĪƢĭŀĶƢħŀňĔėĶńŘĚĬńĭŏĮƦĬėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬ 
    Ȯ3.ȮĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ8ȮĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĽŌĠľŅĵĕŀĚŒĭĬńħľĴŅĵȮ*ȮĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸŏĸŊŀĬĸŅĚ 
ĪňŗŏĕňĵĬĭĬĔĶŃħŅļœĺĪƢĭŀĶƢħȮ*ȮĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĸŊĴĬńħľĴŅĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 
     4.ĸħĪĶńıĵŅĔĶȮ8ȮőħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļěŅĔĶŌĮŐĭĭŏĔƞŅĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔĶŃħŅļȮȮ/ȮėĬ-Ȯ1ȮŐįƞĬȮ/ȮĮƖ 
ĴňėĬŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅěņĬĺĬĮĶŃĴŅĦȮ/*...ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮ1*...ȮŐįƞĬȮėŇħŏĮƦĬĔĶŃħŅļěņĬĺĬȮ4ȮĶňĴȮ 
(ĨƟĬĵŌėŅĸŇĮĨńĽȮ/ȮĨƟĬĴňĬŘņľĬńĔȮ/..ȮĔŇőĸĔĶńĴȮĽŅĴŅĶĩįĸŇĨĔĶŃħŅļœħƟȮ1.ȮĔŇőĸĔĶńĴȮľĶŊŀȮ/0ȮĶňĴȮĕƟŀĴŌĸěŅĔ 
http://std.bus.tu.ac.th/5406613033/paper.html )ȮĞŉŗĚĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŀŀĬœĸĬƢ 
ĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļœħƟĮƖĸŃȮ4ȮĶňĴĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴľŅĔĴňĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĨƞŀœĮěŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĨƟĬœĴƟ 
œħƟȮ/ȮĨƟĬȮŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖȮ 
5. ĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ : őħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĬńħľĴŅĵĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅ 
œħƟȮ/3-03ȮĬŅĪňőħĵŏĜĸňŗĵ őħĵŏĪňĵĭěŅĔěņĬĺĬŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĭĭĔĶŃħŅļŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ0.Ȯ-1.ȮĬŅĪň 
Ĩƞŀ 1 ėĬȮŐĸŃŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ3ȮĬŅĪňȮĨƞŀȮ/ȮėĬ 

 φŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĚėĚȮĮĸŀħĳńĵȮ
ĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
    ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĬńħľĴŅĵŀŀĬœĸĬƢħńĚĔĸƞŅĺŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞĬŇĽŇĨĪńŘĚŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮ
ĽŃħĺĔȮĶĺħŏĶŖĺȮŀňĔĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶĸħĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵœĴƞŏĽňĵŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĴŅĬńħľĴŅĵħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮ 
5. ĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 

 ıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ-ĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚȮőħĵĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮ
ŐĸŃœĴƞĞŘņĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĮĶŃŏĪĻȮȮȮȮ 
    ĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅȮėŇħĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒě 
őħĵĴňĬŅĵĶŅĴĦƢȮıńĬīƢıĶŃȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨȮĶƞĺĴŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĶƞĺĴĔńĬ 
ŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĨĶĚěŋħŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸ 
6. ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

 φĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŒĬĽńĚėĴȮľĶŊŀĵŉħŐĬĺėŇħœĴƞĪŇŘĚŒėĶœĺƟŏĭŊŘŀĚľĸńĚȮ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Qsqr_gl_`jcȮBctcjmnkclrȮEm_jq8ȮQBEq'ȮĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ   
    ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĩŌĔŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŒľƟĬŇĽŇĨĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĚƞŅĵȮĽŃħĺĔĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĬŇĽŇĨĴňŀĵŌƞȮŏĝƞĬȮėŀĴıŇĺıƢŏĨŀĶƢȮĽĴŅĶƢĪőĲĬȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏĕƟŅĩŉĚœħƟŏĴŊŗŀœľĶƞĔŖœħƟȮ
ěŅĔĪňŗœľĬĔŖœħƟŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĽŃħĺĔŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœħƟ  

 φĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
    ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĩŌĔŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŒľƟĬŇĽŇĨĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĚƞŅĵȮĽŃħĺĔĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĬŇĽŇĨĴňŀĵŌƞŏĕƟŅĩŉĚœħƟŏĴŊŗŀœľĶƞĔŖœħƟěŅĔĪňŗœľĬĔŖœħƟŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĽŃħĺĔ 
ŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœħƟ 
7. ĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮ 

 ıńĥĬŅőħĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬĽņŏĶŖěȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĺŇěńĵȮŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅȮ
ĪħĽŀĭȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
     ĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅȮėŇħĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒě 
őħĵĴňĬŅĵĶŅĴĦƢȮ ıńĬīƢıĶŃȮ ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ ĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨȮ ĶƞĺĴŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĶƞĺĴĔńĬȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĨĶĚěŋħŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŀňĔĪńŘĚĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴ 
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸőħĵľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
8. ėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

 φĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ(ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮDjmuaf_pr' 
1.ȮĮĶŃĝŋĴĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
2.ȮĺŅĚŐįĬŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸ 
3.ȮľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĭĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨŏıŊŗŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭ 
4.ȮŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŐĸŃĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬ 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮ 
5.ȮıńĥĬŅĶŃĭĭ 
6.ȮŒĝƟĚŅĬěĶŇĚ 
7.ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭ 
9. ĔŅĶĬņįĸĚŅĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

 φĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ&ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ- 
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮDjmuaf_prȮŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ' 
ĨŅĶŅĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬńħľĴŅĵĶŃľĺƞŅĚĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮ&ıĭľĬƟŅ'ȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮ&ĶŃĭĭŏĺŖĭœĞĨƢ' 

ľńĺĕƟŀ ĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮ 
(ŐĭĭıĭľĬƟŅ' 

ĶŌĮŐĭĭŒľĴƞ 
(ŏĺŖĭœĞĨƢ' 

1. ŏĺĸŅĸĚĬńħľĴŅĵ 15 ĬŅĪň-ėĬ 5 ĬŅĪň-ėĬ 

2. ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ Ĵň œĴƞĴň 

3. ŏĺĸŅŏħŇĬĪŅĚĴŅĬńħľĴŅĵ 30-45 ĬŅĪň œĴƞĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚĴŅ 

4. 
ŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐěƟĚĵŊĬĵńĬĺńĬĬńħ 

5 ĬŅĪňȮ-ȮėĬ ĴňĶŃĭĭĽƞĚŀňŏĴĸĵŊĬĵńĬĺńĬĬńħŀńĨőĬĴńĨŇ 

5. ŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔŅĶĬńħľĴŅĵ ŒĭĬńħȮ&ĔĶŃħŅļ'*ȮĮŅĔĔŅ*ȮőĪĶĻńıĪƢ Smart phone, Notebook,  ľĶŊŀȮ
Computer įƞŅĬĶŃĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 

6. ŐěƟĚŏĨŊŀĬĬńħľĴŅĵȮ œĴƞĴň ĴňĶŃĭĭŐěƟĚŏĨŊŀĬ 

7.ĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ ŒĝƟĔĶŃħŅļȮ1*...ȮŐįƞĬȮ
ėŇħŏĮƦĬĔĶŃħŅļěņĬĺĬȮ4ȮĶňĴ 

œĴƞŒĝƟĔĶŃħŅļ 

 

 φĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŏĴŊŗŀĶŃĭĭŀŀĔŐĭĭŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺ  
ĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĸŃĝňŘŐěĚĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĔńĭĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔƞŀĬŏĶŇŗĴŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 

 φĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıįĸĚŅĬĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬȮȮ 
    1. ĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃĭĭŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀŏıŊŗŀėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭŒľƟħňŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
    2. ŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĝƟĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĶŃĭĭ 
ŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

 φĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 
        ĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĶŃĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒě 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 
10. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
- 
11.ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

 φĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
     ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅȮĴňėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŐĸŃĵńĚœĴƞŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔȮ
ĴňĔŅĶŒĝƟĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮŐĸŃŒĝƟȮqcptcpȮĕŀĚľĴŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 

 φĴňĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ěŅĔĔŅĶĪňŗľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěœħƟĬņĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĽƞĚįĸŒľƟįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬėŋƟĴėƞŅĮĸŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

1.ȮħƟŅĬĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶȮőħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅœħƟȮ/.ȮĬŅĪňőħĵŏĜĸňŗĵ 
őħĵŏĪňĵĭěŅĔěņĬĺĬŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĭĭĔĶŃħŅļŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ/3ȮĬŅĪňĨƞŀėĬȮ
ŐĸŃŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ3ȮĬŅĪňĨƞŀėĬ 

2.ȮħƟŅĬĔŅĶĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļȮőħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļěŅĔĶŌĮŐĭĭŏĔƞŅĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔĶŃħŅļȮȮ/ȮėĬ-Ȯ1ȮŐįƞĬ 
1 ĮƖĴňėĬŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅěņĬĺĬĮĶŃĴŅĦȮ/*...ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮ1*...ȮŐįƞĬȮ
ėŇħŏĮƦĬĔĶŃħŅļěņĬĺĬȮ4ȮĶňĴȮȮ&ĨƟĬĵŌėŅĸŇĮĨńĽȮ/ȮĨƟĬĴňĬŘņľĬńĔȮ/..ȮĔŇőĸĔĶńĴȮĽŅĴŅĶĩįĸŇĨĔĶŃħŅļœħƟȮ1.ȮĔŇőĸĔĶńĴ 
ľĶŊŀȮ/0ȮĶňĴȮĕƟŀĴŌĸěŅĔȮfrrn8--qrb,`sq,rs,_a,rf-32.44/1.11-n_ncp,frk jȮ'Ȯ
ĞŉŗĚĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĔĶŃħŅļœħƟĮƖĸŃȮ4ȮĶňĴ 
ĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴľŅĔĴňĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĨƞŀœĮěŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħĨƟĬœĴƟœħƟȮ/ȮĨƟĬȮŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖȮ 
      3. ħƟŅĬĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮőħĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĬńħľĴŅĵĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅ 
œħƟȮ/3-03ȮĬŅĪňőħĵŏĜĸňŗĵȮőħĵŏĪňĵĭěŅĔěņĬĺĬŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĭĭĔĶŃħŅļŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ0.Ȯ-1.ȮĬŅĪň 
ĨƞŀȮ/ȮėĬȮŐĸŃŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŒĝƟŏĺĸŅőħĵŏĜĸňŗĵȮ3ȮĬŅĪňȮĨƞŀȮ/ȮėĬ 

12. įĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 

- 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&/.ȮėŃŐĬĬ' 
13.ȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸ 

 ĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬŒĬĔŅĶĨƞŀĵŀħȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸĬĺńĨĔĶĶĴĬňŘŒĬŀĬŅėĨ 
   ȮȮľĬƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒěȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŒľƟĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŀŀĬœĸĬƢ 
ŐĭĭŏĨŖĴĶŌĮŐĭĭȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀįŌƟĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĬńħľĴŅĵįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĺńĬŐĸŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅ 
ĨŅĴĺńĬŐĸŃŏĺĸŅĪňŗĮĶŅĔĢĭĬĳŅıŐĽħĚįĸȮŏĴŊŗŀŏĸŊŀĔĺńĬŐĸŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺ 



 

114 

įŌƟĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩĵŊĬĵńĬįĸĔŅĶŏĸŊŀĔĺńĬŐĸŃŏĺĸŅŀňĔėĶńŘĚěŅĔĬńŘĬȮįĸĕŀĚĔŅĶŏĸŊŀĔĺńĬŐĸŃŏĺĸŅ 
ŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅěŃĮĶŅĔĢŒĬȮc-k_gjȮĨŅĴȮc-k_gjȮįŌƟĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅŒĝƟĽĴńėĶŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĺńĬŐĸŃŏĺĸŅ 
ŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅȮŏĴŊŗŀŒĔĸƟĺńĬŐĸŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅȮĶŃĭĭěŃŏĨŊŀĬĩŉĚĺńĬŐĸŃŏĺĸŅ 
ĪňŗįŌƟĕŀĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅœħƟŏĸŊŀĔœĺƟĔƞŀĬŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅȮ/ȮĺńĬȮįƞŅĬĪŅĚȮc-k_gjȮőħĵĴňŐįĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸĬĺńĨĔĶĶĴŒĬŀĬŅėĨ 
őħĵĔŅĶĽƞĚȮQKQȮŐĭĭŀńĨőĬĴńĨŇŏıŊŗŀŐěƟĚŏĨŊŀĬĔŅĶĬńħľĴŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
14. ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Qsqr_gl_`jcȮBctcjmnkclrȮEm_jq8ȮQBEq'ȮȮȮȮ
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 

ᵠ ĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&QBEq'Ȯ
ŐĸŃĴňįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 
     ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬńħľĴŅĵįƞŅŏĺŖĭœĞĨƢĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&QBEq'ȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ1ȮGood 
Health and Well-being őħĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬŇĽŇĨĴňĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚŒěĪňŗħňįƞŅĬĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅ  
ĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟĽŃħĺĔȮĶĺħŏĶŖĺȮĽƞĚįĸŒľƟĬŇĽŇĨĴňėĺŅĴĽŋĕėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĸħėĺŅĴŏėĶňĵħȮ
ĮƚŀĚĔńĬĔŅĶęƞŅĨńĺĨŅĵȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗȮ1,2 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary'Ȯ 
1,ȮĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 
 ĨŅĴĪňŗĚŅĬľŀıńĔŐĸŃĔŅĵĳŅıœħƟĴňĔŅĶěńħŏĔŖĭėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴľŀıńĔŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŅĚȮŕȮěŅĔĬŇĽŇĨĪňŗıńĔŀŅĻńĵ
ĳŅĵŒĬľŀıńĔĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮőħĵŏĭŊŘŀĚĨƟĬľŀıńĔœħƟŏĮƕħĝƞŀĚĪŅĚŒľƟĝņĶŃŏĚŇĬȮ0ȮĝƞŀĚĪŅĚħƟĺĵĔńĬėŊŀȮĝƞŀĚĪŅĚĪňŗȮ/Ȯ
ĬŇĽŇĨĬņŐĭĭĲŀĶƢĴĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬĕŀĚľŀıńĔœĮĝņĶŃŏĚŇĬĪňŗľĬƟŅŏėƟŅŏĨŀĶƢĽŅĕŅĕŀĚīĬŅėŅĶĔĶŋĚĻĶňħƟĺĵŏĚŇĬĽħŏĪƞŅĬńŘĬȮȮ
ĞŉŗĚĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬħƟĺĵĺŇīňĬňŘĬŇĽŇĨěŃŏĽňĵŏĺĸŅėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔŐĸŃĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĪĶńıĵŅĔĶėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮĔĸƞŅĺėŊŀĬŇĽŇĨĨƟŀĚıĶŇĬĨƢ
ŐĭĭĲŀĶƢĴıĶƟŀĴĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚīĬŅėŅĶĽŅĕŅŏıŊŗŀĶŀėŇĺĝņĶŃŏĚŇĬȮȮȮ
ŀňĔĪńŘĚĵńĚĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĽŌĠľŅĵĕŀĚŏĚŇĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĨƟŀĚĩŊŀŏĚŇĬĽħœĮĝņĶŃȮȮĽņľĶńĭĝƞŀĚĪŅĚĪňŗȮ0ȮĬŇĽŇĨĝņĶŃŏĚŇĬįƞŅĬŐŀııĸŇŏėĝńŗĬȮ
KMA ĕŀĚīĬŅėŅĶĔĶŋĚĻĶňȮȮĞŉŗĚĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚĴňĭńĠĝňŐĸŃŐŀııĸŇŏėĝńŗĬĕŀĚīĬŅėŅĶĔĶŋĚĻĶňŏĪƞŅĬńŘĬěŉĚěŃĽŅĴŅĶĩĝņĶŃŏĚŇĬ
įƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĬňŘœħƟȮȮŐĸŃĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬĪńŘĚȮ0ȮĝƞŀĚĪŅĚĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸĕŀĚĨńĺŏŀĚĪńŘĚľĴħěŉĚŀŅěŏĔŇħ
ĕƟŀįŇħıĸŅħĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĵŀħŏĚŇĬĪňŗĬŇĽŇĨĨƟŀĚĝņĶŃȮȮĪņŒľƟĬŇĽŇĨĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅŒĬĔŅĶĬņľĸńĔģŅĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬĴŅĵŊĬĵńĬȮ
ĦȮĔŅĶŏĚŇĬľŀıńĔ 

2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ'ȮȮ 
 ěŅĔĮƤĠľŅĕƟŅĚĨƟĬȮĚŅĬľŀıńĔŐĸŃĔŅĵĳŅıœħƟĶńĭėņŐĬŃĬņŐĸŃįĸńĔħńĬěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨȮ
őħĵĔŅĶŒľƟĬőĵĭŅĵĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬŀŀĬœĸĬƢœĶƟŏĚŇĬĽħȮŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞĬŇĽŇĨȮĸħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮ
ŐĸŃŏıŊŗŀĸħĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŒĬĔŅĶĬņěƞŅĵŏĚŇĬľĬƟŅŏėƟŅŏĨŀĶƢīĬŅėŅĶĽŅĕŅȮȮĚŅĬľŀıńĔŐĸŃĔŅĵĳŅıȮ
ěŉĚœħƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢŏıŊŗŀĕŀŏĮƕħŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮCross Bank Bill Payment ŒľƟĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĽŐĔĬȮQR CODE 
ľĶŊŀȮBar CodeȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮMobile Banking ĕŀĚĪŋĔīĬŅėŅĶœħƟĪŋĔĪňŗĪŋĔŏĺĸŅȮȮĞŉŗĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĚŅĬľŀıńĔ
ěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭľĸńĚĭƟŅĬėĺĭėŌƞĔńĬœĮȮȮŏıĶŅŃĭĶŇĔŅĶȮCross Bank Bill Payment ĬńŘĬȮŏĮƦĬŏıňĵĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĬņĽƞĚĕƟŀĴŌĸ
ĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŒĬĶŌĮŐĭĭȮBill Payment Pay-in Slip ĪňŗĴňȮBar CodeȮŐĸŃȮQR CODE ŐĽħĚŀĵŌƞŒĬŐĭĭĲŀĶƢĴŏĪƞŅĬńŘĬȮȮ
ĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŒĝƟĽņľĶńĭĔŅĶŐĮĸĚŏĮƦĬȮBar CodeȮľĶŊŀȮQR CODEȮěŃĴŅěŅĔĔŅĶĕƟŀĴŌĸĬŇĽŇĨĞŉŗĚĩŌĔĶĺĭĶĺĴ
őħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľŀıńĔȮőħĵĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨĶĺěĽŀĭĩŌĔĨƟŀĚŐĸƟĺŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮExcel File  ŐĸŃĕƟŀĴŌĸĭŅĚĽƞĺĬ
ěŃĨƟŀĚĔņľĬħŀŀĔĴŅŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĨńĺŏĸĕȮ&ħńĚĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮ/' 

ĮĶŃŏĳĪıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ŏĶŊŗŀĚ  ISȮBMPKȮ N?WȮrmȮEPCCLȮźȮěƞŅĵħƟĺĵĶńĔļƢ  
őħĵ   ĚŅĬľŀıńĔŐĸŃĔŅĵĳŅıȮĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨ 

ĶŅĚĺńĸħň 
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ľĸńĚěŅĔĬńŘĬĬņĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶľŅĨńĺŏĸĕŏĜıŅŃľĶŊŀŏĶňĵĔĺƞŅȮDigit ŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĕƟŀįŇħıĸŅħĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮȮ

őħĵĺŇīňĔŅĶŐĸŃĽŌĨĶĔŅĶľŅȮDigitȮĬńŘĬĩŌĔĔņľĬħĴŅŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮExcel File őħĵīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩľŅȮDigit 
œħƟŏıňĵĚėĶńŘĚĸŃȮ/ȮĶŅĵĔŅĶŏĪƞŅĬńŘĬȮ&ħńĚĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮ0' 

 
ŐĸŃŏĬŊŗŀĚěŅĔľŀıńĔĴňĬŇĽŇĨĪňŗıńĔŀŅĻńĵŒĬľŀıńĔŒĬĮĶŃĴŅĦȮ/*3..ȮĶŅĵȮŐĸŃľŀıńĔĞŀĵıľĸőĵīŇĬȮ23Ȯ

ĮĶŃĴŅĦȮ0*6..ȮĶŅĵȮěŉĚĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĮĶŃĴŅĦȮ/ȮĽńĮħŅľƢŒĬĔŅĶĶŃĭŋŏĸĕȮDigit ěĬėĶĭĨŅĴěņĬĺĬȮȮħńĚĬńŘĬĺŇīňĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺ
ěŉĚœħƟĩŌĔıńĥĬŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬőħĵĬŅĵĶŅĴĦƢȮȮıńĬīƢıĶŃȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĽńĚĔńħĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨȮŐĸŃıńĥĬŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
őħĵĬŅĵĜńĨĶĝńĵȮĽŋĕıŋĔȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅȮĽńĚĔńħĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨȮŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭĔŅĶľŅŏĸĕȮDigitȮœħƟėĶńŘĚĸŃľĸŅĵȮŕȮėĬȮ
őħĵĨńĺŏĸĕȮDigit ĬńŘĬȮěŃŐĽħĚŀĵŌƞŒĬȮ1ȮľĸńĔĽŋħĪƟŅĵĕŀĚȮRef,1 &ħńĚĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮ1' 

 
ŐĸŃěŃĩŌĔŏĞĲŏĔŖĭœĺƟŒĬĶŌĮŐĭĭȮExcel File ŀňĔėĶńŘĚȮ&ħńĚĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮ1' 

 
 ěŅĔĬńŘĬěŉĚĬņĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺŏĕƟŅĶŃĭĭŏıŊŗŀěńħĽƞĚŒľƟŐĔƞĬŇĽŇĨįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽƞĚŀňŏĴĸŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮBill 
Payment Pay-In SlipȮĪňŗĴňȮBar Code ľĶŊŀȮQR Code ŐĽħĚŒĬŐĭĭĲŀĶƢĴȮ&ħńĚĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮ2' 
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ľĸńĚěŅĔĬŇĽŇĨœħƟĶńĭȮBill Payment Pay-In SlipȮŒĬĝƞŀĚĪŅĚŀňŏĴĸȮ@ku,th ĕŀĚĬŇĽŇĨŐĸƟĺȮȮĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĽŐĔĬȮ

Bar CODE ľĶŊŀȮQR Code įƞŅĬĭĶŇĔŅĶȮMobile Banking ĕŀĚīĬŅėŅĶŒħĔŖœħƟŏıŊŗŀĝņĶŃœħƟĪńĬĪň 
3,ȮįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 ěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗįƞŅĬĴŅȮĶŃĭĭĔŅĶľŅȮDigit ĪňŗĩŌĔıńĥĬŅĕŉŘĬĝƞĺĵŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŒĭ
ŐěƟĚľĬňŘŒľƟŐĸƟĺŏĽĶŖěœħƟĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮȮěŅĔŏħŇĴĪňŗŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĩŉĚȮ/ȮĽńĮħŅľƢŏĮƦĬŀĵƞŅĚĨŗņĸħŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ/-0ȮĺńĬŏĪƞŅĬńŘĬȮȮ
ĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩěńħĽƞĚȮBill Payment Pay-in Slip ŒľƟŐĔƞĬŇĽŇĨœħƟėĶĭĩƟĺĬȮȮŐĸŃĬŇĽŇĨœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵȮ
ĽŅĴŅĶĩĝņĶŃŏĚŇĬœħƟĚƞŅĵĵŇŗĚĕŉŘĬȮįƞŅĬĭĶŇĔŅĶȮCross Bank Bill Payment  ĸħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĝņĶŃ
ŏĚŇĬŒĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚȮœĴƞĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚīĬŅėŅĶĽŅĕŅȮœĴƞĨƟŀĚĩŊŀŏĚŇĬĽħȮœĴƞĨƟŀĚŏĕňĵĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ
ĸħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴȮĽƞĚįĸŒľƟĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļĸħĸĚħƟĺĵȮ 
4,ȮĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 
 ľĸńĚěŅĔľŀıńĔœħƟŏĶŇŗĴŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮCross Bank Bill Payment őħĵŏĶŇŗĴĨƟĬĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬȮŏĴ,ĵ,Ȯ0343Ȯ
ěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮȮěŅĔĽĩŇĨŇŏħŇĴěņĬĺĬĬŇĽŇĨĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŐĭĭĲŀĶƢĴœĮĝņĶŃľĬƟŅŏėƟŅŏĨŀĶƢĽŅĕŅŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬĮĶŃĴŅĦȮ0..-1..ȮĶŅĵȮ
ŏĪƞŅĔńĭĨƟŀĚŒĝƟĔĶŃħŅļěņĬĺĬȮ0..-1..ȮŐįƞĬĨƞŀŏħŊŀĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚĨŗņȮȮľĸńĚěŅĔŏĮƕħŒĝƟĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment 
ěņĬĺĬĬŇĽŇĨĝņĶŃľĬƟŅŏėƟŅŏĨŀĶƢĸƞŅĽŋħěŅĔŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0344ȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ5ȮĶŅĵŏĪƞŅĬńŘĬȮȮŐĸŃěŅĔĬŇĽŇĨĪňŗŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŐĭĭŏħŇĴ
ĪňŗĨƟŀĚĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĨĬŏŀĚěŅĔŏħŇĴĴňěņĬĺĬĩŉĚȮȮ6..-7..ȮĶŅĵĨƞŀŏħŊŀĬȮĮƤěěŋĭńĬŒĬŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0344ȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ
/22ȮĶŅĵȮȮŏĪƞŅĔńĭĬŇĽŇĨľńĬĴŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮCross Bank Bill PaymentȮĴŅĔĩŉĚ 87# 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮ 
1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮěŃıĭĮƤĠľŅĪňŗĽņėńĠľĸńĔȮŕȮ0ȮĮĶŃŏħŖĬħƟĺĵĔńĬȮȮœħƟŐĔƞȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ/Ȯ
ĕƟŀįŇħıĸŅħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĕƟŀĴŌĸĵŊĬĵńĬĨńĺĨĬĬŇĽŇĨŏĝƞĬĶľńĽĬŇĽŇĨȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕŀĚĵŀħŏĚŇĬȮĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪňŗĬŇĽŇĨ
ĨƟŀĚŏĕňĵĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒĬŒĭĬņěƞŅĵħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĶĺĴĩŉĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĕŅĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟėňĵƢĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĶŃĭĭŏŀĚŏĴŊŗŀĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬȮȮ
ŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ0ȮėŊŀĔŅĶĪňŗĬŇĽŇĨœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮŏıĶŅŃĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮĝņĶŃŏĚŇĬȮĦȮīĬŅėŅĶĽŅĕŅȮȮ
ľĶŊŀĨƟŀĚŏĮƕħĭńĠĝňŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀŒĝƟĭĶŇĔŅĶįƞŅĬĶŃĭĭȮKMA ĪņŒľƟĴňĭńĠĝňīĬŅėŅĶĴŅĔŏĔŇĬėĺŅĴěņŏĮƦĬ 

ÄȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĞŘņĭƞŀĵėĶńŘĚȮ&ŀīŇĭŅĵıĶƟŀĴĶŃĭŋěņĬĺĬĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬ
ŐĸŃŀīŇĭŅĵĽĳŅıĮƤĠľŅĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĝńħŏěĬ' 
ĮƤĠľŅĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞĪňŗĽŀĭĩŅĴĴŅėŊŀěŃĨƟŀĚĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸŒĬŐĭĭĲŀĶƢĴŀĵƞŅĚœĶȮȮĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸŒĬ
ŐĭĭĲŀĶƢĴįŇħľĶŊŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶĸĚĕƟŀĴŌĸįŇħěŃŐĔƟœĕœħƟŀĵƞŅĚœĶȮȮŐĸŃĕŀĨĶĺěĽŀĭĺƞŅĵŀħŏĚŇĬŏĕƟŅĶŃĭĭŐĸƟĺ
ľĶŊŀœĴƞȮȮĞŉŗĚĪŅĚľŀıńĔěŃœħƟĶńĭŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴĪŅĚőĪĶĻńıĪƢŏĔŊŀĭĪńŘĚĽŇŘĬȮȮěŉĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔŏĮƦĬ
ĽĩŇĨŇĪňŗĝńħŏěĬœħƟ 
2,ȮĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶȮěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 
ĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺœħƟĽƞĚįĸĔĶŃĪĭőħĵĨĶĚĨƞŀĬŇĽŇĨĪňŗıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĳŅĵŒĬľŀıńĔĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵěņĬĺĬĔĺƞŅȮ2*1..Ȯ
ĶŅĵȮȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĬŇĽŇĨĪňŗıńĔŀŅĻńĵŒĬľŀıńĔĞŀĵıľĸőĵīŇĬȮ23ȮěņĬĺĬĔĺƞŅȮ0*6..ȮĶŅĵȮĪňŗĨƟŀĚĝņĶŃŏĚŇĬėƞŅ
ľŀıńĔĶŅĵŏħŊŀĬȮȮĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚīĬŅėŅĶĽŅĕŅŏıŊŗŀĶŀėŇĺŒĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬĪŋĔŏħŊŀĬȮȮĬŇĽŇĨĭŅĚĶŅĵœĴƞĽŅĴŅĶĩĝņĶŃŏĚŇĬœħƟĪńĬĪň
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŀėŇĺĬŅĬěĬŏĸĵŏĺĸŅĪňŗĨƟŀĚŏĕƟŅŏĶňĵĬľĶŊŀĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨĬŏŀĚĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭȮĨƟŀĚŀŀĔěŅĔīĬŅėŅĶĽŅĕŅ
őħĵĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĝņĶŃŏĚŇĬȮŐĸŃĨƟŀĚœĮĞŘņŒľĴƞŀňĔėĶńŘĚȮȮĭŅĚĶŅĵœĴƞĽŅĴŅĶĩĝņĶŃŏĚŇĬœħƟŏıĶŅŃŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸ
ŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮȮĭŅĚĶŅĵĵŀĴĪňŗěŃĝņĶŃŏĚŇĬĸƞŅĝƟŅŏıŊŗŀĪňŗěŃœħƟœĴƞĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮĪňŗīĬŅėŅĶŏıŊŗŀĶŀĝņĶŃȮ
ĦȮĔŅĶŏĚŇĬľŀıńĔıĶƟŀĴŏĽňĵėƞŅĮĶńĭȮȮŀňĔĪńŘĚĮĶŃŏħŖĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬŇĽŇĨĶĺĴĩŉĚĵŀħŏĚŇĬĪňŗĝņĶŃįŇħıĸŅħȮȮĞŉŗĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ
ľŀıńĔěŃĨƟŀĚĨŇħĨŅĴŒľƟĬŇĽŇĨĬņľĸńĔģŅĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬĴŅĵŊĬĵńĬĨńĺĨĬŐĸŃĔĶŃĪĭĵŀħŒľƟĩŌĔĨƟŀĚŀňĔėĶńŘĚȮĪņŒľƟĬŇĽŇĨ
ŏĽňĵŏĺĸŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮȮěŉĚŏĮƦĬĪňŗĴŅĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬĽŌƞĭĶŇĔŅĶȮCross Bank Bill 
Payment ıĶƟŀĴĔńĭıńĥĬŅĶŃĭĭľĸńĚĭƟŅĬėĺĭėŌƞĔńĬ 
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ÄȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽŌƞĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮȮŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
ĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬħƟĺĵĺŇīňŏħŇĴěŃĨƟŀĚŒĝƟĔĶŃħŅļŒĬĔŅĶĔĶŀĔŐĭĭĲŀĶƢĴŏıŊŗŀœĮĬņěƞŅĵȮĦȮŏėƟŅŏĨŀĶƢīĬŅėŅĶĽŅĕŅȮŏĜĸňŗĵ
ŐĸƟĺĴňĬŇĽŇĨŒĝƟĺŇīňĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬħńĚĔĸƞŅĺĮĶŃĴŅĦȮ0..-1..ȮĶŅĵĨƞŀŏħŊŀĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ/ȮĮƖȮěŃĴňĬŇĽŇĨĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔĶŃħŅļĔĶŀĔ
ŐĭĭĲŀĶƢĴĴŅĔĔĺƞŅȮ0*2..ů1*4..ȮŐįƞĬȮěŉĚĽŅĴŅĶĩĴŀĚœħƟĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶőħĵĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚ
ĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚīĬŅėŅĶĽŅĕŅȮȮĞŉŗĚĬŇĽŇĨŀŅěŏħŇĬĪŅĚőħĵĔŅĶŒĝƟĵŅĬıŅľĬŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚĕŀĚ
ŏĝŊŘŀŏıĸŇĚŐĸŃĔƞŀĬŒľƟŏĔŇħĴĸıŇļŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮȮȮ  
1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 

ÄȮĴňĕńŘĬĨŀĬ-ĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĞńĭĞƟŀĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĵĔŏĸŇĔ-ŐĔƟœĕĔġľĴŅĵȮĔġȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬȮŕȮ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬĴŅĔȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚįĸĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮȮȮȮ 
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ĬńŘĬȮĴňĺŇīňĔŅĶėƞŀĬĕƟŅĚĞńĭĞƟŀĬĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶěŃœħƟĴŅĞŉŗĚȮQR ľĶŊŀȮ

Bar Code ěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸĨńĺĨĬĪňŗĝńħŏěĬȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺěŃĩŌĔĸŖŀĔľĶŊŀėĺĭėŋĴħƟĺĵĨńĺŏĸĕȮ1ȮŏĜıŅŃ
ĭŋėėĸľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮDigit ĞŉŗĚĔŅĶľŅȮDigit ĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĬńŘĬȮĪŅĚīĬŅėŅĶěŃŒľƟĴŅŏĜıŅŃĽŌĨĶĔŅĶľŅėƞŅŏĪƞŅĬńŘĬȮȮĞŉŗĚĽŌĨĶĪňŗ
œħƟěŃŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮExcel File ěŃĨƟŀĚėňĵƢĨńĺŏĸĕĸĚŒĬĝƞŀĚĪňŗĔņľĬħĪňĸŃȮ/ȮĨńĺȮŏĝƞĬȮĶľńĽĬŇĽŇĨȮ/ȮėĬȮėňĵƢĪńŘĚľĴħȮ
/.ȮĝƞŀĚȮŐĸŃĪņĪňĸŃȮ/ȮėĬȮȮĶĺĴĩŉĚĵŀħŏĚŇĬȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬĨńĺŏĸĕĨƞŅĚȮŕȮěŃĨƟŀĚĬņĴŅįŌĔŒĬĽŌĨĶĔŅĶľŅȮDigit 
ĪńŘĚľĴħȮŐĸŃħƟĺĵĮĶŇĴŅĦĬŇĽŇĨĪňŗĨƟŀĚěńħĪņŒĭŐěƟĚľĬňŘĽƞĚŒľƟŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬĴňěņĬĺĬĴŅĔȮȮĔŅĶľŅȮDigit ĪňĸŃȮ/ȮėĬȮ
ĪņŒľƟĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮȮĪŅĚľŀıńĔěŉĚœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭľĸńĚĭƟŅĬŒĬĔŅĶľŅŏĸĕȮDigit ŏıŊŗŀĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩėňĵƢĕƟŀĴŌĸ
œħƟėĶńŘĚĸŃľĸŅĵȮŕȮėĬȮȮěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺěŉĚĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬȮCross Bank Bill 
PaymentȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇśĳŅı 
2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 
ŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬŒľƟŐĔƞĬŇĽŇĨȮȮĝƞĺĵĸħĕńŘĬĨŀĬĶƞĬĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬ
ŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒľƟŐĔƞĬŇĽŇĨȮȮŏıĶŅŃĬŇĽŇĨœĴƞĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅŏħŇĬĪŅĚœĮĝņĶŃŏĚŇĬĪňŗľĬƟŅīĬŅėŅĶĽŅĕŅȮœĴƞĨƟŀĚĶŀėŇĺ
œĴƞĨƟŀĚĩŊŀŏĚŇĬĽħȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏĬŊŗŀĚěŅĔĬŇĽŇĨœĴƞĨƟŀĚĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸŏŀĚȮȮĬŇĽŇĨŏıňĵĚĨĶĺěĽŀĭŀňŏĴĸ 
@ku,thȮĕŀĚĬŇĽŇĨŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬȮŐĽĔĬȮQR Code ľĶŊŀȮBar CodeȮįƞŅĬȮMobile Banking œħƟ
ĪŋĔīĬŅėŅĶȮĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĔħĵŊĬĵńĬŏıŊŗŀĝņĶŃŏĚŇĬœħƟĪńĬĪň 

ÄȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-ĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĚėĚȮĮĸŀħĳńĵȮ
ĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
ĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬħƟĺĵĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ĬŀĔěŅĔěŃĝƞĺĵŒľƟĬŇĽŇĨĝņĶŃŏĚŇĬœħƟĽŃħĺĔȮĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸƟĺȮȮ
ĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĝņĶŃŏĚŇĬœħƟŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĽŌĠľŅĕŀĚŏĚŇĬľĶŊŀĪĶńıĵƢĽŇĬȮ
ŏıĶŅŃĬŇĽŇĨœĴƞĨƟŀĚĩŊŀŏĚŇĬĽħœĮĝņĶŃŏĚŇĬĪňŗīĬŅėŅĶĽŅĕŅȮȮĝƞĺĵĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀŀŋĭńĨŇŏľĨŋ
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ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĝņĶŃŏĚŇĬŀňĔħƟĺĵ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮȮ 
3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 

¹ȮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
 ĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀĵŀħěŅĔĨńĺĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ĕŀĚīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢȮȮ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶėƟĬľŅŏĸĕȮDigit ěŅĔŏħŇĴīĬŅėŅĶœħƟĔņľĬħĽŌĨĶŀŀĔĴŅŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮExcel File 
ĞŉŗĚħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŏıňĵĚėĶńŘĚĸŃȮ/ȮDigitȮȮĩŌĔıńĥĬŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭőĮĶŐĔĶĴľĸńĚĭƟŅĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶľŅȮDigit 
œħƟėĶńŘĚĸŃľĸŅĵȮDigit ĶƞĬĸŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĸħĕƟŀįŇħıĸŅħŒľƟĔŅĶľŅȮDigit œħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĽĴĭŌĶĦƢ 
4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ľĸńĚěŅĔŏĮƕħŒĝƟĭĶŇĔŅĶĶŃĭĭȮCross Bank Bill PaymentȮĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬȮŏĴ,ĵ,Ȯ0343ȮŏĮƦĬĨƟĬĴŅěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮȮ
ěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶňıŀĶƢĨĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬĮĶŃěņŐĨƞĸŃŏħŊŀĬıĭĺƞŅĬŇĽŇĨŒľƟėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮȮ
ŀńĨĶŅĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŐĭĭŏħŇĴȮıĭĺƞŅĬŇĽŇĨľńĬĴŅŒĝƞĭĶŇĔŅĶȮCross Bank Bill Payment 
ĴŅĔĔĺƞŅȮ65#ȮěŅĔĬŇĽŇĨĪńŘĚľĴħĪňŗĨƟŀĚĝņĶŃŏĚŇĬȮȮŐĸŃıĭĺƞŅįŌƟĮĔėĶŀĚĬŇĽŇĨĪňŗĨƟŀĚĝņĶŃŏĚŇĬŐĪĬĬŇĽŇĨĔŖľńĬĴŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ħńĚĔĸƞŅĺħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĬŇĽŇĨĽŅĴŅĶĩĝņĶŃŏĚŇĬœħƟŒĬĪŋĔĪňŗĪŋĔŏĺĸŅȮȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚ
œĴƞŏĔŇĬȮ0-1ȮĬŅĪňȮȮěŉĚœĴƞŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėƢĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮȮěņĬĺĬĬŇĽŇĨĪňŗĝņĶŃŏĚŇĬĸƞŅĝƟŅĸħĬƟŀĵĸĚĔĺƞŅėĶŉŗĚȮ
ŀŅěŐĮĸœħƟĺƞŅĭĶŇĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĺŇĩňĝňĺŇĨĮƤěěŋĭńĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮ&ŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟŏıňĵĚȮȮ/ȮĕƟŀ' 

¹ȮıńĥĬŅőħĵĔŅĶĬņľĸŅĵĳŅėĽƞĺĬĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨńŘĚŐĨƞĨƟĬěĬěĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
&ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĪňŗŏĕƟŅĴŅĶƞĺĴ' 
ĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ŏĮƦĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢȮŐĸŃĚŅĬľŀıńĔ
ŐĸŃĔŅĵĳŅıȮĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮĭŅĚŏĕĬȮĔĸƞŅĺėŊŀȮīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢœħƟĴňĶŃĭĭȮCross 
Bank Bill PaymentȮŒľƟŐĔƞįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĮĶŃŏĳĪĬŇĨŇĭŋėėĸŀĵŌƞŐĸƟĺȮȮŏĴŊŗŀĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨĨĔĸĚŒĝƟĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺěŉĚœħƟĬņĕńŘĬĨŀĬ
ŐĸŃĺŇīňĔŅĶľŅĨńĺŏĸĕȮDigit ĪňŗĪŅĚīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢĔņľĬħĴŅıńĥĬŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚőħĵĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĔŀĚıńĥĬŅĬŇĽŇĨŏĮƦĬįŌƟıńĥĬŅȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĶŀĚĶńĭĔńĭěņĬĺĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗĴňĮĶŇĴŅĦĴŅĔȮĶĺĴĩŉĚŏıŊŗŀėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕŀĚĴŌĸŐĸŃĮĶŃľĵńħŏĺĸŅ
ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĬņŏĕƟŅĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ĕŀĚīĬŅėŅĶœĪĵıŅĦŇĝĵƢȮ
ŐĸƟĺěŉĚĽƞĚįƞŅĬœĮĵńĚĬŇĽŇĨŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮBill Payment Pay-in Slip ŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬĕŀĚĬŇĽŇĨȮ 
6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

ÄȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 
ĔŅĶĶńĭĝņĶŃŏĚŇĬħƟĺĵĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ěŃĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŀĵŌƞľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮȮ
ĪńŘĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴĕƟŀĴŌĸȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĽƞĚȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮȮ
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ĞŉŗĚŒĬĕĦŃĬňŘĕńŘĬĨŀĬĪňŗœħƟĩŌĔıńĥĬŅŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŐĸŃĶŀĚĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞĬŇĽŇĨœħƟȮėŊŀŒĬĽƞĺĬĕńŘĬĨŀĬ
ĕŀĚěńħŏĨĶňĵĴĕƟŀĴŌĸȮ&ĔŅĶľŅŏĸĕȮDigit'ȮőħĵŀŅěŃŀīŇĭŅĵĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĪńŘĚľĴħœħƟĨŅĴȮFlowchart ħńĚĬňŘ 

 
7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

ÄȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ&ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ-
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ' 
ĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŃĭĭĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬħńĚĔĸƞŅĺŀŅěŐĭƞĚœħƟŏĮƦĬȮ0ȮĽƞĺĬľĸńĔȮėŊŀŒĬĽƞĺĬŐĶĔŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅȮ
ŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞĬŇĽŇĨȮȮěŅĔŏħŇĴĪňŗĬŇĽŇĨěŃĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĬņěƞŅĵŏŀĚŐĸŃĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚ
œĮĵńĚīĬŅėŅĶĽŅĕŅŏıŊŗŀĝņĶŃŏĚŇĬȮȮŏľĸŊŀŏıňĵĚĬŇĽŇĨħņŏĬŇĬĔŅĶĽŐĔĬěƞŅĵŏĪƞŅĬńŘĬȮ&ħńĚȮFlowchart ŒĬĕƟŀȮ6ȮPart 2'
ŐĸŃŒĬĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮėŊŀıńĥĬŅĚŅĬĶŃĭĭľĸńĚĭƟŅĬȮěŅĔŏħŇĴĪňŗŒĝƟĔŅĶėņĬĺĦľŅŏĸĕȮDigit ŒĬĶŌĮŐĭĭȮExcel File 
ıńĥĬŅĴŅŏĮƦĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸœħƟľĸŅĵĶŅĵĔŅĶŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ/ȮėĶńŘĚȮ&ħńĚȮFlowchart ŒĬĕƟŀȮ6ȮPart 1'ȮȮ 

ÄȮĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗ
ěŃĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĶŅĭĶŊŗĬȮȮŏĝƞĬȮȮȮįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬľĶŊŀıńĥĬŅ
ĶŃĭĭĔŅĶľŅŏĸĕȮDigit ěŃĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅėƞŅħńĚĔĸƞŅĺĴňĪňŗĴŅĪňŗœĮŀĵƞŅĚœĶȮĽŌĨĶĔŅĶľŅėƞŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮŏıŊŗŀĪňŗěŃœħƟěńħŏĨĶňĵĴĕƟŀĴŌĸ
ŒľƟĽŀħėĸƟŀĚľĶŊŀŏıŊŗŀěŃœħƟĬņĽŌĨĶıŊŘĬģŅĬħńĚĔĸƞŅĺĴŅıńĥĬŅěĬŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚȮ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŇĴŅĦĚŅĬĪňŗĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬƞĽĺĬĚŅĬĕŀĚĨĬȮȮĪņŒľƟįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭȮŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮ
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ĴňėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĭĭĔŅĶŏĚŇĬĴŅĔĕŉŘĬȮȮĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĚŅĬőĮĶŐĔĶĴŀŊŗĬĪňŗ
ŒĝƟĶƞĺĴĔńĭĶŃĭĭȮŏĝƞĬȮExcel ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĨƞŀĵŀħėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĬńŘĬŏıŊŗŀĬņœĮıńĥĬŅĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚœħƟ 

ÄȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 
ĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮCross BankȮBill Payment ŒľƟŐĔƞĬŇĽŇĨľŀıńĔ
őħĵĪńŗĺĩŉĚįƞŅĬȮFacebook Fan Page ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŀňŏĴĸĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĪņȮInfo 
ŏıŊŗŀŐĬŃĬņĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįƞŅĬőėĶĚĔŅĶĮģĴĬŇŏĪĻĬŇĽŇĨľŀıńĔŀňĔħƟĺĵ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ 
/.,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸįĸŇĨȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢȮ
&ŀīŇĭŅĵőħĵĶŃĭŋĨńĺŏĸĕŏĝŇĚĽĩŇĨŇĪňŗĝńħŏěĬ' 
ŒĬŏĝŇĚĭĶŇĔŅĶěŅĔĽĩŇĨŇŏħŇĴěņĬĺĬĬŇĽŇĨĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŐĭĭĲŀĶƢĴœĮĝņĶŃľĬƟŅŏėƟŅŏĨŀĶƢĽŅĕŅŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬĮĶŃĴŅĦȮ0..-1..ȮĶŅĵȮȮ
ľĸńĚěŅĔŏĮƕħŒĝƟĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ěņĬĺĬĬŇĽŇĨĝņĶŃľĬƟŅŏėƟŅŏĨŀĶƢĸƞŅĽŋħěŅĔŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0344ȮŏľĸŊŀ
ŏıňĵĚȮ5ȮĶŅĵŏĪƞŅĬńŘĬĽŅĴŅĶĩȮĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļœħƟĴŅĔĩŉĚȮ1*3..ȮŐįƞĬĨƞŀĮƖȮŐĸŃěŅĔĬŇĽŇĨĪňŗŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŐĭĭŏħŇĴ
ĪňŗĨƟŀĚĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĨĬŏŀĚěŅĔŏħŇĴĴňěņĬĺĬĩŉĚȮȮ6..-7..ȮĶŅĵĨƞŀŏħŊŀĬȮĮƤěěŋĭńĬŒĬŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0344ȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ
/22ȮĶŅĵȮȮŏĪƞŅĔńĭĬŇĽŇĨľńĬĴŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮCross Bank Bill PaymentȮĴŅĔĩŉĚ 87#ȮȮŐĸŃěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶľŅŏĸĕȮ
DigitȮľĸńĚĭƟŅĬĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪņĚŅĬœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮěŅĔŏħŇĴŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĮĶŃĴŅĦȮ/ȮĽńĮħŅľƢȮĸħŏľĸŊŀ
ĳŅĵŒĬȮ/-0ȮĺńĬȮȮŐĸŃĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŒĬĔŅĶėņĬĺĦľŅĨńĺŏĸĕȮDigit ĽŌĚȮĺńħěŅĔėƞŅĨńĺŏĸĕŒĬĔŅĶĬņŏĕƟŅĶŃĭĭȮBill 
Payment Pay-in Slip ĽŅĴŅĶĩĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬœħƟĩŉĚȮ77#ȮȮŏıĶŅŃľŅĔĕƟŀĴŌĸįŇħıĸŅħěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņŏĕƟŅ
ĕƟŀĴŌĸįƞŅĬĶŃĭĭȮBill Payment Pay-in SlipȮœħƟȮȮĶŃĭĭěŃŐěƟĚŀŀĔĴŅŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĬņŏĕƟŅœĴƞĽņŏĶŖě 
//,ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶĺńħįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ
ŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮœħƟĴŅĔĬƟŀĵŀĵƞŅĚœĶȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĨƞŀĽńħĽƞĺĬĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗ
ŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 
ŏĶŅĽŅĴŅĶĩĺńħįĸĸńıīƢěŅĔĽĩŇĨŇŏħŇĴěņĬĺĬĬŇĽŇĨĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŐĭĭĲŀĶƢĴœĮĝņĶŃľĬƟŅŏėƟŅŏĨŀĶƢĽŅĕŅŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬ
ĮĶŃĴŅĦȮ0..-1..ȮĶŅĵȮľĸńĚěŅĔŏĮƕħŒĝƟĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ěņĬĺĬĬŇĽŇĨĝņĶŃľĬƟŅŏėƟŅŏĨŀĶƢĸƞŅĽŋħ
ěŅĔŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0344ȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ5ȮĶŅĵŏĪƞŅĬńŘĬȮȮŐĸŃěŅĔĬŇĽŇĨĪňŗŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŐĭĭŏħŇĴĪňŗĨƟŀĚĔĶŀĔ
ĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĨĬŏŀĚěŅĔŏħŇĴĴňěņĬĺĬĩŉĚȮȮ6..-7..ȮĶŅĵĨƞŀŏħŊŀĬȮĮƤěěŋĭńĬŒĬŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0344ȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ/22ȮĶŅĵȮȮ
ŏĪƞŅĔńĭĬŇĽŇĨľńĬĴŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮCross Bank Bill PaymentȮĴŅĔĩŉĚ 87# 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
ěŅĔĽĩŇĨŇħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĶŃĭĭȮCross Bank Bill PaymentȮĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬ
ĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĨĶĚěŋħȮȮěŅĔěņĬĺĬįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪňŗľńĬĴŅŒĝƟĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĔĺƞŅȮ65#ȮȮĽƞĺĬĔŅĶıńĥĬŅ
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ĶŃĭĭľĸńĚĭƟŅĬŒĬĽƞĺĬĔŅĶľŅŏĸĕȮDigit ĬńŘĬȮȮĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬœħƟěĶŇĚȮȮĝƞĺĵĶƞĬĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮȮěŉĚŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃŒĬĽƞĺĬĕŀĚĶŃĭĭ
ľĸńĚĭƟŅĬĩŊŀĺƞŅĴňėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇśĳŅıŒĬŏĔĦĤƢĪňŗĬƞŅıŀŒě 

ÄȮĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ 
ȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏŀĚ 
ŀŅěĺńħėƞŅėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment œħƟěŅĔĽĩŇĨŇĕŀĚįŋƟŒĝƟĚŅĬŏĴŊŗŀŏĪňŗĵĭĔńĭ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃĭĭŏħŇĴȮȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅĬŇĽŇĨľńĬĴŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮCross Bank Bill PaymentȮĴŅĔĔĺƞŅȮ65#ȮėĚŏľĸŊŀ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏħŇĴŏıňĵĚȮ/1#ȮŏĪƞŅĬńŘĬ 

ÄȮĴňĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬįƞŅĬĶŃĭĭĪńŘĚȮ0ȮĶŃĭĭȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤěěŋĭńĬ
ĵńĚėĚĴňĔŅĶŏĮƕħŒĝƟĚŅĬėĺĭėŌƞĔńĬœĮȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĬŇĽŇĨĪňŗĵńĚėĚĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭŏħŇĴŀĵŌƞȮȮŐĨƞĪńŘĚĬňŘȮĽŅĴŅĶĩ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸœħƟěŅĔĔŅĶĝņĶŃŏĚŇĬŒĬŏħŊŀĬȮĔĶĔġŅėĴȮ0344ȮĪňŗįƞŅĬĴŅȮȮĴňĬŇĽŇĨĪňŗŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃĭĭŏħŇĴŏıňĵĚȮ/3/Ȯ
ĶŅĵȮȮŐĸŃľńĬĴŅŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃĭĭȮCross Bank Bill Payment ĴŅĔĔĺƞŅȮ7..ȮĶŅĵ 
/0,ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 

ÄȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŃĪƟŀĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴȮĮĶŃŏĪĻȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĴńŗĚėĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮCross Bank Bill PaymentȮŏĮƦĬĔŅĶĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĶĦĶĚėƢĔŅĶĚħŒĝƟĔĶŃħŅļŏıŊŗŀĮĶŃľĵńħĪĶńıĵŅĔĶȮŐĸŃ
ĵńĚĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒĬĔŅĶĝƞĺĵĸħĴĸĳŅĺŃěŅĔĔŅĶŏįŅįĸŅĠŏĝŊŘŀŏıĸŇĚŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĬŇĽŇĨœĴƞĨƟŀĚıĔŏĚŇĬĽħœĮĝņĶŃŏĚŇĬȮȮĝƞĺĵĸħŀŋĭńĨŇŏľĨŋŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮȮŐĸŃŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞ
ĬŇĽŇĨŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary'Ȯ 
1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

ĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢœħƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴ
ŐĸŃĴňĻńĔĵĳŅıŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıŒľƟœħƟĴŅĨĶģŅĬĽŌƞĽŅĔĸȮĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıőħĵėĦŃĪņĚŅĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ľĸńĔĽŌĨĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĶŃħńĭĽŅĔĸľĶŊŀĺŇĝŅĝňıȮŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮėĶńŘĚĪňŗȮ1-2563 
ĴňĴĨŇŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĴňĻńĔĵĳŅıħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QAȮ
ĞŉŗĚĴňľĸńĔĽŌĨĶŒĬĶŋƞĬĪňŗȮ1 ŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬłȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563ȮěņĬĺĬȮ24 ľĸńĔĽŌĨĶȮĶŋƞĬĪňŗȮ2  
ŏĴŊŗŀĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2564 ěņĬĺĬȮ24ȮľĸńĔĽŌĨĶȮĶńĭĮĶŃŏĴŇĬĶĺĴȮ48 ľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĶŋƞĬĪňŗȮ3 ŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565 ěņĬĺĬȮ40 ľĸńĔĽŌĨĶ 
ĶńĭĮĶŃŏĴŇĬĶĺĴȮ88 ľĸńĔĽŌĨĶȮĪńŘĚĬňŘŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶħńĚĔĸƞŅĺȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ8 Criterion 53 
Requirements őħĵȮCriterion 6 Student Support Service ĴňȮ6ȮRequirements ĞŉŗĚȮRequirement 6.6 Student support 
services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement ěŃĨƟŀĚĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬȮRequirement 6.1 ĩŉĚȮRequirement 6.5 őħĵěŃĨƟŀĚĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭŏĕƟŅĬŇĽŇĨȮ&6.1), 
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĭĶŇĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚĳŅėĺŇĝŅ-ėĦŃȮŏĝƞĬȮŀŋĮĔĶĦƢȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĽĩŅĬĪňŗ (6.2), 
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢȮ&6.3) ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĕŀĚĬŇĽŇĨ
ŒĬĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮ(6.3), ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚĬŇĽŇĨ (6.4), ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ-ėĦŃ (6.5) ĪńŘĚĬňŘĨƟŀĚĴŅĪņĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬȮRequirementȮ6.6 ŀňĔĪńŘĚŒĬȮCriterionȮ7 
ĴňȮ9 Requirements őħĵȮRequirement 7.8ȮěŃŏĮƦĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬĩŉĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬŇĽŇĨĭĶĶĸŋįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬȮŐĸŃ RequirementȮ7.9Ȯ
ěŃŏĮƦĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬĩŉĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĽĩŅĬĪňŗĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĬŇĽŇĨŒľƟĭĶĶĸŋįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬŇĽŇĨŒĬĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬȮĞŉŗĚĶŋƞĬĪňŗȮ1 ŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ
ĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2563ȮėĦŃĔĶĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶŏĔŊŀĭĪŋĔľĸńĔĽŌĨĶŏĽĬŀěŋħĪňŗėĺĶıńĥĬŅ
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĺƞŅľĸńĔĽŌĨĶŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬŇĽŇĨȮŐĨƞĵńĚœĴƞėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬĪňŗĬŇĽŇĨŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĶĺĴĪńŘĚĵńĚœĴƞĨŀĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ&Req.7.8) ŐĸŃ ľĸńĔĽŌĨĶŐĽħĚįĸĔŅĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĬŇĽŇĨ

ĮĶŃŏĳĪıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ŏĶŊŗŀĚ  ĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7 

őħĵ   ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅı 

ĶŅĚĺńĸħň 



 

125 

ŏĔňŗĵĺĔńĭĪĶńıĵŅĔĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŐĨƞĵńĚœĴƞĴňĔŅĶĽŃĪƟŀĬœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŒĬĽƞĺĬĪňŗĬŇĽŇĨ (Req. 7.9)  

ĞŉŗĚĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2564 ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮěŉĚŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠ
ŒĬĔŅĶěńħĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7ȮŏıŊŗŀŒľƟĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗěŃĶńĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ĪňŗĴňŐĬĺőĬƟĴŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃŏıŊŗŀěŃœħƟŏĮƦĬ
ĴŅĨĶģŅĬŏħňĵĺĔńĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒľƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬĪńŘĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮőħĵĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺ
ĴŅŏĮƦĬĶŃĵŃȮĪńŘĚĬňŘĶŃħńĭħńĚĔĸƞŅĺĩŌĔŒĝƟĴŅŏĮƦĬĮƖĪňŗȮ2 ĞŉŗĚĶŃĭĭœħƟĩŌĔĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴŅŏĮƦĬĶŃĵŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬĴŅ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĮĶŃŏĴŇĬĨƞŀœĮ 
2. ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ'ȮȮ 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7 
ŐĭƞĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĮƦĬȮ4 ĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ&Plan)ȮŏĶŇŗĴĨƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2564 ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĶƞĺĴĔńĭįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ
ěńħĪņĮĶŃŏħŖĬėņĩŅĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒĬȮCriterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7  

2. ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Do) ıńĥĬŅĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7Ȯ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĪħĸŀĚŒĝƟĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŒĝƟěĶŇĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŒĬȮĶŋƞĬĪňŗȮ1 ŐĸŃȮ2 ĶĺĴȮ48 ľĸńĔĽŌĨĶȮ 

3. ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬȮ&Check) ħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟľĸńĔĽŌĨĶŒĬĶŋƞĬĪňŗȮ2 ěņĬĺĬȮ48 ľĸńĔĽŌĨĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħ
ŏıŊŗŀĬņįĸĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺ 

4. ĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺȮ&Act) ĞŉŗĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2564ȮĽƞĺĬŒľĠƞ
ĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮėņĩŅĴĴňėĺŅĴĝńħŏěĬȮŐĨƞĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮ
ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸħŇĭœĮŒĝƟĵńĚœĴƞĝńħŏěĬȮĞŉŗĚŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565ȮĪňĴĚŅĬěŉĚŏĝŇĠįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĴŅıŇěŅĶĦŅĮĶŃŏħŖĬ
ėņĩŅĴŐĸŃœħƟĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃŏħŖĬėņĩŅĴŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚȮCriterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7 ĶĺĴĪńŘĚȮįĸĮĶŃŏĴŇĬěŅĔ
įŌƟŒĝƟĶŃĭĭĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸěņĬĺĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŌĮŐĭĭȮDash Board ŐĭĭȮRealtime 
ĶĺĴĪńŘĚĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĕƟŀĴŌĸħŇĭŏıŊŗŀŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĮĶŃĴĺĸįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĚƞŅĵĕŉŘĬ 
3. įĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2564ȮœħƟěńħĪņĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 6  
ŐĸŃȮCriterion 7ȮőħĵœħƟœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬľĸŅĵĶŃĭĭȮĞŉŗĚĮƤĠľŅĪňŗıĭėŊŀĶŃĭĭĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴįŌĔıńĬ
ĕŀĚĬŇĽŇĨĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĮƖĪňŗȮ1 ŐĸŃĮƖĽŋħĪƟŅĵȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĶĺĴŀĵŌƞĔńĭĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  
Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7ȮĪņŒľƟĬŇĽŇĨŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬĺƞŅěŃĮĶŃŏĴŇĬŒĬĽƞĺĬŒħȮŐĸŃŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬħńĚĔĸƞŅĺ
ĴňŐĨƞĳŅļŅœĪĵĪņŒľƟĬŇĽŇĨĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇœĴƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬħńĚĔĸƞŅĺœħƟħńĚĳŅıĪňŗȮ3.1 
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ĳŅıĪňŗȮ3.1 ľĬƟŅŐĶĔĕŀĚěńħĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2564 
  
 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565ȮœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7Ȯ
őħĵŐĵĔĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĔĴŅŏĮƦĬĶŃĭĭĕŀĚȮAUN-QA őħĵŏĜıŅŃȮŐĸŃěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŌĮŐĭĭĳŅļŅœĪĵȮ
ŐĸŃĳŅļŅŀńĚĔķļȮħńĚĳŅıĪňŗȮ3.2ȮĶĺĴĪńŘĚěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŌĮŐĭĭȮDashboard ŐĭĭȮRealtime ħńĚĳŅıĪňŗȮ3.3 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ3.2 ľĬƟŅŐĶĔĕŀĚěńħĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7  

ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565 
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ĳŅıĪňŗȮ3.3 ĔŅĶĶŅĵŅĚŅĬįĸěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮŒĬĶŌĮŐĭĭȮDashboard ŐĭĭȮRealtime 

4. ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ/ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 
 1.ȮĽĬńĭĽĬŋĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬłȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ŒľƟĴňĕƟŀĴŌĸĨŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮ-ȮĳŅĵĬŀĔȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ŒĬĔŅĶĨŀĭ Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7 
 2. ľĸńĔĽŌĨĶĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœĮĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃŏħŖĬħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮœħƟŐĔƞȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭŏĕƟŅĬŇĽŇĨ  
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚĳŅėĺŇĝŅ-ėĦŃȮŏĝƞĬȮŀŋĮĔĶĦƢȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĽĩŅĬĪňŗ ĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢȮ
ĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĬŇĽŇĨĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň ĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚĬŇĽŇĨ ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ-
ėĦŃȮ-ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĨƞŀœĮŒĬŀĬŅėĨ 
 3. ėĦŃœħƟĪĶŅĭĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĪņĔŅĶĽŃĪƟŀĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨ
ŏıŊŗŀœĮĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĨƞŀœĮ 
 4. ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪĶŅĭĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĪņĔŅĶĽŃĪƟŀĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬŇĽŇĨ 
ŏıŊŗŀœĮĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĨƞŀœĮ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ2 įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅ  
1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮĽŃĪƟŀĬěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  
ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĮĶŃīŅĬĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭŀŅŏĞňĵĬĪňŗŏĮƦĬėĬœĪĵȮĔĶĶĴĔŅĶěŅĔȮĪĮŀ,Ȯ2 ĪƞŅĬȮőħĵĚŅĬĴŅĨĶģŅĬ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĪņĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮ
AUN-QA Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7 
2. ĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶȮěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 
ȮȮȮȮȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮĪńŘĚȮ3 ĶŋƞĬȮĶĺĴěņĬĺĬȮ88 ľĸńĔĽŌĨĶȮ
ĞŉŗĚľĸńĔĽŌĨĶĵńĚœĴƞŏėĵĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĪňŗĔĸƞŅĺĴŅȮőħĵĽŃĪƟŀĬĳŅıœĮĽŌƞėĦŃȮ-ȮĺŇĪĵŅŏĕĨľĶŊŀ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĬŇĽŇĨŒľƟĭĶĶĸŋįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮĞŉŗĚĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬĔŅĶĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĪňŗĴňœĮĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ
ĽƞĚįĸőħĵĨĶĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮėĦŃȮŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĪŅĚŀƟŀĴĨƞŀĨńĺĬŇĽŇĨŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬŇĽŇĨĭĶĶĸŋ
įĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪņŒľƟĬŇĽŇĨœħƟĽŇŗĚĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĴŋƞĚľĺńĚŐĸŃŏĮƦĬŀĬŅėĨĪňŗħňĨƞŀĽńĚėĴĨƞŀœĮ 
1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
ȮȮȮȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ŏĮƦĬŏĔĦĤƢŒľĴƞĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĶŇŗĴĨƟĬ
ĵńĚœĴƞĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃĴňĕƟŀĵƞŀĵĕŀĚŏĔĦĤƢėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔȮĪņŒľƟĨƟŀĚĴňĔŅĶľŅĶŃĭĭŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶĨŀĭĮĶŃŏħŖĬ
ŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ -ȮĳŅėĺŇĝŅȮ-ȮėĦŃȮ-ȮĺŇĪĵŅŏĕĨľĶŊŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĞŉŗĚĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœĴƞĨĶĚĨŅĴ
ŏĔĦĤƢŒĬĮƖŐĶĔȮŕȮĪňŗĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬł 
2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
R ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬ
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 
    ľŅĔľĸńĔĽŌĨĶĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬłȮĪńŘĚȮ88 ľĸńĔĽŌĨĶħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŀŅěĪņŒľƟĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸœħƟœĴƞĨĶĚĮĶŃŏħŖĬ
ĨŅĴĪňŗŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬėŌƞĴŊŀĕŀĚȮAUN-QA ĶĺĴĪńŘĚħƟŅĬŏĺĸŅľŅĔĴňŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬěŅĔľĸńĔĽŌĨĶĪņŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĪŋĔľĸńĔĽŌĨĶ
ŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏıŇŗĴĕŉŘĬŀňĔȮĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıěŉĚıńĥĬŅĶŃĭĭĽņĶĺě
ŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7 ŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĸħĶŃĵŃŏĺĸŅ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬłȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ĶĺĴȮ88 ľĸńĔĽŌĨĶȮ 
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ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮ 
3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
V ıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ-ĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚȮőħĵĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃœĴƞĞŘņĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĮĶŃŏĪĻȮȮȮȮ 
    ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıœħƟŏĶŇŗĴıńĥĬŅĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  
Criterion 4ȮŐĸŃȮCriterion 5ȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2565 ŐĸŃŏĴŊŗŀŒĝƟĴŅœħƟȮ1 ėĶńŘĚěŉĚĪņŐĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬ
ŐĸŃĬņĴŅıńĥĬŅĶŃĭĭŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2566 ŏıŊŗŀĴŅŒĝƟŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565 ĨƞŀœĮȮőħĵŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬŐĶĔĪňŗĬņȮ
ĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 4ȮŐĸŃȮCriterion 5ȮĴŅŒĝƟĔńĭľĸńĔĽŌĨĶ
ĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ĪńŘĚȮ88 ľĸńĔĽŌĨĶ 
4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
RȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
    ĬŇĽŇĨŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸńĔŒĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2564 œħƟıńĥĬŅŐĭĭĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA Criterion 6 ŐĸŃ Criterion 7 ŏĮƦĬėĶńŘĚŐĶĔ őħĵěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬ
ĳŅļŅœĪĵŏĪƞŅĬńŘĬ őħĵœħƟıĭĺƞŅĴňĬŇĽŇĨĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬœħƟȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2565  
ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıěŉĚěńħĪņŐĭĭĲŀĶƢĴĳŅļŅŀńĚĔķļŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ 
ĽƞĺĬŏĽňĵľĸńĔŏıŊŗŀŒľƟœħƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃėĶĭŒĬĪŋĔĔĸŋƞĴįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 
5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
V ıńĥĬŅőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮěƟŅĚĪňŗĮĶŉĔļŅ-ěƟŅĚŏľĴŅĭĶŇĔŅĶĭŅĚĽƞĺĬȮŐĸŃĳŅėĽƞĺĬŀŊŗĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ(ĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŀīŇĭŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĶƞĺĴħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅ' 
     ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıœħƟĶƞĺĴĔńĭįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŀŀĔŐĭĭĮĶŃŏħŖĬėņĩŅĴŏıŊŗŀŒĝƟĽŀĭĩŅĴŒĬĶŃĭĭĽņĶĺě
ŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 4ȮŐĸŃȮCriterion 5ȮŐĸŃĨŀĭėņĩŅĴŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬłȮ
ĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ŒľƟėĶĭȮŒĬ Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7ȮőħĵĴňĭĶŇļńĪ Outsource ěŅĔĳŅĵĬŀĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ
ŐĸŃĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŀňĔėĶńŘĚĔƞŀĬŒĝƟĚŅĬ 
6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
- 
7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
RȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ&ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ - 
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ' 
ȮȮȮȮȮŏħŇĴĮƖȮı,Ļ,Ȯ2563 ľĸńĔĽŌĨĶŀŀĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬłȮCriterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7 ĨŅĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ
őħĵĮƖĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2564 ľĸńĔĽŌĨĶœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏŀĚȮ 
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ĞŉŗĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬłȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ĽŃĪƟŀĬĩŉĚľĸńĔĽŌĨĶĽƞĺĬŒľĠƞ
ĵńĚœĴƞœħƟŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨŅĴȮCriterion 6 ŐĸŃȮ7 ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıěŉĚħņŏĬŇĬĔŅĶĮƕħĝƞŀĚĺƞŅĚȮ
őħĵěńħĪņĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 4ȮŐĸŃȮCriterion 5ȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮħńĚĬňŘ 

1. ĕńŘĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮAnalysis  
2. ĕńŘĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮDesign  
3. ĕńŘĬĔŅĶıńĥĬŅȮDevelopment  
4. ĕńŘĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮImplementation  
5. ĕńŘĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮEvaluation 

 
R ĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 
ȮȮȮȮȮĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮœħƟĽŊŗŀĽŅĶĔńĭŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶįƞŅĬĪŅĚœĸĬƢĔĸŋƞĴȮŏıŊŗŀŒľƟœĮĽŊŗŀĽŅĶ
ĔńĭŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬŐĸŃĬŇĽŇĨĨƞŀœĮ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 
/.,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
RȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ
ľĶŊŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
   ȮȮľĸńĚěŅĔĔŅĶœħƟĬņĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA Criterion 6 ŐĸŃȮCriterion 7  
œĮŒĝƟŐĸƟĺȮĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıœħƟěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬħńĚĔĸƞŅĺ
ŒľƟĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟȮőħĵœħƟĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺŒĬĮƖĨƞŀœĮ 
//,ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŃĪƟŀĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
R ĴňįĸĔŅĶĺńħėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĨƞŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ 
ȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2565 ĪňŗĬņĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 4ȮŐĸŃȮCriterion 5Ȯ
ĴŅŒĝƟĞŉŗĚœħƟĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃĭĭŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŃĪƟŀĬĔĸńĭĴŅȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬȮħńĚĬňŘȮ 

Analysis

Design 

Development

Implementation

Evaluation
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1. ľĸńĔĽŌĨĶĕŀŒľƟĴňŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏĮƦĬȮVersion ĳŅļŅŀńĚĔķļȮĽņľĶńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňĬŇĽŇĨĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇ 
2. ľĸńĔĽŌĨĶĕŀŒľƟĴňĔŅĶĶŅĵĚŅĬěņĬĺĬĬŇĽŇĨĪňŗĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 
3. ĕƟŀėņĩŅĴĴňĴŅĔŏĔŇĬœĮėĺĶŐĵĔŏĮƦĬĶŃħńĭĭńĦĤŇĨĻŉĔļŅŐĸŃĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň 
4. ŏĬŊŘŀľŅŒĬĭŅĚľńĺĕƟŀĵńĚœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA CriterionȮ6 ȮŐĸŃȮCriterionȮ7 
5. ĔŅĶĕŀĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟĮĶŃŏħŖĬľńĺĕƟŀĕŀĚėņĩŅĴĵńĚœĴƞĽĴĭŌĶĦƢ 

ȮȮȮȮȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2566 ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıœħƟĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮ
AUN-QA  Criterion 4ȮŐĸŃȮCriterion 5ȮĨŅĴĮĶŃŏħŖĬŒĬĕƟŀȮ1, 2, 4, 5 œħƟĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĽĬŀ
ŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺŐĨƞŒĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕƟŀĪňŗȮ3 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňŀĵŌƞŒĬĶŃĭĭŀĵŌƞŐĸƟĺȮőħĵľĸńĚěŅĔĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭ
ħńĚĔĸƞŅĺŐĸƟĺěŉĚĬņĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺœĮŒĝƟĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬłȮĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ĪńŘĚȮ3 ĶŋƞĬȮ 
ȮȮȮȮȮĞŉŗĚŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2566 œħƟĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭĪńŘĚėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħȮŐĸŃėņĩŅĴĮĸŅĵĮƕħȮ
őħĵĽĶŋĮŏĮƦĬėƞŅėŃŐĬĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĳŅıĶĺĴȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶȮěņĬĺĬȮ88 ľĸńĔĽŌĨĶȮ
ěŅĔěņĬĺĬŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶȮĮĶŃĴŅĦȮ352 ėĬȮĔŅĶėņĬĺĦĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚȮTaroȮYamaneȮ
ĪňŗĶŃħńĭėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮ10% ěŅĔĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ352 ėĬ&N) őħĵĴňĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŀĵŌƞĪňŗȮ77.88 
ľĶŊŀŏĪƞŅĔńĭȮ78 ėĬȮĞŉŗĚĴňįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ79 ėĬȮőħĵĴňėŃŐĬĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĽņľĶńĭįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŀĵŌƞĪňŗȮ4.39 ėŃŐĬĬȮ
ėƞŅŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ0.70 ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃħńĚĬňŘ 

1. ėņĩŅĴĴňěņĬĺĬĴŅĔȮĪņŒľƟĬŇĽŇĨĪňŗĨŀĭŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨŀĭĬŅĬŏĔŇĬœĮŐĸŃŀŅěœĴƞœħƟĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬěĶŇĚ 
2. ĔŅĶĕŀĕƟŀĴŌĸĪňŗěŃĬņĴŅŒĝƟħŌĵŅĔȮľńĺĕƟŀŒľĠƞŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŀĚœĴƞĝńħŏěĬ 
3. ĮĶńĭĮĶŋĚėņĩŅĴľĶŊŀĭŅĚėņĩŅĴĔŖŒĝƟœĴƞœħƟŒĬĭŅĚľĸńĔĽŌĨĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟĬŇĽŇĨĮĶŃŏĴŇĬĔĸŋƞĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŅĶŏĚŇĬȮ

ŀŅěĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĬƟŀĵĔńĭĔŅĶœħƟĕƟŀĴŌĸěĶŇĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴěĶŇĚĬŇĽŇĨĬƞŅěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŅĶŏĚŇĬĬƟŀĵĴŅĔȮ
ĔŅĶĩŅĴĬŇĽŇĨĮĶŇĠĠŅĨĶňŏĔňŗĵĺĔńĭŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅȮėĺĶėņĬŉĚĩŉĚĔĸŋƞĴĬŇĽŇĨĪňŗœĴƞŏėĵĕŀŏĕƟŅıĭĪňŗĮĶŉĔļŅȮĞŉŗĚĪņŒľƟĬŇĽŇĨ
ěŃĴŀĚœĴƞŀŀĔĺƞŅěŃĨƟŀĚĮĶŃŏĴŇĬŒľƟĔňŗėŃŐĬĬ ĭŅĚėņĩŅĴŀŅěŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭŅĚŏĕĬȮŀŅěĨƟŀĚŐĵĔĝŋħėņĩŅĴ
ŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚŐĨƞĸŃĺŇĪĵŅŏĕĨ 

4. ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮŀŅěěŃĞńĭĞƟŀĬŏıĶŅŃĨƟŀĚŏěŅŃįƞŅĬľĸŅĵŏĴĬŌȮŀńĬĪňŗěĶŇĚŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĨƟŀĚŏįĵŐıĶƞŏĮƦĬĮĶŃěņĪŋĔĮƖȮĽŅĴŅĶĩĪņĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬĕƞŅĺŒľĴƞȮupdate ŏĜıŅŃľĬƟŅŏĺŖĭœĞĨƢ
ĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔľĸńĔĽŌĨĶȮdownload ľĶŊŀŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ
ŏıŊŗŀĨŀĭȮcriteria ĬňŘĶƞĺĴĔńĬĔŖĬƞŅěŃĪņœħƟȮŏĝƞĬȮŒĬĔŅĶĨĶĺěȮEdPEx ĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŖŒĝƟŏĮƦĬľĸńĔģŅĬ
ŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĽħĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮcriteria ĬňŘŒľƟȮľĸńĔĽŌĨĶȮœħƟħƟĺĵȮ 

5. ėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺĶŏĮƦĬėņĩŅĴĔĺƟŅĚȮŕȮŐĸŃŏľĴŅŃĽņľĶńĭĪŋĔľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵŐĨƞĸŃľĸńĔĽŌĨĶ
ěŃœħƟĪņŏıŇŗĴĨŅĴŏĜıŅŃĪŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃľĸńĔĽŌĨĶȮĞŉŗĚĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıŀŅěŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĺŇīňĔŅĶ
ĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒĬȮcriteria ĬňŘȮĨƞŀœĮĔŖĬƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ 

6. ŀŅěěŃŏıŇŗĴĝƞŀĚėņĨŀĭȮ œĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟ ȮŏıŊŗŀŒľƟĬŇĽŇĨĪňŗœĴƞœħƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĨŀĭ 
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7. ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĴňěņĬĺĬĴŅĔĬŇĽŇĨĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬŒĬĔŅĶĪņŐĨƞĸŃėĶńŘĚȮĬŇĽŇĨĭŅĚĽƞĺĬĪņœĴƞŏĽĶŖěȮ
ĬƞŅěŃŐĭƞĚŏĮƦĬȮlink ĕŀĚŐĨƞĸŃĽƞĺĬěŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶĨŀĭȮŐĸŃėņĩŅĴœĴƞŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĬŇĽŇĨŒĬĳŅıĶĺĴ 

8. ĔŅĶŒĝƟĕƟŀėĺŅĴĭŅĚŀĵƞŅĚĵńĚĽńĭĽĬȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃėĺŅĴŏĨŖĴŒěŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĔńĭėĺŅĴĶĺħŏĶŖĺŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
     ĪńŘĚĬňŘĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıěŃĬņĕƟŀĴŌĸœĮĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺĨƞŀœĮ
ŒľƟŏĔŇħŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĨƞŀĵŀħœĮĵńĚĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬłȮ
ĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QAȮĪńŘĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬȮŐĸŃĳŅĵĬŀĔĨƞŀœĮ 
/0,ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ-ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįĸĚŅĬĨƞŀĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻ 
- 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
/1,ȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶ
ĕĵŅĵįĸȮ 
V ĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅĵŒĬĽńĚĔńħȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀĔŅĶĨƞŀĵŀħȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸŒĬŀĬŅėĨ 
    ĴňĔŅĶĽƞĚĮĶŃŏħŖĬėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒľƟĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĽĬŒěŏıŊŗŀœĮıńĥĬŅŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĨĬŏŀĚȮ
ľŅĔľĸńĔĽŌĨĶŒħĽŃħĺĔĪňŗěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀĵŀħĔŅĶěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮCriterion 6 ŐĸŃȮ7 ĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶ
ŏľŖĬĽĴėĺĶĨƞŀœĮ 
VȮĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬŒĬĔŅĶĨƞŀĵŀħȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵįĸĬĺńĨĔĶĶĴĬňŘŒĬŀĬŅėĨ 
ȮȮȮĚŅĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮœħƟĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĸŃŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĨƞŀĶŃĭĭĽņĶĺěŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮ
ĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA  Criterion 4ȮŐĸŃȮCriterion 5ȮŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭħńĚĔĸƞŅĺŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮ
ĨƞŀĵŀħŐĸŃıńĥĬŅŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĨƞŀœĮ 
/2,ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals: SDGs)    
ĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ 
RȮĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs) ŐĸŃĴňįĸĸńıīƢ
ĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺ 
    ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ ŒĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ4 : ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĪŋĔėĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴ
ŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ ĞŉŗĚĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĨŅĴėŌƞĴŊŀȮ
AUN-QA Version 4.0ȮœħƟŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħŒľƟľĸńĔĽŌĨĶőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸńĔĽŌĨĶœħƟĔņľĬħȮ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĵńĚŏĮƦĬȮRequirement ľĬŉŗĚĨŅĴŏĔĦĤƢȮAUN-QA ĞŉŗĚľĸńĔĽŌĨĶěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĔņľĬħĪńĔļŃ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Executive Summary'Ȯ 
1. ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 
 ĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴłȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĔĸŅĚĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢȮ&Ĕ,ĭ,Ĵ,'ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚĮĶŇĠĠŅĔŇĨĨŇĴĻńĔħŇśȮ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽĳŅıĬńĔĚŅĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĜıŅŃĔŇěĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮőħĵŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĭŅĚŏĶŊŗŀĚĬńŘĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĸĚėĺŅĴŏľŖĬ
ěŅĔĪňŗĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀŏĽĬŀľĶŊŀŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėėĸŏıŊŗŀħņĶĚĨņŐľĬƞĚĨŅĴĺŅĶŃőŀĔŅĽĨƞŅĚȮŕȮőħĵĔŅĶĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĪňŗĮĶŃĝŋĴĬńŘĬ
ěŃŒĝƟĺŇīňĔŅĶĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĔĶŃħŅļĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĪňŗĪŅĚĽƞĺĬĚŅĬœħƟěńħĪņĕŉŘĬȮŐĸŃŐěĔŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴœħƟĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮŐĸŃŏĴŊŗŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶœħƟĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭľĴħĪŋĔėĬŐĸƟĺȮěŃĪņĔŅĶĬńĭėŃŐĬĬěŅĔĔĶŃħŅļ
ĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŏıŊŗŀĽĶŋĮįĸȮŐĸŃŏĮƦĬĴĨŇŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴ 
 ěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺŒĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚıĭĮƤĠľŅȮŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

/,/ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĸŃĭĶŇľŅĶĭńĨĶȮĭńĨĶĸĚėŃŐĬĬŀŅěĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭ
ŐĸŃĭĶŇľŅĶĭńĨĶĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĴŅĔĴŅĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃěńħŏĔŖĭŒĬĪňŗŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭȮĔŅĶěńħĔŅĶľĸŅĵĭńĨĶĽņľĶńĭĔĸŋƞĴ
įŌƟŒĝƟľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕ 

/,0ȮėĺŅĴŏĽňĵŏĺĸŅŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĸĚėŃŐĬĬŐĸŃĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶŒĝƟĭńĨĶĸĚėŃŐĬĬŀŅěĽƞĚįĸŒľƟ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĸĚėŃŐĬĬĸƞŅĝƟŅȮĪńŘĚĵńĚĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĕƟŀĴŌĸŀŅěįŇħıĸŅħŏĬŊŗŀĚěŅĔĴĬŋļĵƢįŇħıĸŅħ 

/,1ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĽŌĠľŅĵĕŀĚĭńĨĶȮĭńĨĶĸĚėŃŐĬĬŀŅěĽŌĠľŅĵľĶŊŀĩŌĔĕőĴĵœħƟĚƞŅĵȮĞŉŗĚŀŅěĽƞĚįĸĔĶŃĪĭ
ĨƞŀėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴœĴƞőĮĶƞĚŒĽ 

/,2ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĔŅĶĬńĭįĸĔŅĶĸĚėĺŅĴŏľŖĬȮĔŅĶĬńĭėŃŐĬĬȮľĶŊŀįĸĔŅĶĸĚėĺŅĴŏľŖĬěŅĔĭńĨĶŀŅěŏĮƦĬĚŅĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬ
ŐĸŃĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔȮŐĸŃŀŅěŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĬńĭėŃŐĬĬőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 

/,3ȮĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĮĶńĭŐĨƞĚȮĭńĨĶĸĚėŃŐĬĬŀŅěĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĮĶńĭŐĨƞĚȮĪņŒľƟĵŅĔĨƞŀĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ
ľĶŊŀĮĶńĭŒĝƟŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

/,4ȮįŌƟŒĝƟĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟĭńĨĶľĸŅĵŒĭȮĽņľĶńĭįŌƟŒĝƟĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĭńĨĶľĸŅĵŒĭȮŏĝƞĬȮŒĬĔŅĶĸĚėŃŐĬĬŒĬľĸŅĵĔŇěĔĶĶĴȮ
ŀŅěĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŐĸŃĵŋƞĚĵŅĔŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 

/,5ȮėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĭńĨĶĸĚėŃŐĬĬŀŅěœĴƞĽŅĴŅĶĩŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħľĶŊŀŐĴƞĬĵņŏĪƞŅĔńĭ
ĶŃĭĭĸĚėŃŐĬĬŀŀĬœĸĬƢĪňŗĴňĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ 

ĮĶŃŏĳĪıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ŏĶŊŗŀĚ  ĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĚƞŅĵȮŕȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĶŌƟįĸœĺŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮőħĵĶŃĭĭȮKU VOTE 
őħĵ   ĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĽĳŅıĬńĔĚŅĬȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĔĸŅĚ 

ĶŅĚĺńĸħň 
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ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĪńŘĚľĴħĬňŘŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĮƤĠľŅĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĭńĨĶĸĚėŃŐĬĬȮľĶŊŀėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮ
ŐĨƞĨƟŀĚĶŃĴńħĶŃĺńĚĺƞŅĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŀŅěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮŒĬŐĨƞĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃŀĚėƢĔĶȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ
ŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶĮƤĠľŅŏľĸƞŅĬňŘŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸĽŌĚĽŋħŒĬĔŅĶĸĚėŃŐĬĬȮľĶŊŀėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮ 
2. ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&ĺŇīňĔŅĶ-ĶŌĮŐĭĭ'ȮȮ 
 ĽƞĺĬĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴłȮħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĚƞŅĵȮŕȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĶŌƟįĸœĺŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮ
őħĵĶŃĭĭȮKU VOTEȮőħĵħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 
 /,ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃěńħĪņŐįĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ  
 0,ȮĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĭŏĕĨȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
 1,ȮŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨŅĴŐįĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħ 
 2,ȮĪħĽŀĭĶŃĭĭȮŐĸŃĬņœĮŒĝƟȮ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/ ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
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3. įĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
Ȯ ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőħĵŒĝƟĔĶŃħŅļȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶěńħĔŅĶȮŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ
ŐĸŃĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢĪńŘĚľĴħȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŐĽħĚįĸĸńıīƢœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĶĺħŏĶŖĺȮŐĸŃěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

 
ĳŅıĪňŗȮ1 ĳŅıŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚıńĥĬŅĶŃĭĭ 

4. ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ/ĮĶŃĝŅĝĬȮ&ĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ' 
 įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ&įŌƟĭĶŇľŅĶȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮľĶŊŀįŌƟĴňĽŇĪīŇśŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ'ȮŏĔŇħėĺŅĴėĺŅĴıŉĚıŀŒě
ĨƞŀĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĶŃĭĭȮKU VOTE 

- ėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 
- ėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭœħƟĪŋĔĪňŗȮĪŋĔŏĺĸŅ 
- ĽŅĴŅĶĩĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮŐĸŃĶŌƟįĸĪńĬĪňįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2 įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅ 
1. ĪňŗĴŅ-ĨƟĬŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚ 
ĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬľĸńĚěŅĔŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĝŋĴĨƞŅĚȮŕȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮŀŋĮĽĶĶėĨƞŅĚȮŕȮ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮěŅĔĬńŘĬĬņĴŅĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀěńħĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨƞŀœĮŒĬŀĬŅėĨ 
2. ĕŀĭŏĕĨľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ&ŀīŇĭŅĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬŒėĶȮěņĬĺĬŏĪƞŅŒħŐĸŃŀĵƞŅĚœĶ' 
ĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴłȮĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶėŊŀįŌƟĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀįŌƟĴňŀņĬŅěȮľĶŊŀ
įŌƟĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟŏĮƦĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŒĬĔŅĶĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭȮőħĵĽńħĽƞĺĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĶŃŏĭňĵĭľĶŊŀ
ĕƟŀĭńĚėńĭĕŀĚŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕ 
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1,ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮƤĠľŅ 
RȮŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗĽŃĽĴȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĴŅĵŅĺĬŅĬ 
  ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬȮĶĺĴĩŉĚĶŃĭĭĨƟŀĚĶŀĚĶńĭĮƤĠľŅ
ĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮőħĵĵńĚėĚėĺŅĴŐĴƞĬĵņȮĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĕƟŀĴŌĸ 
2,ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
R ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĸħĶŀĭľĶŊŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĸħėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬ
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

-ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮ&įŌƟĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ'ȮĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶőľĺĨœħƟěŅĔĪňŗŒħĔŖœħƟȮľĸńĚěŅĔĶŃĭĭŏĮƕħĔŅĶőľĺĨ 
-ȮĶŌƟįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅĪńĬĪňȮŏĴŊŗŀŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŅĶőľĺĨěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮ&ŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸ' 
-ȮĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŒĬĔŅĶĪņŒĭĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 
-ȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
-ȮĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĴƞĬĵņȮŐĸŃĶĺħŏĶŖĺ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮȮ 
3,ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 

» ıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞ-ĶŇŏĶŇŗĴőħĵľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚȮőħĵĪňŗœĴƞŏėĵĴňĴŅĔƞŀĬĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃœĴƞĞŘņĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĮĶŃŏĪĻȮȮȮȮ 
ĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴłȮœħƟĮĶŃĝŋĴŐĸŃĸĚėĺŅĴŏľŖĬŒĬĔŅĶĪňŗěŃĶŇŏĶŇŗĴıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĕŉŘĬĴŅȮ

ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚŐĸŃĸħĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĭĭŏħŇĴȮőħĵĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭėĶńŘĚĬňŘ 
4,ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
RȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ-ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
 ĚŅĬĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮłȮœħƟĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸƟĺĺƞŅȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĚƞŅĵȮŕȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ
ĶŌƟįĸœĺŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮőħĵĶŃĭĭȮKU VOTEȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮ
ĽŃħĺĔȮŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĭĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıňĞňľĶŊŀĭĬĽĴŅĶƢĪőĲĬœħƟȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬ
œħƟĪŋĔĪňŗĪŋĔŏĺĸŅŏıĶŅŃŏĮƦĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢ 
5,ȮĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 

» ıńĥĬŅőħĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĚĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬĽņŏĶŖěȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĺŇěńĵȮŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅȮ
ĪħĽŀĭȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĚƞŅĵȮŕȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĶŌƟįĸœĺŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮőħĵĶŃĭĭȮKU VOTEȮĪŅĚĽƞĺĬ
ĚŅĬœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭŏŀĚĪŋĔĕńŘĬĨŀĬěĬĽņŏĶŖěȮőħĵŒĝƟėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨńĺŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏŀĚŒĬĔŅĶĬņ
ŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟıńĥĬŅĶŃĭĭȮőħĵŒĝƟĳŅļŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭľĶŊŀŏĕňĵĬĶŃĭĭĕŉŘĬĴŅȮ 
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6,ȮėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬ 
RȮĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬĴňľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮ&ŀīŇĭŅĵőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart' 
 

 
 

 



 

139 

7,ȮĔŅĶĬņįĸĚŅĬȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
RȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĸńĚĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ&ŀīŇĭŅĵħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŌĮŐĭĭ-
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮőħĵŀŅěŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮFlowchart ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ'  
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R ĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴłȮœħƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĸŃŀĭĶĴĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĚƞŅĵȮŕȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĶŌƟįĸ
œĺŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮőħĵĶŃĭĭȮKU VOTE ŒľƟĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĳŅĵŒĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅœĮĝƞĺĵŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮľĶŊŀ
ĨŀĭėņĩŅĴŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
R ĴňĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņľĶńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ 
ĴňĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĚƞŅĵȮŕȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĶŌƟįĸœĺŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮőħĵĶŃĭĭȮKU VOTE 
R ĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ 

- ĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴłȮœħƟĴňĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀŐĸŃŀīŇĭŅĵĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮ 

 
ĳŅıĪňŗȮ2 ĨńĺŀĵƞŅĚŐĽħĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĕŀĚįŌƟĸĚėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 

 

 

 

 

 

 


